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1 – Apresentação

Este documento apresenta um guia para configurar a rede sem fio eduroam nos sistemas

operacionais Windows, Ubuntu e MacOS.

A rede sem fio eduroam está disponível para todos os usuários que possuem o Passaporte da

UFMS.

Agência de Tecnologia da Informação e Comunicação
Av. Costa e Silva, s/ Nº | Bairro Universitário

CEP 79070-900 | Campo Grande | MS
Fone: 67 3345-7292



Serviço Público Federal
Ministério da Educação

Fundação Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

2 – Windows 10: conexão à eduroam

1. No canto inferior direito clique no ícone de wi-fi e escolha a conexão de rede eduroam

e clique em "Conectar".

2. Clique em Conectar para continuar.
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3. Caso seja solicitado login, utilize seu passaporte e senha.
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3 – Windows 11: conexão à eduroam

1. No canto inferior direito clique no ícone de rede

2. Clique em "Wi-fi", escolha a conexão de rede eduroam e clique em "Conectar".
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3. Caso seja solicitado login, utilize seu passaporte e senha UFMS.
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4 – Ubuntu: conexão à eduroam

1. Procure no Menu do Ubuntu a aplicação “Conexões de rede”.

2. Clique em “Adicionar”.

3. Selecione to tipo de conexão “Wi-Fi”.
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4. Preencha as informações da conexão como na figura abaixo:

5. Vá até a aba “Segurança Wi-Fi” e configure a conexão como demonstrado na figura

abaixo. Em seguida clique em “Salvar”. Utilize usuário e senha de acordo com sua

instituição.
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6. Escolha a rede eduroam para estabelecer a conexão de rede sem fio no menu do

Ubuntu. Aparecerá uma mensagem como mostrada na figura abaixo. Clique em

“Ignorar”.
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7. Após ter certeza que todas a configurações acima foram feitas corretamente. Ainda

pode-se tentar o seguinte procedimento para estabelecer a conexão.

a. Como root, entrar no diretório: /etc/NetworkManager/system-connections

b. Editar o arquivo da EDUROAM: nano

/etc/NetworkManager/system-connections/eduroam

c. Procurar pela entrada: system-ca-certs=true e trocar para

system-ca-certs=false

d. Conectar normalmente.
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5 – MacOS: conexão à eduroam

1. Vá ao menu de “Conexões de redes sem fio (Wi-Fi)” e escolha a opção de rede

“eduroam”.

2. Insira seus dados do passaporte e senha. Em seguida, escolha a opção “Ok”.
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6 – Erro “Não é possível conectar a esta rede”

Caso ocorra erro ao tentar conectar à eduroam, será necessário removê-la e realizar o acesso

novamente.

1. No canto inferior direito, clique no ícone de wi-fi e na conexão de rede eduroam, clique

com o botão direito e em seguida "Remover".

2. Refaça a configuração de conexão à rede eduroam.
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