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1. INTRODUCAO

Este relatdrio apresenta informagdes bdsicas sobre a Unidade Setorial e seus cursos, bem
como os resultados da avaliagdo realizada pela comunidade universitaria considerando o ano
anterior a publicacdo do relatério. Os resultados sdo apresentados em itens que seguem eixos e
dimensGes de avalia¢do, conforme definidos no art. 32 da Lei n? 10.861/2004, que subsidiam o RAAI
da UFMS, regido pela Nota Técnica n? 65/2014, do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Essa nota define o roteiro para relatdrio institucional, a partir
de 5 eixos: Planejamento e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional; Politicas
Académicas; Politicas de Gestdo e Infraestrutura Fisica.

A Comissdo Setorial de Avaliacdo (CSA) desta Unidade de Administracdo Setorial (UAS), por
meio deste relatoério, apresenta o desenvolvimento do processo e os resultados da Autoavaliacdo
Institucional, desenvolvida e orientada pela Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), conforme as determinagdes da Lei n.2 10.861/2004.

O processo de autoavaliacdo estimula a comunidade universitaria e os gestores a uma
reflexdo continua sobre a qualidade das agGes institucionais e seus vinculos com as demandas
sociais. E o objetivo deste relatdrio é informar estudantes, professores, técnico-administrativos,
coordenadores de cursos e diretores de unidades, bem como gestores da administragdo central, a
percepcdo da comunidade universitaria da Unidade Setorial sobre o desenvolvimento e efetividade
das politicas institucionais e da gestao administrativa, tanto no ambito setorial como geral da
universidade, apontando as potencialidades e fragilidades.

Os resultados da Autoavaliacdo Institucional, bem como os relatérios setoriais, subsidiam a
CPA na elaboracdo do Relatdério Anual de Autoavaliagdo Institucional (RAAI) da UFMS,
disponibilizado a comunidade e enviado ao Ministério da Educacdo (MEC). Além disso, os dados
gerados sao utilizados nos processos de planejamento e de atuagdo, bem como na priorizagao de
recursos, pelos diferentes niveis de gestdao da universidade.

2. PROCESSO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL

O processo de avaliagdo na Unidade é coordenado por sua CSA, sob coordenacdo geral da
CPA

Os relatorios dos resultados da autoavaliagao institucional, elaborado pela CSA, sao enviados
por e-mail a Diregcdo, Coordenagdes de graduagao e de pds-graduagao, além do tutorial para os
professores acessarem a sua avaliacdo e de suas disciplinas. Depois disso as coordenagdes realizam
reunioes de NDE para discutir os resultados e elaboraram uma devolutiva a CSA com seus planos de
acOes sobre os aspectos que podem ser melhorados e, também, sobre a concretizagdo e efetividade
das agdes planejadas anteriormente baseadas na avaliagao anterior. Apds o relatdrio pronto, o
mesmo é disponibilizado, com acesso publico, no site da UAS e da Diavi. Além disso, serd realizada
a exposicao dos principais resultados na reunido do conselho do campus e aos docentes, na forma
de video através do site e das redes sociais do campus.

No ano de 2022, a primeira etapa da Avaliacdo Institucional, referente a 2022-1, ocorreu de
30/05 a24/06 de 2022, voltada a todos os segmentos académicos: estudantes, professores,
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coordenadores de cursos, diretores de unidades e técnicos administrativos. A segunda etapa
ocorreu de 24/10 a 11/11 de 2022, referente a 2022-2, voltada para estudantes e professores. Os
guestionarios foram disponibilizados na pdgina do Sistema de Avaliacdo Institucional (SIAl).

Conforme orientacdo da CPA-UFMS, seguindo critérios semelhantes aos utilizados pelo MEC
nas avaliacOes de cursos, sem contar as respostas em “’N&do sei/N3o se aplica”, aspectos de cada
item (questdes/afirmacdes) foram considerados como “fragilidades” quando a maior frequéncia de
respostas se encontrarem nos escores 1 e 2 somados, considerados como “oportunidades de
melhoria” quando a maior frequéncia estiver no escore 3 e considerados como “bem avaliados”
guando a maior frequéncia estiver nos escores 4 e 5 somados. Aspectos considerados fragilidades
ou oportunidades de melhoria estdo relacionados no item “Plano de Ac¢do”, juntamente com as
propostas da Direcao e das Coordenacdes de curso para cada aspecto.

Nas tabelas apresentadas neste relatdrio foi utilizada a escala avaliativa onde 5 Concordo
totalmente a 1- discordo totalmente, além das opcdes NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero
responder e NRS — ndo sei responder. S3o apresentados ainda os resultados percentuais de acordo
com as respostas da comunidade universitaria.

O processo de sensibilizacdo foi bem difundido em funcdo das TICs utilizadas, sendo
publicadas as artes de divulgacdo (providas pela CPA e proprias) nas redes sociais do campus
semanalmente nos periodos de preenchimento do questiondrio, nos grupos de WhatsApp de
técnicos, docentes, discentes, conselhos, etc. nos quais os integrantes da CSA participavam, sendo
solicitado ainda a ajuda na divulgacdo, principalmente aos coordenadores, que sdo um elo
fundamental para a adesao de cada curso. Porém o retorno, medido através do indice de respostas,
ndo foi o esperado, mostrando a necessidade de implantacdo de uma cultura de adesdo a
Autoavaliagdo, que a CSA/CPAN pretende inserir a partir do primeiro semestre de 2023. Quanto a
realizacdo da avaliacdo, foram relatados alguns poucos problemas quanto a dificuldade em relagao
a geracao da senha, pois as pessoas ficavam confusas e algumas deixaram de responder por ndo
entender o procedimento. Assim, foi feito uma explicacdo junto a divulgacdo para esclarecer o
procedimento.

2.1 O processo de Autoavaliagdo na Unidade Setorial

A adesdo da comunidade universitaria da UAS em 2022 estd apresentada a seguir.

Tabela 1 - Adesdo dos diferentes segmentos da UAS na Autoavaliagdo Institucional em 2022.

2022-1 2022-2
Segmentos
Total | Participantes % Total | Participantes %
Diretor(a) 1 1 100 - - -
Coordenadores(as) de graduagao 14 10 71,42 - - -
Coordenadores(as) de pds-graduagao 2 1 50,00 - - -
Professores 108 40 37,03 118 48 40,67
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Estudantes de graduagao
0547 - Administracado 221 127 57,47 161 88 54,66
0552 - Ciéncias Bioldgicas 154 41 26,62 110 19 17,27
0548 - Ciéncias Contabeis 216 96 44,44 134 73 54,48
0541 - Direito 264 91 34,47 216 84 38,89
0569 - Educagdo Fisica 190 14 7,37 151 16 10,60
0549 - Geografia 166 14 8,43 105 17 16,19
0550 - Histéria 112 16 14,29 75 9 12,00
0513 - Letras Portugués/Espanhol 61 14 22,95 44 7 15,91
0525 - Letras Portugués/Inglés 76 13 17,11 41 18 43,90
0553 - Matemadtica 108 25 23,15 66 15 22,73
0568 - Pedagogia 173 55 31,79 143 32 22,38
0562 - Psicologia 210 23 10,95 177 18 10,17
0571 - Sistemas de Informacao 118 20 16,94 89 15 16,85
Estudantes de pds-graduacdo stricto sensu
20144 - Mestrado em Educagao 58 9 15,52 24 0 0
20116 - Mestrado em Estudos Fronteiricos 66 23 37,85 30 1 3,33
Técnicos-administrativos 52 24 46,15 - - -
TOTAL DA UNIDADE 2370 657 27,7 1684 460 27,3

Fonte: SIAI/AGETIC.

2.2 Percep¢ao da comunidade universitaria em relagdo ao Processo de autoavaliagdo

Institucional

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do processo de avaliacao.

Tabela 2 - Avaliacdo do processo de autoavalia¢do pelos Estudantes.

Item | Média 5(%)

4 (%)

3 (%)

2(%)

1 (%)

NA/NQR/NSR
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Q1 | 4,40 (62,09|20,58| 9,78 [2,40| 2,92 2,23

Q2 | 3,99 (35,16|18,18|12,18 3,43 | 5,66 25,39

Q3 | 4,45 (62,44|121,10| 9,43 |3,26|1,03 2,74

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Ql - Os meios de comunicagdo usados incentivaram minha
participacdo na autoavaliagdo.

Q2 - Foram divulgados os resultados e as melhorias referentes as
autoavalia¢Bes anteriores no meu Campus e/ou Faculdade e/ou
Instituto e/ou Escola.

Q3 - As questdes foram facilmente compreendidas.

Tabela 3 - Avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelos servidores.

Item | Média | 5 (%) | 4 (%) | 3 (%) | 2(%) | 1 (%) | NA/NQR/NSR

Ql | 4,29 [53,9(27,6]13,1|3,9 1,32 0,00

Q2 | 3,88 139,4|19,7|17,1| 6,5 | 6,58 10,53

Q3 | 4,50 [59,2(32,8/6,58| 1,3 (0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Q1 - Os meios de comunicacdo usados incentivaram minha
participacdo na autoavaliacdo.

Q2 - Foram divulgados os resultados e as melhorias referentes as
autoavalia¢Bes anteriores no meu Campus e/ou Faculdade e/ou
Instituto e/ou Escola.

Q3 - As questdes foram facilmente compreendidas.

Escala: 5 Concordo totalmente a 1- discordo totalmente; NA - Ndo
Se Aplica; NQR — Ndo Quero Responder; NSR - N3o sei responder.

No que diz respeito a percepc¢do da comunidade acerca dos Processos de autoavaliacdo
institucional, primeiramente, quanto aos apontamentos dos estudantes de graduacdo, nota-se que
o eixo foi bem avaliado. Porém, cabendo salientar que no que diz respeito a divulgacdo dos
resultados e as melhorias referentes as autoavaliacdes anteriores estd um ponto que ainda ndo é
uma fragilidade, porém pode ser aprimorado, sendo este um objetivo da CSA/CPAN para a avaliagdo
de 2023.

A respeito da avaliacdo do processo de autoavaliacdo pelos servidores, que envolve os
docentes e os técnicos administrativos, nota-se que, assim como no caso dos estudantes, a Unica
variavel com média inferior a 4,0 diz respeito a divulgacdo dos resultados e as melhorias referentes
as autoavaliacGes anteriores. Reforcando que este é um ponto cujo aprimoramento deve ser
prioritario para o préximo periodo da avaliagdo.
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3.

3.1

UNIDADE SETORIAL

Dados gerais

Em 2022, o CPAN ofereceu 16 cursos presenciais, sendo 14 cursos de graduacdo, 2 de pos-

graduacdo stricto sensu. O seguinte link apresenta maiores informagdes do campus, como

informacdes gerais e histérico: https://cpan.ufms.br/historico-do-cpan/fotos-antigas-do-cpan/

Os cursos oferecidos na UAS e os links para a pagina onde as informacbes gerais estdo

disponiveis estao relacionados abaixo.

Administracdo: https://cpan.ufms.br/administracao/

C. Bioldgicas: https://cpan.ufms.br/ciencias-biologicas/

C. Contabeis: https://cpan.ufms.br/ciencias-contabeis/
Direito: https://cpan.ufms.br/direito/
Ed. Fisica: https://cpan.ufms.br/educacao-fisica/

Geografia: https://cpan.ufms.br/geografia/

Histéria: https://cpan.ufms.br/historia/

Letras Port/Esp: https://cpan.ufms.br/letras-espanhol/

Letras Port/Ing: https://cpan.ufms.br/letras-ingles/

Matematica: https://cpan.ufms.br/matematica/

Pedagogia: https://cpan.ufms.br/pedagogia/

Psicologia: https://cpan.ufms.br/psicologia/

Sistemas de Informacdo: https://cpan.ufms.br/sistemas-de-informacao/

Mestrado em Educacgéo: https://cpan.ufms.br/mestrado-em-educacao/

Mestrado em Estudos Fronteiricos: https://ppgefcpan.ufms.br/

Os auxilios e bolsas concedidos pela Universidade aos estudantes da UAS estdo elencados na

tabela a seguir.

Tabela 4 - Auxilios recebidos por estudantes da UAS (graduacdo) em 2022.

Curso Aux. Aux. Aux. Aux. Aux. Aux. Bolsa Bolsa Bolsa Atend.

Perm. | Emerg. | Moradia | Aliment. PDC Creche | PIBIC/PIBITI | extensdo | monitoria Psico.
Administragdo 15 1 3 1 2 2 1 26
C. Bioldgicas 25 3 2 9 8 2 25
C. Contabeis 9 3 1 1 2 8
Direito 34 8 15 5 2 44
Ed. Fisica 38 1 5 8 3 7 8
Geografia 13 2 5 1 6 17
Historia 4 5 1 14
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Letras Port/Esp 9 7 1 4 1 19
Letras Port/Ing 9 2 4 1 2 1 1 12
Matematica 10 3 6 3 6 12
Pedagogia 26 2 4 1 3 1 3 26
Psicologia 45 14 18 1 2 3 115
Sistemas de Informagédo - 0571 4 1 3 1 2 6

TOTAL 241 4 40 90 0 11 32 17 20 332

Fonte: CAE/PROAES/PROPPUFMS — Coordenadoria de Assisténcia Estudantil e Coordenacg&es
de Curso.

3.2 Planejamento do desenvolvimento da UAS

A seguir sdo apresentadas a¢des planejadas (2022-2023), em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional 2020-2024 (PDI), o Plano de Desenvolvimento da Unidade 2020-2024
(PDU) e os Relatorios de Autoavaliagcdo anteriores.

Principais acGes planejadas para o desenvolvimento da UAS e seus cursos no biénio 2022-
2023 e situacao de seu andamento:

e Mudanga do EMAIJ para a Unidade Ill (2022) - Concluido

e Reforma do Auditdrio do Salom&o Baruki — 2023 — Em andamento — Conclusdo 07/2023

e Mudanca da Biblioteca para o antigo espaco Multiuso —em fase de orcamento — 2023

e Criacdo do espaco Coworking para os estudantes (local de estudo) em fase de orcamento -
2023
Criagdo da Brinquedoteca — em fase de implantagdo — 04/2023
Abertura para a comunidade da sala de exposicdo de materiais arqueoldgicos — Unidade llI

— em fase de implantacdo — 04/2023.
e Mudanca do EMAIJ para a Unidade Ill - Concluida.

3.2.1 Percepcdo da comunidade universitaria

3.2.1.1 Avaliagdo das Politicas de desenvolvimento institucional

A seguir sdao apresentados os resultados da avaliagdo acerca das politicas de
desenvolvimento institucional.

Tabela 5 - Avaliacdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos Estudantes.

Item | Média | 5(%) | 4 (%) | 3(%) | 2(%) | 1 (%) | NA/NQR/NSR

Ql | 4,35 |50,77|25,56|10,46(1,89|1,54 9,78

Q2 | 4,14 |39,11|23,50(12,52|4,12| 2,23 18,52
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Q3 | 4,35 |53,00|19,04|10,12|2,57 | 2,40 12,86

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Ha articulagcdo entre missdo, visdo e valores da UFMS e as politicas de ensino,

pesquisa e extensdo, além de empreendedorismo, inovagdo e sustentabilidade

(metodologias, avaliagdo, ferramentas).

Q2 - Existem programas e ag¢des vinculadas aos 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), como, por exemplo, campanhas de saude e bem-estar, de
reducdo no consumo de dgua e energia, e de sustentabilidade.

Q3 - Existem acgBes afirmativas de defesa e promocgdo dos direitos humanos e da

igualdade étnico-racial.

Tabela 5 - Avaliacdo das politicas de desenvolvimento institucional pelos servidores

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSR
Q1 4,36 50,00 | 25,00 | 17,11 | 0,00 0,00 7,89

Q2 4,30 50,00 | 23,68 | 14,47 | 3,95 0,00 7,89

Q3 4,39 52,63 | 18,42 | 15,79 | 1,32 0,00 11,84

Q4 4,38 52,63 | 27,63 | 13,16 | 0,00 1,32 5,26

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Ha articulagdo entre missdo, visdo e valores da UFMS e as politicas de ensino,
pesquisa e extensdo, além de empreendedorismo, inovagdo e sustentabilidade

(metodologias, avaliagdo, ferramentas).

Q2 - Existem programas e ag¢des vinculadas aos 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), como, por exemplo, campanhas de saude e bem-estar, de
reducdo no consumo de dgua e energia, e de sustentabilidade.

Q3 - Existem acgbes afirmativas de defesa e promocgao dos direitos humanos e da

igualdade étnico-racial.
Q4 - Existem agdes para incentivo da producdo artistica, cultural e esportiva.

Ao analisarmos os resultados da avaliacdo acerca das politicas de desenvolvimento institucional,
notamos uma consonancia muito grande entre as respostas de alunos e servidores aos quesitos de 1 a 3
(comum a ambos), com uma boa avaliagdo a estes quesitos (mais de 70% de aprovac¢do, com classificacdo 5
ou 4), bem como o quesito 4 da avaliacao feita pelos servidores que de igual forma foi bem avaliado (mais
de 80% de aprovagdo, com classificacdo 5 ou 4). Entretanto, os dados nos chamam ateng¢do a uma
possibilidade de melhoria em todos os quesitos, tendo em vista o expressivo nimero de avaliagdes com
classificacdo 3 ou NA/NQR/NSR (num total de mais de 20% para cada item, com destaque para o item 4 dos
servidores que totalizam 19,64% contando com a classificagdo 1 recebida).

3.2.1.2 Avaliagdo das Politicas de capacitagdo e qualificagdo de servidores
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A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de capacitacdo e

qualificacdo dos professores.

Tabela 6 - Avaliacdo das politicas de capacitacdo e qualificacdo de servidores pelos professores,
coordenadores de curso de graduacgdo e pds-graduacao e diretor.

ltem | Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) |NA/NQR/NSR

Q1 4,06 40,38 | 28,85 | 19,23 | 1,92 3,85 5,77

Q2 4,16 50,00 | 25,00 | 13,46 | 7,69 1,92 1,92

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Ql - Existe incentivo para participacdo em cursos de capacitagdo e

desenvolvimento pessoal e profissional, remunerada ou nao.
Q2 - Existe incentivo para qualificagdo académica em cursos de graduagdo e de
pbs-graduacdo (especializacdo, mestrado, doutorado e/ou pds-doutorado).

Considerando a avaliagdo das politicas de capacitacdo e qualificagdo de servidores pelos
professores, os quesitos foram bem avaliados, embora haja uma oportunidade de melhoria sendo
identificada (19,23% de classificacdo 3 no quesito 1 e 13,46% de classificacdo 3, aliados a 7,69% de

classificacdo 2 no quesito 2).
A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de capacitacdo e

gualificacdo de técnicos-administrativos.

Tabela 7 - Avaliacdo das politicas de capacitacdo e qualificacdo de servidores pelos técnicos-

administrativos.

Item | Média 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) |NA/NQR/NSR

Q1 3,96 41,67 | 29,17 | 16,67 | 8,33 4,17 0,00

Q2 4,00 37,50 | 33,33 | 20,83 | 8,33 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Existe incentivo para participacdo em cursos de capacita¢do e desenvolvimento pessoal e

profissional, remunerada ou ndo.
Q2 - Existe incentivo para qualificagdo académica em cursos de graduacgdo e de pds-graduagdo

(especializagdo, mestrado, doutorado e/ou pds-doutorado).

Ponderando a avaliagdo das politicas de capacitagao e qualificacdo de servidores pelos técnicos-
administrativos, os quesitos de igual forma foram bem avaliados, com uma tendéncia a fragilidade e
oportunidade de melhoria sendo identificadas (16,67% de classificagdo 3, 8,33% de classificacdo 2 e 4,17%
de classificacdo 1 no quesito 1 e 20,83% de classificagao 3 e 8,33% de classificagdo 2 no quesito 2).

3.2.1.3 Avaliagdo do Desempenho do servidor

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da autoavaliagdo realizada pelos

técnico-administrativos e diretores em relagdo ao seu desempenho.
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Tabela 8 - Autoavaliacdo Professores, coordenadores de graduacao e pds-graduacdo e diretor

ltem | Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) |NA/NQR/NSR
Q1 4,75 | 80,00 | 15,00 | 5,00 | 0,00 | 0,00 0,00
Q2 4,80 | 85,00 | 12,50 | 0,00 | 2,50 | 0,00 0,00
Q3 4,38 | 52,50 | 35,00 | 10,00 | 2,50 | 0,00 0,00
Q4 4,77 | 75,00 | 22,50 | 0,00 | 0,00 | 0,00 2,50
Qs 5,00 |100,00| 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00
Q6 4,95 | 95,00 | 5,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco atualizacdo e participo de atividades (eventos, cursos e demais
capacitagGes), relacionadas a minha area, na UFMS ou externamente.

Q2 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional, os canais oficiais
de comunicagdo da UFMS para obter informagGes sobre a UFMS.

Q3 - Tenho conhecimento dos documentos da UFMS e do curso, relacionados a
seu funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional
da UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico do
Curso.

Q4 - Contribuo para o desenvolvimento da UFMS.

Q5 - Tenho postura ética (respeito a coletividade, observancia as normas internas
e externas, relacionamento com os colegas e estudantes nas aulas/atividades e
no servico, quando existir).

Q6 - Tenho atendido e orientado os estudantes, fortalecendo o desenvolvimento
profissional e pessoal.

Tabela 9 Autoavaliacdo técnico-administrativos

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) |NA/NQR/NSR
Q1 4,88 87,50 | 12,50 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Q2 4,96 95,83 | 4,17 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Q3 4,08 50,00 | 25,00 | 8,33 | 16,67 | 0,00 0,00

Q4 4,79 79,17 | 20,83 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Q6 3,83 37,50 | 12,50 | 12,50 | 0,00 | 12,50 25,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco atualizacdo e participo de atividades (eventos, cursos e demais
capacitagGes), relacionadas a minha area, na UFMS ou externamente.

Q2 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional, os canais oficiais
de comunicagdo da UFMS para obter informagGes sobre a UFMS.

Q3 - Tenho conhecimento dos documentos da UFMS e do curso, relacionados a
seu funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional
da UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), Plano de
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Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico do
Curso.

Q4 - Contribuo para o desenvolvimento da UFMS.

Q5 - Tenho postura ética (respeito a coletividade, observancia as normas internas
e externas, relacionamento com os colegas e estudantes nas aulas/atividades e
no servigo, quando existir).

Q6 - Tenho conhecimento da atuacdo e da participacdo da Comunidade
Universitaria em drgdos colegiados na UFMS.

Ao interpretar os dados das tabelas, compreende-se que os 5 quesitos em comum a
professores e técnicos foram muito bem avaliados na visdao de ambos de maneira muito substancial
(quase 100% de classificacdo 5 ou 4), porém, cabe um destaque ao quesito 3, que apesar de
apresentar avaliacdo satisfatéria (mais de 75% de classificagdo 5 ou 4), ainda ha um indice de
fragilidade (2,5% das respostas dos professores e 16,67% dos servidores avaliam com 2 este item) e
perspectiva de melhoria sendo identificado (10,00% de classificacdo 3 atribuida pelos professores e
8,33% pelos técnicos). O quesito 6 da avaliacdo dos técnicos, mostrou uma grande fragilidade, tendo
em vista 12,5% das respostas atribuiram a classificacdo 1 ao quesito em questdo, 25% ndo
souberam, ou ndo quiseram opinar, o que no minimo reforca a ideia de possibilidade de melhoria,
indicada pela atribuigao de classificagdao 3 por 12,5% dos técnicos.

3.2.1.4 Avaliagéo das Politicas de Ensino, Internacionalizagdo, Pesquisa, Inovagéo
Tecnoldgica e Extenséo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca das politicas de ensino.

Tabela 10 - Avaliacdo das politicas de ensino pelos professores, coordenadores de curso de
graduacdo e pos-graduacdo e diretor.

Item | Média | 5 (%) |4 (%) | 3 (%) | 2(%) | 1 (%) | NA/NQR/NSR

Ql | 463 (70,5(21,5(7,84|0,0 (0,00 0,00

Q2 | 4,48 |61,5|26,9|9,62| 1,9 |0,00 0,00

Q3 | 4,60 |65,3/30,7(1,92| 1,9 |0,00 0,00

Q4 | 456 (71,1(19,2|5,77|1,9 |1,92 0,00

Q5 | 4,48 |63,4|17,3|13,4| 1,9 {0,00 3,85

Q6 | 3,56 |32,6(25,0/13,4]| 13, |11,5 3,85

Q7 | 3,59 [23,0(153|11,5| 7,6 |7,69 34,62

Q8 | 3,14 |15,3|15,3|15,3| 9,6 13,4 30,77

Q9 | 3,78 |42,3|15,3|19,2] 13, | 5,77 3,85

Q10 | 4,15 [48,0(19,2|17,3| 5,7 |1,92 7,69

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Q1 - As disciplinas/atividades oferecidas pelos cursos foram
adequadas aos objetivos de formacao académica-profissional.
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Q2 - As disciplinas/atividades propiciam experiéncias inovadoras
de aprendizagem, como trabalho em equipe e o desenvolvimento
de competéncias reflexivas e criticas.

Q3 - As disciplinas contribuiram para o desenvolvimento da
capacidade de pensar criticamente e na proposicao de solugdes
para problemas.

Q4 - Existe acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratérios,
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e demais ferramentas de
TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades.

Q5 - Os programas e editais das Agdes e Projetos de Ensino, de
Pesquisa e de Extensdo (voluntdria e/ou remunerada)
contribuiram com a formacao dos estudantes.

Q6 - Houve melhorias na infraestrutura (construgdes, reformas,
aquisi¢des, manutengao de equipamentos) para o]
desenvolvimento adequado das aulas/ atividades.

Q7 - Houve articulagdo de agbes da pds-graduagdo com a
graduagdo (grupos de estudo/pesquisa, iniciagdo cientifica,
atuacdo docente), quando houver pés-graduacao.

Q8 - Foram oferecidas oportunidades de internacionalizagdo e
mobilidade académica para realizar intercAmbios, estagios e/ou
disciplinas dentro ou fora do Pais.

Q9 - Existe apoio a publicacdo cientifica e/ou participacdo de
eventos.

Q10 - Existe oportunidade para participagdo em atividades
culturais e esportivas.

Ao analisarmos os resultados demonstrados na tabela, nota-se uma boa avaliacdo entre os
guesitos de 1 a 5 (mais de 80% de aprovacao, com classificacdo 5 ou 4), com destaque ao quesito 3
(mais de 90% de aprovacao, com classificacdo 5 ou 4). A avaliacdo dos quesitos 6 ao 9 denota uma
fragilidade (mais de 15% de insatisfacdo, observada pela classificacdo distribuida entre as escalas 1
e 2), com destaque ao quesito 8 (menor média). O quesito 10, apesar de bem avaliado por 67,31%
dos respondentes, indica possibilidades de melhoria (17,31% das respostas atribuiram classificacdo
com escala 3).

Tabela 11 - Avaliacdo das politicas de ensino pelos técnico-administrativos.

Item | Média | 5 (%) | 4 (%) | 3 (%) | 2(%) | 1 (%) | NA/NQR/NSR

Q1 | 4,73 |70,8|16,6|4,17| 0,0 | 0,00 8,33

Q2 | 481 |70,8|16,60,00| 0,0 |0,00 12,50

Q3 | 4,09 [33,3/45,8(8,33|8,3 (0,00 4,17

Q4 | 4,29 |33,3|12,5(8,33| 4,1 (0,00 41,67

Q5 | 3,86 |16,6|25,0|12,5| 0,0 |4,17 41,67

Q6 | 4,21 [33,3/29,1|16,6| 0,0 0,00 20,83

Q7 4,17 (45,8 (29,1|20,8| 4,1 | 0,00 0,00
Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

24



Q1 - Existe acesso a Biblioteca fisica e/ou virtual, Laboratdrios,
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e demais ferramentas de
TICs para o desenvolvimento das aulas/atividades.

Q2 - Os programas e editais das Agdes e Projetos de Ensino, de
Pesquisa e de Extensdo (voluntdria e/ou remunerada)
contribuiram com a formacdo dos estudantes.

Q3 - Houve melhorias na infraestrutura (construgdes, reformas,
aquisi¢des, manutengao de equipamentos) para o]
desenvolvimento adequado das aulas/ atividades.

Q4 - Houve articulagdo de ag¢bes da pds-graduagdo com a
graduagdo (grupos de estudo/pesquisa, iniciagdo cientifica,
atuacdo docente), quando houver pés-graduacéo.

Q5 - Foram oferecidas oportunidades de internacionalizagdo e
mobilidade académica para realizar intercAmbios, estagios e/ou
disciplinas dentro ou fora do Pais.

Q6 - Existe apoio a publicagdo cientifica e/ou participacdo de
eventos.

Q7 - Existe oportunidade para participagdo em atividades culturais
e esportivas.

Considerando a avaliacdo identificada na Tabela, os quesitos foram bem avaliados, embora
haja uma oportunidade de melhoria sendo identificada (16,67% de classificacdo 3 no quesito e
20,83% de classificacdo 3 no quesito 7).

3.3.1.5 Avaliagdo das Politicas de Atendimento aos Estudantes e Egressos

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da politica de atendimento aos
estudantes.

Tabela 12 - Avaliacdo da politica de acompanhamento de egressos pelo diretor e pelos
coordenadores de curso de graduacdo e pds-graduacao

Item | Média | 5 (%) |4 (%) | 3 (%) | 2(%) | 1 (%) | NA/NQR/NSR

Ql | 467 |750]16,6(8,33| 0,0 (0,00 0,00

Q2 | 3,73 |25,0(25,033,3|8,3(0,00 8,33

Q3 | 2,30 |8,33|8,33 8,33 33, |25,0 16,67

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Ql - Existe oportunidade de participagdo em programas de
assisténcia estudantil como, por exemplo: auxilio-alimentagao,
auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche,
empréstimo de equipamentos de tecnologia, chip de dados.

Q2 - Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos
estudantes, como por exemplo, adaptacdo de espacos fisicos e de
equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagogicos
e tecnologias assistivas.

Q3 - Existe acompanhamento de egressos.
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Diante do exposto pela Tabela o quesito 1 foi muito bem avaliado (91,67% classificaram com
5 ou 4), o quesito 2 demonstra uma necessidade de melhoria (33,33% classificaram com 3) e o
guesito 3 denota uma extrema fragilidade ( 58,33% classificaram com 1 ou 2).

Tabela 13 - Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos professores

Item | Média | 5 (%) | 4 (%) | 3 (%) | 2(%) | 1 (%) | NA/NQR/NSR

Ql | 4,51 |65,0|20,0|10,0| 2,5 (0,00 2,50

Q2 | 4,03 |37,5|17,5|25,0| 5,0 0,00 15,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Ql - Existe oportunidade de participagdo em programas de
assisténcia estudantil como, por exemplo: auxilio-alimentacao,
auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche,
empréstimo de equipamentos de tecnologia, chip de dados.

Q2 - Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos
estudantes, como por exemplo, adaptagdo de espacos fisicos e de
equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagogicos
e tecnologias assistivas.

Tabela 14 - Avaliacdo da politica de atendimento aos estudantes pelos técnico-administrativos.

Item | Média | 5 (%) | 4 (%) | 3 (%) | 2(%) | 1 (%) | NA/NQR/NSR

Ql | 4,43 |62,5|12,5|4,17| 4,1 |4,17 12,50

Q2 | 3,85 |29,1|25,0|208]| 4,1 |4,17 16,67

Q3 | 3,56 [16,612,5(33,3| 0,0 |4,17 33,33

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Q1 - Existe oportunidade de participacdo em programas de
assisténcia estudantil como, por exemplo: auxilio-alimentacao,
auxilio-moradia, auxilio-permanéncia e auxilio-creche,
empréstimo de equipamentos de tecnologia, chip de dados.

Q2 - Foram disponibilizadas ferramentas de acessibilidade aos
estudantes, como por exemplo, adaptagdo de espacos fisicos e de
equipamentos as diferentes deficiéncias, apoiadores pedagdgicos
e tecnologias assistivas.

Q3 - Existe acompanhamento de egressos.

Ao interpretar os dados das tabelas, compreende-se que o quesito 1, em comum a professores e
técnicos foi muito bem avaliado na visdo de ambos de maneira substancial (quase em torno de 75% de
classificacdo 5 ou 4), o quesito 2, também comum a ambos, apesar de bem avaliado (54% de classificacdo 5
ou 4), indica uma ideia de possibilidade de melhoria, verificada pela atribuigdo de classificagdo 3 por 25% dos
respondentes na Tabela 15 e 20,83% dos respondentes na Tabela 16. O quesito 3, presente apenas na
avaliacdo representada na Tabela 16, aponta grande necessidade de melhoria (33,33% dos respondentes
classificaram com escala 3).
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3.3.1.6 Avaliagdo da Comunicagdo da UFMS com a comunidade

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da comunicacdo da UFMS com
a comunidade.

Tabela 15 - Avaliacdo da comunica¢do da UFMS com a comunidade pelos servidores da Unidade

Item | Média | 5 (%) | 4 (%) | 3 (%) | 2(%) | 1 (%) | NA/NQR/NSR

Ql | 4,29 [52,6(28913,1|5,2 (0,00 0,00

Q2 | 4,13 |32,8|25,0|3,95]| 3,9 |3,95 30,26

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Q1 - Foram divulgados, pelos diversos canais de comunicagdo,
acGes, servicos e demais iniciativas realizadas pela UFMS.

Q2 - A Ouvidoria da UFMS contribui para a melhoria da qualidade
institucional.

Percebe-se uma avaliagdo satisfatéria no geral, com indicacdo de possibilidade de melhoria
observada no quesito 1 (13,16% classificaram com escala 3).

3.3.1.7 Infraestrutura

Tabela 16 - Avaliacdo da infraestrutura fisica pela comunidade da Unidade.

Item Média | 5 (%) | 4 (%) | 3 (%) | 2(%) | 1 (%) | NA/NQR/NSR
Salas de aula 4,06 (42,7 (30,2 [15.1 |6.68|2.88 |2.28
Salas de Professores 4,02 |26,5 [17,1 |9.26 |2,28 3,95 |40,82
Salas administrativas 4,13 [30.3 |20.4 |8.,65 (4,10 |1,67 [34,75
Auditoérios 4,08 39,9 1229 (14,1 |4,86 (3,03 | 15,17
Instalacdes sanitarias 3,63 [32,6 |24,5 (20,7 |10,7 |8,95 |2,28
Laboratdrios de Informatica 3,85 |29,7 |20.9 |14.8 | 6,37 |4.40 |23.,67
Acesso a internet no campus 3,84 (38,8 |23,0 |17.3 |8.65|6,37 |5.77
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/UFMS) 4,37 [585 229 [9.56 |3.34(2,28 |3.34
Recursos de comunicacao (e-mail) 4,50 |64,1 (22,0 (10,0 [1,52|0,61 |1,67
Laboratdrios, setores e ambientes para atividades 4,05 |36,1 (23,2 |12,9 |4,86|3,03 | 19,88
Espacos de convivéncia 3,85 (39,3 {209 |17,9 |7,13|7,13 |7.,59
Espacos esportivos 4,14 |41,7 [26,1 |14,1 |2,88|3,19 11,99
Espacos de alimentacéo (copas, RUs, cantinas) 4,18 |49,3 [21,8 |11,3 | 5,61 (3,34 |8,50
Biblioteca 4,45 58.4 |123,5 (9,56 |1,37 1,21 |5,92
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Acervo fisico e/ou virtual 4,29 49,1 {279 |9.86 |2,43|2,58 |8,04
Seguranca 3,96 43,8 (23,6 |17,1 |6,22 5,92 |3,19
lluminacao 3,63 35,8 1204 21,5 |9,56 (10,6 | 1,97
Acessibilidade nas edificacdes 4,02 |40,0 [27,1 |14,5 |5,77 (3,95 |8,50
Limpeza 4,46 61,7 [24,5 |8,65 |2,12 (1,21 (1,67
Parada de 6nibus e carona amiga 3,98 (38,0 |20.3 |13,5 (4,86 |5.,61 |17.60
Estacionamento 3,60 (32,3 18,2 |16,8 |7.28 11,8 |13,51
Bicicletario 3,92 32,9 |16,2 (13,3 |5,01 (5,01 | 27,47
Condicéao das vias internas 4,06 [39.1 (23,3 |159 |3,79|3.49 | 14,26
Transporte 3,57 22,4 120,3 (13,2 | 6,37 | 8,95 | 28,68
Telefonia 3,84 28,3 |118,8 (11,2 | 4,10 | 6.68 |30.80
SISCAD - Sistema de Controle Académico e Docente 4,45 [60.8 [22,7 [8.95 |1,97|1.52 |3.95
SIGPOS - Sistema de Gestéo da Pds-Graduacéo 4,34 (28,2 (12,2 |5,77 1,520,911 |51,29
Atendimento da Secretaria Académica na unidade 4,32 (49,4 |19,5 |10,7 |2,58 |2,12 | 15,48

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Ao interpretar os dados da tabela, compreende-se que os todos quesitos foram avaliados
razoavelmente bem (mais de 40% de classificacdo 5 ou 4), porém, cabe um destaque a alguns
guesitos: Salas de aula, Estacionamento, Acessibilidade nas edificacbes, Laboratérios de
Informatica, Laboratérios de Informatica, Acesso de Internet no campus que foram classificados,
cada um deles, com 3 por um percentual em torno de 15% de respondentes, bem como Instalagdes
sanitdrias, Espacos de convivéncia, Seguranca, lluminacdo que foram classificados, cada um deles,
com 3 por um percentual em torno de 20% de respondentes, sinalizando possibilidade de melhoria
(com destaque ainda maior para o fato de que todos estes quesitos apresentaram entre 10% e 20%
de insatisfacdo, distribuidos entre as escalas 1 e 2); Transporte (a menor média dos quesitos) obteve
mais de 15% de classificacdo insatisfatéria (distribuidos entre as escalas 1 e 2).

3.3.1.8 Avaliagdo da Imagem geral da UFMS e seu ambiente

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da imagem geral da UFMS e seu
ambiente.

Tabela 17 - Avaliagdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos Estudantes

ltem | Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) |NA/NQR/NSR

Q1 4,65 75,81 | 15,27 | 6,00 | 1,89 0,51 0,51

Q2 4,67 76,16 | 15,61 | 583 | 1,03 | 0,51 0,86

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
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NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Recomendo a UFMS como um bom lugar para se estudar.
Q2 - Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o

desenvolvimento do Estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil.

Tabela 18 - Avaliagdo da imagem geral da UFMS e seu ambiente pelos Servidores

ltem | Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) |NA/NQR/NSR

Q1 4,17 48,68 | 31,58 | 13,16 | 1,32 | 5,26 0,00

Q2 4,34 61,84 | 22,37 | 7,89 | 3,95 3,95 0,00
Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Recomendo a UFMS como um bom lugar para se trabalhar.

Q2 - Considero que a UFMS possui prestigio junto a sociedade e contribui para o
desenvolvimento do Estado de Mato Grosso do Sul e do Brasil.

Ao ler os dados das tabelas, compreende-se que os quesitos foram muito bem avaliados na visdo dos
estudantes de maneira muito substancial (mais de 90% de classificagdo 5 ou 4), porém, mesmo sendo bem
avaliados na visdo dos servidores (mais de 80% de classificacdo 5 ou 4), ainda ha um indice de oportunidade
de melhoria sendo qualificado (13,16% de classificacdo 3 para o item 1 e 7,89% de classificacao 3, assim como
3,95% de classificagdo 2 e também 3,95% de classificacdo 1 para o item 2).

3.3.1.9 Questdo aberta geral

e Coordenadores de curso de graduagao

Pontos positivos:
Ndo houveram apontamentos.

Pontos negativos:
Cadeiras ndo ergonOGmicas para os professores.
Biblioteca ndo funcionar a noite, o que inviabiliza pesquisas durante o periodo.

Sugestdes / Outros:
Funcionamento dos setores durante o periodo de funcionamento do curso: noturno.

Divulgar melhor as informagdes a respeito de assédio moral no trabalho.

Contratag¢do de mais técnicos administrativos
Mais editais para professores de graduacao para tradugdes de artigo e ida a congressos.

Acesso mais facil a biblioteca digital (layout para celulares)

e Coordenadores de curso de pds-graduagao

Pontos positivos:

Ndo houveram apontamentos.
Pontos negativos:

Ndo houveram apontamentos.

Sugestdes / Outros:
Novas cadeiras para as salas dos professores.
Maior autonomia de cada curso de Pés-Graduacdo para organizar e executar o processo seletivo.
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Maior articulagdo entre os diferentes programas de Pds-Graduag¢do da UFMS, incentivando projetos
de pesquisas, eventos e publicagdes envolvendo Programas com areas de interesse em comum.

Docentes

Pontos positivos:

A UFMS é bem divulgada.

Pontos negativos:

Falta de fomento para pesquisa.

Falta de Datashow.

Contratacdo de professores substitutos sem nenhuma experiéncia.

Retirada da comunicacao via grupo de e-mails.

Falta de fiscalizacdo para detectar problemas e resolvé-los antecipadamente.

Infiltracdo e rachaduras no Bloco I.

Ndo ha higienizagdo e reposicdo de gas nos aparelhos de ar condicionado.

Necessidade de mais vigilantes.

Falta de suporte para abertura de laboratérios/salas e a entrega de equipamento para as aulas
noturnas.

Onibus n3o atendem os académicos que saem as 20h30 (passando somente até as 20 h).

N3o ha uma normatizacdo especifica para padronizac¢io elaboracdo das aulas/contetidos EaD.

A comissdao multidisciplinar para o desenvolvimento das disciplinas EaD nao iniciou as atividades.
Problemas para preenchimento de vagas nos cursos devido ao aumento de vagas ofertadas (alunos
se matriculam, porém desistem).

Sem pré-requisitos, alunos se matriculam em disciplinas mais avancadas sem possuirem o
conhecimento basico para tal.

Desisténcias de alunos antes mesmo da conclusdo da disciplina.

SISCAD considerar os dias de feriado e facultativo como dia letivo, dificulta cumprimento da ementa.

Sugestdes / Outros:

Articulacdo da UFMS com o setor de transporte para a melhoria dos servicos aos estudantes.
Melhores equipamentos de microscopia para o curso de Biologia.

Infraestrutura da sala de aula (Datashow nas salas; luz, interruptores, cortinas, carteiras);
Onibus em boas condicdes.

Manutencgado do elevador da Unidade L.

Edital para remogdo docente entre unidades da UFMS.

Exigir menos carga hordria minima dos cursos.

Troca de cadeiras nas salas de aulas (alunos e professor) e do laboratérios.

Abordar no questiondario assédio moral, assédio sexual, bem como de falta de ética entre pares.
Recurso que avise ao servidor que ele ndao concluiu ou realizou determinada processo avaliativo
como PADOC ou SIADOC.

Corregdo da precariedade dos servigos de internet

Estudante pos-graduacao

Pontos positivos:

Satisfacao.
Otimas perspectivas.

Pontos negativos:

Falta de estacionamento na Unidade III.
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Sugestdes / Outros:
Mais vigilancia nas unidades do CPAN.
Bebedouro mais acessivel, no andar onde sdo realizadas as aulas.
Secretaria com atendimento em horario integral (manha e tarde)
Melhor divulgacdo dos cursos de pds-graduacgdo
Maior divulgacdo das politicas de cotas, para melhor alcance do publico alvo.
Unidade lll liberar entrada de veiculos de discentes para o estacionamento do prédio.
Concertar o elevador da unidade lll.
Mais apoio com bolsas estudantis para a pds-graduacdo e apoio a pesquisa.
Ampliacdo de laboratdrios informatica.

e Estudante graduagao

Pontos positivos:
Satisfacao.
Excelentes professores.
Bom acolhimento.

Pontos negativos:
Elevador ndo funciona na Unidade IlI.
Das 05:30pm até as 08:30pm ndo ha 6nibus do transporte publico que passe em frente ao CPAN.
Refeicdo no RU caro para os alunos que n3o possuem o CadUnico.
Salas de aula sem cortina.
Barulho do ar condicionado prejudica aula.
DCE nao possui boa comunicacgao.

Sugestdes / Outros:
Preco mais acessivel das refei¢es no RU.
Melhora de infraestrutura (iluminacdo externa dos prédios, seguranca, manutencdo das salas)
Espacos de convivéncia.
Dormitérios para alunos.
Estimulo a atividade proativa dos alunos em sala (discussGes e debates) de forma mais recorrente.
Maior ingresso dos alunos aos estudos de metodologia e escrita cientifica.
Ampliacao do estacionamento para motos.
Espelho nos banheiros.
Salas de estudo na biblioteca.
Guardas circulando mais em torno dos prédios, principalmente em hordrios de término de aulas.
Divulgar mais e melhor a UFMS nas Escolas Publicas.
Desenvolvimento e aplicagdo em projetos salde bem-estar.
Cantina na Unidade II.
Laboratério para Ciéncias Contabeis.
Mais formas de aplicacdo de experiéncia pratica no curso de Direito.
Mais eventos culturais para integracao.
Melhorar o acesso a internet.
Maior divulgacdo de quais disciplinas serdo presenciais ou EaD nor cursos.
Renovar o acervo de livros voltados a matematica.
Maior atencdo as reclamagoes sobre professores.
Liberacdo dos alunos para participacdo em eventos.
Mais oportunidades de estagio.
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Estender o horario de atendimento da biblioteca.

Envio de avisos no e-mail cadastrado e ndo no institucional (habitualmente pouco acessado).
Mais espacos de interagdo e vivéncia com mesas/cadeiras.

Abertura do RU aos sdbados.

Técnico administrativo

Pontos positivos:

Ndo houveram apontamentos.

Pontos negativos:

Ndo houveram apontamentos.

Sugestdes / Outros:

3.4

Maior celeridade nos processos de técnicos administrativos.

Mais consultas aos servidores dos setores administrativos antes de decidir mudancgas, prazos, etc.
Aquisicdo de mais armarios de guarda-volumes para a biblioteca.

Dialogar com a empresa de transporte coletivo para melhor atendimento aos académicos e
servidores.

Implantar mais aulas de dan¢a semestrais

Saida de emergéncia, placas sinalizadoras de emergéncia, e lampadas de emergéncia para a
biblioteca.

Retorno dos encontros dos servidores, com cursos, palestras e confraternizacgao.

O funcionamento do banheiro de Portadores de Necessidades Especiais da biblioteca.

Capacitagdo para docentes e técnicos no sistema Sei.

Revisdao da acessibilidade no campus, principalmente para cadeirantes.

Gestdo da Unidade e os processos de avaliagao interna

34.1 Plano de a¢do da Unidade

Seguem as consideracdes da Direcdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.

AgOes da UAS para sanar fragilidades detectadas na avaliagao anterior, de acordo com a

Diregao.

Quadro 1 - Acbes propostas pela direcdo em 2021 para sanar as fragilidades apontadas e sua
situacdo atual

Segmentos* ‘ Média | Tipo ‘ AcGes Propostas Situagdo atual da agdo:
Processos de autoavaliacdo institucional
Foram divulgados os | Di, CG, CPG | 3,63 @] Todas as agOes de As acoes de melhorias sao
resultados e as melhorias no CPAN sdo | divulgadas para o
melhorias referentes divulgadas para a Conselho, para os
as autoavaliacdes comunidade académica | servidores através do e-
anteriores no meu e também no Conselho | Mail institucional e
Campus e/ou da Unidade também é solicitado para

os Coordenadores a
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Faculdade e/ou
Instituto e/ou Escola

divulgacdo para os
académicos.

As questdes foram Di, CG, CPG | 3,50 Sim. Melhorar a A Diregdo através do e-

facilmente divulgacdo parauma | mail institucional sempre

compreendidas maior participacdo | solicita a participagdo dos
docentes para
incentivarem a
participacdo e também é
publicada nas paginas do
CPAN

Foram divulgados os PGS 3,00 Em conjunto com as Durante o periodo da

resultados e as Coordenacdes da Pds, avaliacdo, a Direcao

melhorias referentes estamos trabalhando procura sensibilizar as

as autoavaliagdes para incentivar a Coordenacdes sobre a

anteriores no meu participacdo dos importancia, bem como

Campus e/ou académicos como a apresentamos as

Faculdade e/ou partir de reunides e conquistas que sao

Instituto e/ou Escola também solicitando solicitadas a partir dos

apoio da Coordenacdo | resultados das avaliagBes.

Politicas de desenvolvimento institucional

Ha articulacdo entre | Di, CG, CPG | 3,88 Todas as politicas Esta acdo é

missdo, visdo e voltadas para a continuamente realizada

valores da UFMS e as institui¢cao sao para que possa ser

politicas de ensino, articuladas visando atendido os objetivos

pesquisa e extensao, atingir os objetivos e a institucionais

além de missdo, visao e os

empreendedorismo, valores da UFMS

inovacgdo e

sustentabilidade

(metodologias,

avaliacdo,

ferramentas).

Existem programas e TA 3,84 Todos os editais Os projetos submetidos

acGes vinculadas aos
17 Objetivos do
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS),
como, por exemplo,
campanhas de saude
e bem-estar, de
reducdo no consumo
de dgua e energia, e
de sustentabilidade.

internos da UFMS estdo
vinculados aos 17
objetivos da ODS que
tem sido a base parao
desenvolvimento
sustentavel da
instituicao

pelos servidores, devem
estar vinculados aos 17
Objetivos do
Desenvolvimento
Sustentavel (ODS)
considerando os objetivos
da UFMS
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Existem agOes para
incentivo da

producdo artistica,
cultural e esportiva

TA

3,83

Sao incentivas a partir
de editais especificos da
PROECE

Todos os anos a UFMS
publica editais especificos
com ampla divulgacao e
tem tido boa participacdo
da comunidade

Politicas de ensino, internacionalizagdo, pesquisa, inovagdo tecnoldgica e extensdo

Houve melhorias na | Di, CG, CPG | 3,75 ) A manutencdo da Desde 2017 estdo sendo
infraestrutura infraestrutura tem sido | planejadas e realizadas a
(construcoes, constante. Em 2020 um | manutencdo do Campus
reformas, aquisicdes, novo laboratodrio foi como reformas dos
manutencado de criado e um outro teve espacos fisicos para
equipamentos) para 30 computadores atender os servidores e
o desenvolvimento substituidos por outros | estudantes; construcdo
adequado das aulas/ de melhor performance. | de laboratério, criacdo do
atividades Também ocorreu a espacgo conviva para os
reforma do Bloco C servidores. Para 2023 esta
onde ird funcionar as planejado a reforma do
coordenacdes de cursos. Salomdo Baruki e a
mudanca da Biblioteca
para os antigo espago
Multiuso
Houve articulacdo de | Di, CG, CPG | 3,00 @] Sempre se buscou Apesar de ter avangado as
acles da pos- incentivar acdes acOes articuladas entre a
graduacdo com a envolvendo a pds- pods-graduacdo e
graduacdo (grupos graduacdo x graduacdo. | graduacdo, ainda é preciso
de estudo/pesquisa, Em decorréncia da aumentar a articulacao
iniciacdo cientifica, pandemia, essas com a realizagcdo de agdes,
atuacdo docente), atividades foram principalmente com os
guando houver pos- prejudicadas professores da pds,
graduacdo selecionando alunos para
atuarem como IC nos
projetos de pesquisa.
Existe apoio a Di, CG, CPG | 3,88 ) Todos os anos sao Todos os anos, parte do
publicacdo cientifica publicados editais para orcamento da UFMS é
e/ou participacdo de essa finalidade e cabe destinado para a PROPP
eventos ao interessado para o lancamento de
submeter a proposta editais com incentivo a
publicacdo em inglés e
participacdo em eventos
Houve articulacdo de Do 3,60 @] Sempre se buscou Esta articulacdo ocorre

acGes da pos-
graduacdo com a
graduacdo (grupos
de estudo/pesquisa,
iniciacdo cientifica,
atuacdo docente),

incentivar a¢des
envolvendo a pds-
graduacdo x graduagao.
Em decorréncia da
pandemia, essas

com projetos dos
docentes que atuam na
pds-graduagdo e que tem
a participacdo de
académicos da graduacdo.
Apesar disso, ainda é

34




quando houver pds-

atividades foram

preciso aumentar essa

graduacdo prejudicadas. articulagao.

Foram oferecidas Do 3,86 Apesar da pandemia ter | Sempre é divulgado pela
oportunidades de prejudicado a UFMS a oportunidade
internacionalizacdo e possibilidade de para as a¢Oes de
mobilidade intercambio, a UFMS internacionaliza¢do
académica para sempre incentivou a académica
realizar mobilidade académica.

intercambios,

estagios e/ou

disciplinas dentro ou

fora do Pais

Houve articulacdo de TA 3,85 Sempre se buscou Esta articulacdo ocorre

acGes da pos-
graduacdo com a
graduacdo (grupos
de estudo/pesquisa,
iniciacdo cientifica,
atuacdo docente),
quando houver pds-
graduacdo

incentivar a¢des
envolvendo a pds-
graduacdo x graduagao.
Em decorréncia da
pandemia, essas
atividades foram
prejudicadas

com projetos dos
docentes que atuam na
pds-graduagdo e que tem
a participacdo de
académicos da graduacdo.
Apesar disso, ainda é
preciso aumentar essa
articulacao.

Politica de atendiment

0 aos estudantes

Existe Di, CG, CPG | 3,13 No CPAN nao temos A UFMS vem
acompanhamento de esse acompanhamento. | desenvolvendo ac¢des para
egressos Dentro das politicas que essa ferramenta seja

educacionais, a UFMS implantada efetivamente

vem trabalhando para

ter o monitoramento

dos egressos para novas
acoes.

Existe TA 3,87 No CPAN nao temos A UFMS vem

acompanhamento de
egressos

esse acompanhamento.
Dentro das politicas
educacionais, a UFMS
vem trabalhando para
ter o monitoramento
dos egressos para novas
agoes.

desenvolvendo ag¢des para
que essa ferramenta seja
implantada efetivamente

Comunicagdo da UFMS com a comunidade

A Ouvidoria da UFMS
contribui para a
melhoria da
qualidade
institucional

Di, CG, CPG

3,75

Sim, a Ouvidoria
trabalha junto com a
Gestdo do CPAN na
busca de melhorias para
a comunidade
académica e
institucional

A Ouvidoria desempenha
um papel importante para
melhoria das a¢des do
CPAN e também
auxiliando na busca de
solucdes de possiveis
problemas institucionais
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Politicas de capacitacdo e qualificacdo de servidores
Existe incentivo para | Di, CG, CPG | 3,75 Sim, na UFMS temos A UFMS sempre incentiva
qualificacao diversos cursos para a participacao dos
académica em cursos qualificacdo e todos os servidores para
de graduacdo e de anos sdo publicados qualificacdo e lancou a
pos-graduacdo editais sobre as Acao de Desenvolvimento
(especializagao, oportunidades. Destaca- em Servico em que o
mestrado, doutorado se que parte das vagas | servidor pode se qualificar
e/ou pds-doutorado) sdo destinadas para os sem se afastar das suas
servidores docentes e | atividades ou se afastar e
técnicos. No CPAN, continuar
temos dois programas desempenhando as
de mestrado fungdes remotamente
(Académico e para dedicar parte para
Profissional) e os cursos qualificacao
estdo trabalhando para
a criacao de Doutorado.
Existe incentivo para TA 3,74 Sim, faz parte da politica | A UFMS juntamente com a
participacdo em institucional esses PROGEP tem lancados
cursos de incentivos editais com vagas
capacitacdo e destinadas para os
desenvolvimento servidores e também as
pessoal e AcGes em
profissional, Desenvolvimento em
remunerada ou nado Servigo

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), de pds-graduacdo stricto sensu (PGS), de residéncia (PGR),
docentes (Do), diretor (Di), coordenadores de graduacdo (CG), de pds-graduacdo (CPG), técnicos-administrativos (TA).
Fonte: Direcao da UAS.

A seguir estdo apresentadas as fragilidades ou oportunidades de melhorias apontadas na
auto avaliacdo institucional de 2022 e as a¢Ges propostas de acordo com a Direcdo do Campus,
considerando: maior percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade,
escore 3 = Oportunidade de melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 2 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e acOes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos* | Média | Tipo Acgoes Propostas Prazo para execug¢ao

Politicas de capacita¢ao e qualificagao de servidores

A UFMS juntamente com a
PROGEP tem lancados
editais com vagas destinadas
para os servidores e também
as Agdes em

TA o Acao em Desenvolvimento

Existe incentivo
para em Servico e Cursos de
participacado Qualificacdo

em cursos de

36



capacitagao e
desenvolviment
o pessoal e
profissional,
remunerada ou
nao.

Desenvolvimento em Servico

Autoavaliagdo técnico-administrativos

Tenho TA 3,83 Ampliar a divulgacao entre Acdo continua ao longo do

conhecimento os servidores técnicos ano com o apoio dos

da atuacdo e da representantes no Conselho

participacdo da

Comunidade

Universitaria

em 6rgaos

colegiados na

UFMS.

Politicas de ensino

Houve Do, Di, CG, | 3,56 Construcdo do laboratério Desde 2017 estdo sendo

melhorias na CPG para a execugao de ag¢des de planejadas e realizadas a

infraestrutura extensdo ao lado da quadra manutenc¢do do Campus

(construcdes, esportiva, reforma dos como reformas dos espacos

reformas, banheiros da Unidade II. Por fisicos para atender os

aquisicoes, questGes orcamentarias, servidores e estudantes;

manutencado de pa'rte do planejamento néo construcdo de laboratoério,

equipamentos) foi executado. criacdo do espacgo conviva

para o para os servidores. Para

desenvolviment 2023 esta planejado a

o adequado das reforma do Salomao Baruki e

aulas/ a mudanca da Biblioteca

atividades. para os antigo espaco
Multiuso

Houve Do, Di, CG, | 3,59 Realizagcdo de eventos, Acdo continua ao longo do

articulacdo de CPG participacdo de alunos de ano letivo

acoes da pos-
graduagdo com
a graduagao
(grupos de
estudo/pesquis
a, iniciagao
cientifica,
atuacgao
docente),

graduacado na participacao
dos grupos de pesquisas
coordenados por professores
vinculados na pds-graduacao
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quando houver
pds-graduacao.

Foram
oferecidas
oportunidades
de
internacionaliza
¢aoe
mobilidade
académica para
realizar
intercambios,
estagios e/ou
disciplinas
dentro ou fora
do Pais.

Do, Di, CG,
CPG

3,14

Divulgacdo das
oportunidades para as
Coordenagdo e para
divulgacdo para os
académicos

AcOes desenvolvidas ao
longo do ano pela UFMS

Existe apoio a
publicacdo
cientifica e/ou
participacao de
eventos.

Do, Di, CG,
CPG

3,78

Lancamentos de editais
SIGProj

A PROPP lanca editais com
esses objetivos e apoia essas
acdes de acordo com o
orgamento

Politicas de ensino

Foram
oferecidas
oportunidades
de
internacionaliza
¢aoe
mobilidade
académica para
realizar
intercambios,
estagios e/ou
disciplinas
dentro ou fora
do Pais.

TA

3,86

Divulgacdo das
oportunidades para as
Coordenagdo e para
divulgacdo para os
académicos

AcOes desenvolvidas ao
longo do ano pela UFMS

Politica de acom

panhamento de egressos

Foram
disponibilizadas
ferramentas de
acessibilidade
aos estudantes,

Di, CG, CPG

3,73

o

Melhoria e reforma dos
banheiros da Unidade Il,
Manutencao dos elevadores
e reforma planejada do
Salomao Barukie a

A UFMS vem ampliando as
acGes para melhorar a
acessibilidade e também
melhorar a inclusdo dos
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como por
exemplo,
adaptacao de
espacos fisicos
ede
equipamentos
as diferentes
deficiéncias,
apoiadores
pedagdgicos e

acessibilidade da Unidade Il

académicos

tecnologias

assistivas.

Existe Di, CG,CPG | 2,30 Desenvolvimento de A UFMS vem desenvolvendo
acompanhame ferramentas pela Agetic ferramentas junto com a

nto de egressos

PROGRAD para realizar o
acompanhando do egresso

Politica de atendimento aos estudantes

Foram TA 3,85 Melhoria e reforma dos A UFMS vem ampliando as

disponibilizadas banheiros da Unidade I, acGes para melhorar a

ferramentas de Manutencdo dos elevadores | acessibilidade e também

acessibilidade e reforma planejada do melhorar a inclusdo dos

aos estudantes, Salomdo Baruki e a académicos

como por acessibilidade da Unidade Il

exemplo,

adaptacdo de

espacos fisicos

ede

equipamentos

as diferentes

deficiéncias,

apoiadores

pedagdgicos e

tecnologias

assistivas.

Existe TA 3,56 Desenvolvimento de A UFMS vem desenvolvendo

acompanhame ferramentas pela Agetic ferramentas junto com a

nto de egressos PROGRAD para realizar o
acompanhando do egresso

Infraestrutura

Instalagbes EG, PGS, Do, | 3,63 Reformas, adaptacdes e Acdo continua

sanitarias Di, CG, CPG, manutencgao
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TA.

Laboratérios de | EG, PGS, Do, | 3,85 Planejamento para aquisicdo | Agdo continua vinculada ao
Informatica Di, CG, CPG, de novos e troca dos orcamento para aquisicao de
TA. equipamentos material permanente.
Acesso a EG, PGS, Do, | 3,84 Ampliacdo dos pontos de Planejamento para o
internet no Di, CG, CPG, redes para melhoria do aumento da velocidade e
campus TA. acesso melhoria do sinal na Unidade
1
Espacos de EG, PGS, Do, | 3,85 Espaco Conviva Espaco destinado para os
convivéncia Di, CG, CPG, servidores, inaugura em
TA. 2023
Seguranca EG, PGS, Do, | 3,96 Ampliar o nimero de Objetivo relacionado a
Di, CG, CPG, Seguranca Patrimonial questdo orcamentaria
TA.
lluminagdo EG, PGS, Do, | 3,63 Troca e melhoria da Acdo continua
Di, CG, CPG, iluminacao
TA.
Parada de EG, PGS, Do, | 3,98 Instalacdao de dois pontos Realizada
Onibus e carona | Di, CG, CPG, com estrutura em frente as
amiga TA. Unidades l e ll
Estacionament | EG, PGS, Do, | 3,60 Melhoria da sinalizagao Buscar alternativas em
o Di, CG, CPG, decorréncia do espaco fisico
TA. do CPAN
Bicicletario EG, PGS, Do, | 3,92 Instalacdo de novos Acdo continua, relacionada
Di, CG, CPG, ao orgamento
TA.
Transporte EG, PGS, Do, | 3,57 Articulacdo com as empresas | A¢ao continua para garantir
Di, CG, CPG, privadas as linhas que passam pelo
TA. CPAN
Telefonia EG, PGS, Do, | 3,84 Troca de aparelhos e Acdo continua, relacionada
Di, CG, CPG, melhoria no atendimento ao orcamento
TA.

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), de pds-graduacgdo stricto sensu (PGS), de residéncia (PGR),
professores (Do), diretor (Di), coordenadores de graduacdo (CG), de pds graduacgdo (CPG), técnicos-administrativos (TA).

Fonte: Diregdo (acBes propostas).

Consideragdes sobre as respostas a questao aberta:
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A participa¢do da comunidade académica possibilita ao Gestor conhecer os desejos da comunidade
para a melhoria institucional. Por isso é importante uma maior participacdao para que juntos possamos pensar
as acdes para a melhoria do CPAN.

O principal ponto negativo ainda é a baixa participagao dos professores, técnicos e académicos na
Avaliacdo Institucional. A Unica forma que temos de melhorar a participagdo e os servidores entenderem que
as suas reivindicacdes passam pela Avaliacdo Institucional.

Como a diregao utiliza os resultados da avaliagdo?

Os resultados fornecem para a Direcdo algumas diretrizes e também algumas a¢Ges que precisam ser
desenvolvidas e que passam despercebidas. Também apresenta situa¢cdes de melhorias que fortalecem as
acOes que sdo articuladas com a Gestdo da Universidade

De acordo com resultados da avaliagao atual, a comunidade percebeu as implementagées feitas? Se nao,
por qué?

Sim, grande parte da comunidade percebeu as melhorias que vem ocorrendo no CPAN. As acdes
precisam ser melhor divulgadas para atingir a comunidade e assim, perceberem os avancgos institucionais.

4. AVALIAGAO DOS CURSOS DE GRADUACAO

4.1 CURSO DE ADMINISTRAGAO (COD 0574)
Identificagcdao do curso

e Nome do curso: 0547 — Administracdo

e Titulo académico: Bacharel em Administracao

e Modalidade: Presencial

e Turno: Noturno

e Duracdo (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres

e Implantacdo: 1974

e Autorizacdo: Resolugdo 31-A de 19/11/1973

e Reconhecimento/Renovacdo: Portaria n. 161 de 24/02/2021.

e Carga horaria para integralizacdo: 3.000 horas (a partir de 2021)

e PPC atual: 3 de dezembro de 2020; https://boletimoficial.ufms.br/bse/publicacao?id=410873

4.1.1 Percepgao da comunidade Universitaria

4.1.1.1 Avaliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenacgado de curso.

Tabela 19 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagao).
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Q1 3,00 0,00 | 0,00 |100,00| 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 -Divulguei informacgdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu

funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ag¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagdo institucional
(autoavaliacdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fun¢des de gestdo, e esteve disponivel no
horario de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fung¢des.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas funcdes.

Tabela 20 - Avaliagdo da coordenagao pelos estudantes.

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,55 | 64,84 | 19,53 | 7,03 | 0,78 | 1,56 6,25
Q2 4,56 | 67,97 | 17,19 | 8,59 | 1,56 | 0,78 3,91
Q3 4,64 | 70,31 | 13,28 | 10,16 | 0,00 | 0,00 6,25
Q4 4,36 | 50,78 | 17,19 | 11,72 | 3,13 | 0,78 16,41

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - A Coordenacdo divulgou informac¢des e documentos da UFMS e do Curso

relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
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Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenacdo divulgou oportunidades para participagcdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenacdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

Quanto a autoavaliacdo da coordenacdo do curso em relagdo as suas proprias atividades,
sdo, ao todo, seis questdes. A Unica assertiva que ndo obteve pontuagdo 5 (“Concordo Totalmente”)
foi a Q1, que diz respeito a divulgacdo de informacbes e documentos da UFMS e do Curso,
apresentando-se como uma oportunidade de melhoria. E valido ressaltar que a mesma quest3o, na
percepcdo dos estudantes, obteve média de 4,55 e uma frequéncia de 84,4% de “concordo” ou
“concordo totalmente”, portanto, os académicos respondentes consideram a comunicacdo da
coordenacdo adequada em relacdo ao aspecto destacado.

As respostas, em sua maioria, foram ratificadas na tabela que diz respeito a avaliagdo da
coordenacdo pelos estudantes. As quatro proposicoes tiveram uma pontuacao média superior a 4.
A maior concordancia dos estudantes esta relacionada a Q2 (divulgacdo de oportunidades para
participacdo dos estudantes em programas de ensino, pesquisa, extensao e assisténcia estudantil),
gue obteve 85,2% de pontuacdo 4 (“concordo”) e 5 (“concordo totalmente”). O destaque negativo
ficou com a Q4 (oferta para participacdo estudantil em érgdos colegiados), com 68% de avaliacdo 4
e 5. Esse fato é explicado pelos 16,4% de estudantes que apontaram na questdao como NA/NQR/NSA
(Nao se aplica; Ndo quero responder; N3o sei responder).

4.1.1.2 Avdliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca de disciplinas e professores.

Tabela 21 - Avaliagdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,66 | 76,07 | 1507 | 5,61 | 1,33 | 0,89 1,03
Q2 4,70 | 74,89 | 16,84 | 3,69 | 1,33 | 0,30 2,95
Q3 4,64 | 74,54 | 15,76 | 4,77 | 1,37 | 1,46 2,10
Q4 4,78 | 82,72 | 11,23 | 4,43 | 0,30 | 0,30 1,03
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Q5 4,67 73,71 | 20,24 | 2,66 | 1,33 0,74 1,33

Q6 4,72 81,79 | 12,86 | 1,79 | 1,25 1,96 0,36
Q7 4,81 83,01 | 12,70 | 0,89 | 0,15 1,03 2,22
Q8 4,71 81,79 | 12,14 | 1,96 | 1,79 1,96 0,36

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacdo,

avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetdos/habilidades abordadas e as
avaliagdes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas  aulas/atividades/servico
(organizacdo, dominio de contelido, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

A avaliagao das disciplinas e professores pelos estudantes foi investigada por meio de oito
questdes. Todas as médias foram superior a 4 pontos, com maioria ampla de avaliagdes com 5
pontos (“Concordo Plenamente”). A questdo mais bem avaliada foi a Q7 (referente a disponibilidade
dos docentes e tutores), com 95,7% dos respondentes pontuando a assertiva com 4 ou 5 pontos.
Por outro lado, a questdo Q3 (coeréncia entre os contetidos/habilidades abordadas e as avaliacGes)
obteve a menor avaliagdo dentre as questdes com 90,3% dos discentes atribuindo pontuagao de 4
ou 5.

Tabela 22 - Avaliagdo dos professores quanto ao seu proprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Q1 4,72 74,78 | 22,61 | 2,61 | 0,00 0,00 0,00
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Q2 4,90 89,57 | 9,57 | 0,00 | 0,00 0,00 0,87
Q3 4,77 76,69 | 21,43 | 0,75 | 0,00 0,00 1,13
Q4 4,88 87,97 | 10,15 | 0,38 | 0,38 0,00 1,13
Q5 4,78 85,34 | 9,02 | 2,63 | 0,00 1,88 1,13
Q6 4,94 93,61 | 489 | 0,38 | 0,00 0,00 1,13

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
lancamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizacdo,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conducdo das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

Quanto a avaliagdao dos professores quanto ao seu proprio desempenho nas disciplinas
ministradas, nota-se uma média de avaliacdo alta, na qual a média para todas as questdes perfazem
mais de 4,7, sendo que em todos os casos, mais de 70% dos professores apontam concordar
totalmente que cumpriu com todos os apontamentos de avaliacao de seu desempenho.

4.1.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas
Pontos positivos:
Disciplinas e professores excelentes, com bom relacionamento com os alunos.
Pontos negativos:
Algumas aulas cansativas

Sugestdes / Outros:
Aulas mais interativas

4.1.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca do desempenho estudantil.

Tabela 23 - Avaliacdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas
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Q1 4,33 53,32 | 29,84 | 11,52 | 0,89 2,66 1,77
Q2 4,35 53,72 | 31,26 | 10,66 | 1,21 2,10 1,05
Q3 4,25 48,14 | 34,89 | 11,23 | 2,02 2,75 0,97
Q4 4,28 55,39 | 23,78 | 12,11 | 3,99 2,66 2,07
Q5 4,69 82,53 | 11,23 | 0,53 | 1,25 3,57 0,89

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteludos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

A analise dos estudantes foi bem condizente se comparadas as do coordenador, inclusive, 0 mesmo

foi melhor avaliado na Q1 da avaliagdo da coordenacdo de curso pelos estudantes do que por ele mesmo, o
que pode ter sido ocasionado por uma tendéncia de resultado.

Tabela 24 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,06 | 42,97 | 27,34(19,53 | 6,25 | 1,56 2,34
Q2 4,27 | 53,91 | 23,44 (13,28 | 4,69 | 1,56 3,13
Q3 3,86 | 34,38 | 24,22 | 30,47 | 1,56 | 4,69 4,69
Q4 4,75 | 82,81 |11,72| 2,34 | 0,78 | 1,56 0,78
Qs 4,25 | 55,47 | 23,44 (13,28 6,25 | 1,56 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs).
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Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacBes cientificas, pedidos de patentes,
organizacao de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacao para obter informacgées sobre a UFMS.

Ha uma tendéncia para o conceito um pouco superior a “4”, a excecdo da Q3, que trata da
contribuicdo dos académicos para o desenvolvimento do curso, o que inclui a participacdo em sala
de aula.

Tabela 25 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

tem | Média | 5o | (%) | 3(%) | 2%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 411 | 37,97 | 37,22|21,43| 1,50 | 0,75 1,13
Q2 3,96 | 25,56 | 48,87 | 19,55 | 3,76 | 0,75 1,50
Q3 4,28 | 54,14 | 2632|1241 | 4,14 | 1,88 1,13
Q4 4,75 | 77,82 | 17,67 | 1,50 | 1,13 | 0,00 1,88
Qs 4,22 | 3835 | 4511|1241 | 1,13 | 0,75 2,26

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Aqui temos uma média superior a “4” em todos os quesitos, exceto na Q2, que trata da
pontualidade e assiduidade dos discentes, o que pode ser influenciado pelo turno do curso
(noturno) e o perfil discente. O destaque fica para a Q4, que trata da postura de forma geral, com

média quase 5 (4,75), o que é realmente esperado de um profissional de Administracao.

4.1.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 26 - Avaliacao da Infraestrutura do curso
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Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)

Laboratdrios de Informatica 4,10 |35,16(20,31| 6,25| 6,25| 3,13| 28,91
Acesso a internet no cdmpus 4,02 |46,88(21,09|18,75| 4,69| 5,47| 3,13
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,36 |61,72|17,19|11,72| 6,25| 0,78| 2,34
(AVA/UFMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 4,17 |40,63|20,31|10,16| 3,91| 3,13| 21,88
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,53 |58,59|25,00| 7,81| 0,78| 0,00| 7,81

Acervo fisico e/ou virtual 4,46 |54,69|30,47| 6,25| 1,56 0,78| 6,25

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Houve uma grande absteng¢do no que se refere a “laboratdrios” (mais de 20% nas duas questdes
gue tratam do assunto), quando o espaco fisico que se encaixa nesse quesito é a sala da Empresa
Junior “Conecta Jr.”, a qual, parece ter sido ignorada.

4.1.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Pontos negativos:
Estacionamento para motos insuficiente;
lluminagdo do campus;
Defasagem da estrutura fisica do campus;
Sugestdes / Outros:
Melhorar iluminac¢do do campus;
Diminuir o preco do prato feito no RU;
Melhorar a estabilidade da Internet; Melhorar banheiros;
Mais informacdes e divulgagdes de programas cientificos;
Verificar reclamacgdes contra professores;
Melhor didlogo com os alunos;
Novos métodos de ensino para as aulas ficarem mais interessantes;
Ampliar atividades fora da sala, feiras académicas e visitas técnicas;
Eventos esportivos e atividades sociais;
Melhorar a divulgacao dos resultados da avaliacdo institucional;
Aulas mais presenciais e menos EaD;
Evitar todas as aulas de uma disciplina em um Unico dia;
Maquina de recarregar o cartdo de passe do 6nibus nas unidades.

4.1.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.1.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢édo do curso

Seguem as considerag¢des da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.
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Quadro 3 - A¢Oes propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua

situacdo atual.

Segmentos* ‘ Média | Tipo |

AcBes Propostas

Situacdo atual da acdo:

Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas pelos docentes

desenvolvimento do
curso por meio de
participacdo ativa nas
aulas/atividades,
publicac¢des cientificas,
pedidos de patentes,
organizacdo de eventos
entre outros.

resultado aos
discentes

Os estudantes foram Do 3,74 @] Divulgacdo deste Realizada
atentos e participativos resultado aos docentes

nas aulas/atividades.

Os estudantes foram Do 3,53 @] Divulgacdo deste Em andamento
assiduos e pontuais resultado aos docentes

(frequéncia e

permanéncia) nas

aulas/atividades

Os estudantes tiveram Do 3,74 @] Divulgacdo deste Realizada
iniciativa de entrar em resultado aos docentes

contato comigo em caso

de duvidas ou

dificuldades nas

aulas/atividades.

Os estudantes Do 3,89 @] Divulgacdo deste Em andamento
assimilaram resultado aos docentes

adequadamente os

conteudos abordados

Avaliacdo do desempenho estudantil

Busco participar de EG 3,75 @] Divulgacdo deste Em andamento
atividades (eventos, resultado aos

projetos, oficinas e/ou discentes e estimular

grupos de estudo) os docentes a criarem

relacionadas a drea do mais projetos

meu curso, ha UFMS ou

externamente

Contribuo para o EG 3,52 0 Divulgacdo deste Em andamento

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), docentes (Do), coordenadores de graduacao (CG).

Fonte: Coordenacdo de curso (a¢cdes propostas).

- Outras acdes/melhorias importantes realizadas ou consideracdes, de acordo com a coordenacdo:

Temos realizado comunica¢des dindmicas e ageis com os alunos por meio de mensagens de

Whatsapp e E-mail, além do atendimento presencial.
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A participacdo dos alunos em eventos e publicacGes cientificas ndo atinge a todos os estudantes por
uma questdo de perfil, mas o curso tem aumentado significativamente o nimero de publicacées desde 2019.
Além disso, ocorre também o aumento do nimero de projetos de extensdo e pesquisa, o que possibilita a
participacdo mais intensiva dos alunos nestes tipos de atividades cientificas e interveng¢des positivas na
sociedade.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliacdo
institucional de 2022 e as a¢Oes propostas de acordo com a Coordenagao de curso, considerando: maior
percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de
melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 4 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e acOes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos* | Média | Tipo Agbes Propostas

Avaliagao do desempenho estudantil

Contribuo para o EG 3,86 O | Aumento no nimero de projetos de extensdo
desenvolvimento do curso Incentivo a publica¢des cientificas em eventos
por meio de participagdo e revistas.

ativa nas aulas/atividades,
publica¢Ges cientificas,
pedidos de patentes,
organizagao de eventos
entre outros.

Os estudantes foram EG 3,96 O | Conversas com estudantes sobre a
assiduos e pontuais importancia da participacdo, frequéncia e
(frequéncia e permanéncia nas aulas/atividades.

permanéncia) nas
aulas/atividades.

* Estudantes de graduacgao (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacédo de curso (acGes propostas).

4.1.2.2 Avaliagbes Externas

N3o houve avaliagao em 2022:

® Ha previsdo de avaliacdo in loco?
Nao
® Quando estd prevista a participacdo do curso no ENADE?
Foi realizado em 2022 e esta previsto para 2025
e O que vem sido feito para a preparagdo para avaliagGes futuras?
Encerramos o ciclo agora e ainda ndo comegamos a programar o proximo. Sera discutido na
proxima reunido do Nucleo Docente Estruturante.
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De acordo com resultados da avaliacao atual, a comunidade do curso percebeu as implementagées feitas?

O curso participou de avaliagGes externas desenvolvidas por empresas privadas (como Guia da

faculdade)?
Sim, desde 2019 no Guia da Faculdade Quero.

Qual foi o resultado? Foi satisfatério? Quais a¢bes estdo sendo planejadas para melhorias?

Foi satisfatdrio, passamos de 3 estrelas para 4 estrelas nos dois uUltimos anos

Se ndo, por qué?

Sim, perceberam devido o aumento de projetos de extensdo e pesquisa, acdes e publicacdes

realizadas.

4.1.2.3 Atuacgdo do Colegiado e NDE

O colegiado e o NDE se retiinem periodicamente e tem sido realizada discussdes tanto para atender

requerimentos dos alunos como para discutir o curso

4.1.2.4 Corpo Docente

Os Planos de Atividade Docente ndo sao analisados pela coordenacao.

4.2 CURSO DE CIENCIAS BIOLOGICAS (COD 0552)

Identificacdo do curso

Nome do curso: 0552 - Ciéncias Bioldgicas

Titulo académico: Licenciatura

Modalidade: Presencial

Turno: Vespertino

Duracdo (UFMS): min. 6 semestres e max. 12 semestres
Implantagdo: 1987

Autorizacgdo: Resolucdo COUN/UFMS n2 18, de 07/07/1986
Reconhecimento/Renovacdo: Portaria n® 849, de 09/06/1992
Carga horaria para integralizacdo: 3.414 horas

PPC atual: 2015; http://cpan.sites.ufms.br/files/2016/02/Projeto-pedag%C3%B3gico-C-
biol%C3%B3gicas-CPAN-sequencia-151.pdf.

4.2.1 Percepg¢ao da comunidade Universitaria

4.2.1.1 Avdliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca da coordenacdo de curso.
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Tabela 27 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagao).

Item | Média 5 (%) 4(%) 3 (%) 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,00 0,00 |100,00| 0,00 0,00 0,00 0,00
Q2 3,00 0,00 0,00 | 100,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 3,00 0,00 0,00 | 100,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informacgdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ag¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagdo institucional
(autoavaliacdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fun¢des de gestdo, e esteve disponivel no
horario de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fung¢des.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas funcdes.

Tabela 28 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 436 | 46,34 |21,95| 9,76 | 0,00 | 2,44 19,51
Q2 4,30 | 53,66 | 26,83 | 12,20 | 2,44 | 2,44 2,44
Q3 461 | 6829 | 9,76 | 7,32 | 0,00 | 2,44 12,20
Q4 4,43 | 58,54 | 17,07 | 12,20 | 0,00 | 2,44 9,76
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Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenagdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenacdo divulgou oportunidades para participagcdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenacdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

Sobre o item avalia¢do da coordenacdo de curso, a maioria das afirmativas foi bem avaliada
pela coordenacdo de curso, com destaque para o desempenho da funcdo de gestao de curso,
colegiado de curso e Nucleo Docente Estruturante (NDE). Os académicos avaliaram a coordenacgdo
com melhor média (4.61) na questdo disponibilidade de horério de atendimento aos estudantes no
horario da UFMS.

A coordenacdo de curso avaliou com a média 3 as questOes sobre a divulgacdo de
oportunidades para a participacdo dos estudantes em programas de ensino, extensao, pesquisa,
etc. e de assisténcia estudantil, sobretudo a proposicao de melhorias no curso a partir dos
resultados de avaliagdo institucional (autoavaliagdo e avaliagdes externas), apontando para
oportunidades de melhorias.

A respeito da questdo sobre divulgacdo de informacdes e documentos da UFMS e do curso
relacionados ao PDI, PPI, PDU, regulamentos e PPC, cerca de 19,51% dos estudantes responderam
“ndo se aplica, ndo quero responder ou nao sei responder”, apesar de ter sido bem avaliada pela
maioria dos estudantes com média de 4,36.

4.2.1.2 Avadliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca de disciplinas e professores.

Tabela 29 - Avaliacdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,67 73,54 | 19,07 | 3,89 | 1,17 0,39 1,95
Q2 4,75 74,32 | 895 | 3,50 | 1,95 0,00 11,28
Q3 4,65 77,22 | 8,61 | 6,08 | 3,29 0,76 4,05
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Q4 451 | 68,84 | 8,70 | 13,04 | 0,72 | 2,17 6,52
Qs 4,70 | 78,99 | 2,90 | 7,25 | 1,45 | 1,45 7,97
Q6 4,84 | 89,11 | 6,23 | 1,17 | 0,78 | 1,17 1,56
Q7 4,75 | 80,54 | 14,01 | 1,17 | 1,56 | 0,78 1,95
Qs 4,75 | 82,61 | 1,45 | 5,80 | 1,45 | 1,45 7,25

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Ql - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacao,
avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetddos/habilidades abordadas e as
avaliagoes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas aulas/atividades/servico
(organizac¢do, dominio de conteldo, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

Quanto a avaliacdo dos itens disciplinares e o desempenho dos professores a assiduidade e
pontualidade dos docentes nas aulas, atividades e/ou servicos foram melhor avaliados pelos estudantes com
a média de 4,84. Os docentes foram bem avaliados na questdo sobre a disponibilidade e atendimento aos
estudantes dentro do horario de trabalho da UFMS, bem como, foi destacado o bom relacionamento com os
estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade. Inclusive as questdes sobre as bibliografias indicadas
e disponiveis na Biblioteca fisica e/ou virtual da UFMS; didatica e competéncia técnica adequadas nas
aulas/atividades/servico (organiza¢cdo, dominio de contelddo, uso de recursos/TICs) foram avaliados
positivamente com média 4,75.

Em relacdo a avaliagdo sobre os prazos previstos para divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
cerca de 13% dos estudantes apontaram oportunidade de melhoria, apesar da maioria (68,84%) ter avaliado
a questdao com média 4,51 considerada satisfatoria.

Tabela 30 - Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas
ministradas
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Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,93 92,86 | 7,14 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,85 84,62 | 15,38 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,96 96,30 | 3,70 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 4,96 96,30 | 3,70 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
langamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizagao,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conduc&o das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

No geral, os docentes avaliaram positivamente o préprio desempenho nas disciplinas
ministradas com média (5,0) nas questGes assiduidade, pontualidade nas aulas/atividades
propostas e disponibilidade para atendimento aos estudantes dentro do horario de trabalho na
UFMS.

Importante observar que 15,38% dos respondentes se posicionaram na escala 4, apontando
alguma dificuldade quanto ao cumprimento de prazos previstos para divulgacdo/entrega das notas
e langamento das frequéncias.

4.2.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:

Otimos professores;

Otimas didaticas.
Pontos negativos:

Sem apontamentos.
Sugestdes / Outros:

Sem apontamentos.
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4.2.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca do desempenho estudantil.

Tabela 31 - Avaliacdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) | NA/NQR/NSA
Q1 436 | 47,83 |33,33| 7,25 | 0,72 | 2,17 8,70
Q2 459 | 69,11 | 19,49 | 6,08 | 1,77 | 0,76 2,78
Q3 4,28 | 50,89 | 26,58 | 13,92 | 4,05 | 0,76 3,80
Q4 4,41 | 65,76 | 15,18 | 10,89 | 4,28 | 1,95 1,95
Qs 4,88 | 89,11 | 8,95 | 0,78 | 0,39 | 0,00 0,78

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

A maioria dos estudantes avaliou positivamente o proprio desempenho nas disciplinas com média
acima de 4 pontos, com destaque para a questdo sobre bom relacionamento com o docente, considerando
ética, respeito e cordialidade que recebeu média de 4,88 pontos.

Quanto a assimilagdo adequada dos conteldos abordados, cerca de 13,92% dos estudantes
consideraram a oportunidade de melhoria, apesar da maioria 50,89% dos respondentes ter concordado
plenamente com a afirmativa ao se posicionar na escala 5.

Tabela 32 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

Q1 4,32 56,10 | 31,71 | 4,88 | 2,44 4,88 0,00
Q2 4,07 39,02 | 41,46 | 12,20 | 2,44 4,88 0,00
Q3 4,05 53,66 | 21,95 | 12,20 | 0,00 | 12,20 0,00
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Q4 4,83 87,80 | 7,32 | 4,88 | 0,00 0,00 0,00

Q5 4,66 80,49 | 9,76 | 4,88 | 4,88 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacdes cientificas, pedidos de patentes,
organizagdo de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacdo para obter informacgdes sobre a UFMS.

Sobre a avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas, os
estudantes consideraram bem avaliadas as afirmativas postura ética nas aulas/atividades e acesso
com frequéncia adequada ao email e aos canais de comunicacao oficiais da instituicdo para obter
informacdes, com média 4,83 e 4,66 respectivamente.

Cabe observar que os estudantes assumiram uma postura mais critica ao avaliar a
contribuicdo no desenvolvimento do curso por meio de participagdo ativa nas aulas/atividades,
publicacdes cientificas, pedidos de patentes, organizacdo de eventos entre outros com média de
4,05, sobretudo, apontaram pouca habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informagdo e Comunicagao (TICS) tal questdo atingiu a média 4,07.

Tabela 33 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 3,59 | 14,81 | 48,15 | 25,93 | 3,70 | 7,41 0,00
Q2 4,00 | 25,93 |51,8518,52| 3,70 | 0,00 0,00
Q3 3,44 | 33,33 | 18,52 | 18,52 | 18,52 | 11,11 0,00
Q4 4,85 | 85,19 | 14,81 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00
Qs 3,56 | 14,81 | 51,85 | 14,81 | 11,11 | 7,41 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
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Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Os docentes consideraram bem avaliado o desempenho dos estudantes nas questdes
referentes a assiduidade e pontualidade nas aulas/atividades, assim como a postura ética dos
estudantes. As demais afirmacGes foram apontadas como oportunidades de melhoria, com
destaque para a iniciativa de entrar em contato com o docente em caso de duvidas ou dificuldades
nas aulas/atividades que foi avaliado pelos docentes com menor média, 3,44.

4.2.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 34 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 4,00 |41,46| 7,32|19,51| 7,32| 2,44| 21,95
Acesso a internet no campus 4,05 [43,90(24,39|26,83| 2,44| 2,44| 0,00
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,51 |68,29|19,51| 9,76| 0,00 2,44| 0,00

(AVA/UFMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 4,40 [60,98|21,95| 9,76| 2,44| 2,44| 2,44
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,61 |70,73|121,95| 4,88| 2,44| 0,00| 0,00

Acervo fisico e/ou virtual 4,36 |56,10|26,83| 4,88| 4,88| 2,44| 4,88

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Em termos gerais, as questdes sobre infraestrutura do curso foram bem avaliadas, com
destaque ao setor da biblioteca que recebeu média de 4,61.

No entanto, o laboratdrio de informatica foi avaliado com média 4 considerando que
aproximadamente 22% dos participantes responderam “ndo se aplica”, outros 9,7% destacaram a
fragilidade, 19,5% apontaram oportunidade de melhoria, sendo apenas 48,8% avaliaram como
satisfatorios.

Outra afirmativa de destaque foi o acesso a internet, que recebeu média de 4,05, sendo
considerado por cerca de 4,9% dos respondentes como uma questdo de fragilidade e 26,8%
afirmaram a oportunidade de melhoria. Enquanto que 68,3% dos participantes consideraram
satisfeitos.

4.2.1.6 Questdo aberta geral
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Pontos positivos:
Sem apontamentos.

Pontos negativos:
Salas deterioradas;
Aparelhos de ar condicionado sao velhos e barulhentos;
Preco da refeicao no RU;
Infiltragdao de humidade nas salas;
Falta de iluminacao;
O DCE ndo tem uma boa comunicagao com os estudantes dos campus do interior;
Melhora no espago de convivéncia nos campus;
Promover eventos esportivos e de iniciacdo cientifica entre os campus.

Sugestdes / Outros:
Melhora na estrutura das salas;
Melhor acesso a internet;
Maior adequacdo das atividades aos hordrios de 6nibus;
Troca de cadeiras por mesas com cadeiras (melhor ergonomia);
Reoferta de disciplinas em periodos diferentes.

4.2.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.2.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢do do curso

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.

Quadro 5 - A¢Ges propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua
situacdo atual.

Segmentos* ‘ Média ‘ Tipo ‘ Acdes Propostas Situacdo atual da acdo:
Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas
Os estudantes foram Do 3,35 0 Serd repassado aos Encaminhada a
atentos e docentes para que solicitacdo aos
participativos nas possam tomar as professores que utilizem
aulas/atividades devidas agdes. de metodologias ativas

para estimular a

participacao dos

estudantes nas
atividades académicas

Os estudantes foram Do 3,10 0 Serd repassado aos Encaminhada a
assiduos e pontuais docentes para que solicitagdo aos
(frequéncia e possam tomar as professores que
permanéncia) nas devidas agdes. orientem seus alunos
aulas/atividades quanto aos horarios de

aulas e que criem o
habito de fazer a
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chamada logo no inicio

das aulas

- Os estudantes Do 3,63 0 Serd repassado aos Encaminhada e em
tiveram iniciativa de docentes para que andamento. Os canais de
entrar em contato possam tomar as atendimento da
comigo em caso de devidas acoes. coordenacdo serao
duvidas ou divulgados na palestra
dificuldades nas de abertura do semestre
aulas/atividades com os discentes e nas

salas de aula.
Os estudantes Do 3,08 0 Serd repassado aos Encaminhada a
assimilaram docentes para que solicitagdo aos
adequadamente os possam tomar as professores que realizem
conteldos abordados devidas acoes. atividades de

acompanhamento do
conteldo ao longo do
semestre para
identificacdo das
fragilidades no

aprendizado.

* Estudantes de graduacédo (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).

Fonte: Coordenacdo de curso.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliacdo

institucional de 2022 e as a¢des propostas de acordo com a Coordenacdo de curso, considerando: maior

percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de

melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 6 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e agdes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos
*

Média

Tipo

Acgoes Propostas

Avaliacdo da Coordenagao

Divulguei oportunidades
para participacdo dos
estudantes em programas
de ensino (monitoria, ligas
académicas, grupos de
estudo), pesquisa (editais,
iniciacdo cientifica),
extensao,
internacionalizacdo,
empreendedorismo,

CG

3,0

Utilizar o e-mail institucional, a pagina oficial
do curso, além das midias sociais e quadros de
aviso dos corredores do CPan para divulgacao
das oportunidades
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inovacao, cultura, esporte
(editais, projetos,
eventos/acdes) e de
assisténcia ao estudante
(servicos, atendimentos,

adequadamente os
conteudos abordados

auxilios).

Propus melhorias no curso CG 3,0 Aumentou a participacao do colegiado nas

a partir dos resultados de decisoes.

avaliagdo institucional

(autoavaliacdo e avaliagdes

externas).

Q4 - Desempenhei

adequadamente suas

funcoes de gestdo, e esteve

disponivel no horario de

atendimento da UFMS.

Avaliacao do desempenho estudantil nas disciplinas

Os estudantes foram Do 3,59 Encaminhada a solicitagcdo aos professores

atentos e participativos nas que utilizem de metodologias ativas para

aulas/atividades. estimular a participacdo dos estudantes nas
atividades académicas

Os estudantes tiveram Do 3,44 Encaminhada e em andamento. Os canais de

iniciativa de entrar em atendimento da coordenacdo serao

contato comigo em caso de divulgados na palestra de abertura do

duvidas ou dificuldades nas semestre com os discentes e nas salas de aula.

aulas/atividades.

Os estudantes assimilaram Do 3,56 Encaminhada a solicitagcdo aos professores

que realizem atividades de acompanhamento
do conteudo ao longo do semestre para
identificacdo das fragilidades no aprendizado.

* Estudantes de graduacgao (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).

Fonte: Coordenacédo de curso (acGes propostas).

4.2.2.2 Avaliagbes Externas

N3o houve avaliagao em 2022:

e Ha previsdo de avaliagdo in loco?

Nao

® Quando estd prevista a participacdo do curso no ENADE?

2024
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e O que vem sido feito para a preparacao para avaliagdes futuras?
Mantendo as condi¢des de melhoria, pois no ultimo ENADE tivemos a melhor nota dentre os 4
cursos homonimos da UFMS e o segundo do estado de MS.

e O curso participou de avaliagdes externas desenvolvidas por empresas privadas (como Guia da
faculdade)?
Sim, foi avaliado pelo “Guia da faculdade” do Estadao.

e Qual foi o resultado? Foi satisfatério? Quais ag¢les estdo sendo planejadas para melhorias?
Sim, nota 4. Infelizmente é o maximo que pode ser alcancado pela falta de estrutura destinada ao
curso.

De acordo com resultados da avaliacdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagdes feitas?
Se ndo, por qué?
Sim

4.2.2.3 Atuacgdo do Colegiado e NDE

O NDE e o colegiado foram de extrema importancia e colaboraram para a reformulacédo do novo PPC
imposta pelo CNE e pela instituicdo, o que permitiu uma transicdao sem grandes problemas para os alunos e
corpo docente.

4.2.2.4 Corpo Docente

O corpo docente do curso tem o PADOC muito bem estruturado, com atividades nas areas
administrativas, de ensino, pesquisa e extensdo. O corpo docente é pequeno, mas extremamente produtivo,
com mais de 70% do mesmo atuando em pds-graduacdo fora da unidade e 100% com projetos de pesquisa
e/ou extensdo. Com isso o curso ndo tem vaga ociosa e possui baixa taxa de evasdo, considerando a média
da UFMS.

4.3 CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS (COD 0548)

Identificacdo do curso

e Nome do curso: 0548 — Ciéncias Contabeis

e Titulo académico: Bacharel em Ciéncias Contdbeis

e Modalidade: Presencial

e Turno: Noturno

e Duracdo (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres

e |mplantacdo: 1973

e Autorizacdo: Resolugdo n2 31/A, de 9/11/1973

e Reconhecimento/Renovacdo: Portaria MEC n2 621, de 16/12/1980.

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.003 horas

e PPC atual: 2015; https://cpan.ufms.br/ciencias-contabeis/projeto-pedagogico/.
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4.3.1 Percepgao da comunidade Universitaria

4.3.1.1 Avaliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenacgado de curso.

Tabela 35 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagao).

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Q1 -Divulguei informacdes e documentos da UFMS e do Curso,

relacionados a seu funcionamento, como, por exemplo: Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFMS (PDI), integrado ao Projeto
Pedagodgico Institucional (PPI), Plano de Desenvolvimento da Unidade
(PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo),
pesquisa (editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizacdo,
empreendedorismo, inovagdo, cultura, esporte (editais, projetos,
eventos/acdes) e de assisténcia ao estudante (servicos, atendimentos,
auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliacdo
institucional (autoavaliagcdo e avaliagOes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fungbes de gestdo, e esteve
disponivel no horario de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes.
Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente
Assistencial Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia,
desempenhou adequadamente suas fungdes.

Tabela 36 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.
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Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,57 68,04 | 19,59 | 4,12 | 3,09 1,03 4,12
Q2 4,45 59,79 | 26,80 | 8,25 | 2,06 1,03 2,06
Q3 4,57 62,89 | 22,68 | 4,12 | 0,00 2,06 8,25
Q4 4,38 51,55 | 16,49 | 10,31 | 2,06 2,06 17,53

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Q1 - A Coordenacdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do

Curso relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto
Pedagodgico Institucional (PPI), Plano de Desenvolvimento da Unidade
(PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - A Coordenagdo divulgou oportunidades para participacdo dos
estudantes em programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos
de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo cientifica), extensdo,
internacionalizacdo, empreendedorismo, inovag¢do, cultura, esporte
(editais, projetos, eventos/a¢Ges) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenagdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para
atendimento aos estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo
estudantil (DCE).

Na autoavaliacdo do coordenador, todas as afirmativas foram respondidas com a
escala maxima (5), logo a média obtida foi a maxima também (5,00), o que significa que o
coordenador fez uma 6tima avaliacdo do seu desempenho quanto a, por exemplo, sua
disponibilidade para atender os estudantes; divulgacdo de oportunidades para participacao
dos estudantes em programas de ensino, pesquisa e extensdo e fez proposicdes de

melhorias no curso a partir dos resultados da avaliacdo institucional.

Na avaliacdo dos estudantes a coordenacao também foi bem avaliada, a escala 5 foi
a resposta predominante (51 a 68% das respostas), seguida da escala 4. A maior média (4,57)
pertence as afirmativas Q1 e Q3, que tratam da divulgacao, por parte da Coordenacao, de
documentos da UFMS e do Curso (ex.: PDI, PPI, PDU) relacionados ao seu funcionamento e
a disponibilidade da Coordenacdo para atender os estudantes, nos horarios da UFMS.

4.3.1.2 Avdliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca de disciplinas e professores.

Tabela 37 - Avaliacdo das disciplinas e professores pelos Estudantes
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Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,27 62,00 | 15,60 | 9,20 | 4,80 5,60 2,80
Q2 4,35 59,60 | 16,40 | 8,80 | 3,40 4,00 7,80
Q3 4,52 69,68 | 14,55 | 7,02 | 2,03 2,75 3,97
Q4 4,68 71,22 | 22,98 | 3,11 | 0,62 0,00 2,07
Q5 4,24 60,80 | 15,40 | 9,60 | 5,40 5,60 3,20
Q6 4,71 78,88 | 11,80 | 7,04 | 0,41 0,41 1,45
Q7 4,47 68,60 | 11,00 | 6,40 | 3,00 4,20 6,80
Qs 4,79 84,27 | 9,52 | 3,52 | 1,24 0,00 1,45

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Q1 - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacao,

avaliagOes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca
fisica e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetdos/habilidades abordadas
e as avaliagoes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
frequéncia foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram
didatica e competéncia técnica adequadas nas
aulas/atividades/servico (organizacdo, dominio de conteldo, uso
de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e
pontuais nas aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram
disponiveis, dentro do horario de trabalho na UFMS, para
atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom
relacionamento com os estudantes, considerando ética, respeito
e cordialidade.

Na avaliacdo das disciplinas e professores pelos estudantes o eixo foi bem avaliado.

As afirmativas foram respondidas predominantemente com a escala 5, correspondendo-lhe

60 a 85% das respostas. Em seguida, predominou a escala 4. As médias obtidas para as
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afirmativas foram altas, superiores a 4,20. A afirmativa com maior média foi Q8 (média=
4,79) que trata do bom relacionamento entre estudantes e professores, considerando ética,
respeito e cordialidade. J4 a menor média pertence a Q5 (média= 4,24) que trata da didatica
dos professores e sua competéncia técnica nas aulas.

Tabela 38 - Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas

ministradas
ltem | Média | 5o | 4(%) | 3(%) | 2%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,67 66,67 | 33,33 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,60 80,00 | 0,00 | 20,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,86 92,86 | 0,00 | 7,24 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,86 92,86 | 0,00 | 7,14 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,86 92,86 | 0,00 | 7,14 | 0,00 0,00 0,00
Q6 4,86 92,86 | 0,00 | 7,24 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Ql - O Plano de Ensino (ementa, programacdo, avaliagles,
bibliografia) foi apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
langamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada
(organizacao, dominio de conteudo, uso de
recursos/atividades/TICs) na conducdo das aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horaério de trabalho
na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando
ética, respeito e cordialidade.

Na autoavaliagdo dos professores quanto ao seu desempenho em suas disciplinas, os
mesmos fizeram uma 6tima autoavaliacdo. A excecdo da afirmativa Q1, nas demais mais de 80%
das respostas foram a escala 5. Logo a média das afirmativas foi superior a 4,50. Destacaram-se
dentro do grupo (média= 4,86) as afirmativas Q3, Q4, Q5 e Q6, que tratam da didatica, assiduidade,
disponibilidade para atendimento e bom relacionamento dos professores com os estudantes.

4.3.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:
Bons professores;
Professores dedicados;
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Otimas aulas.
Pontos negativos:
Falta de preparo de professores;
Falta de aulas mais exploratdrias
Sugestdes / Outros:
Sem apontamentos.

4.3.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do desempenho estudantil.

Tabela 39 - Avaliagdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

ttem | Média | 5o | (%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,79 | 84,27 | 9,52 | 3,52 | 1,24 | 0,00 1,45
Q2 4,19 | 47,00 | 29,60 | 13,80 | 4,00 | 2,40 3,20
Q3 4,25 | 46,49 | 32,45 | 14,24 | 2,14 | 1,22 3,46
Q4 4,18 | 48,40 | 23,40 | 13,80 | 4,20 | 3,20 7,00
Qs 4,70 | 77,40 | 12,00 | 4,20 | 0,60 | 1,60 4,20

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei
aos estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso
de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor,
considerando ética, respeito e cordialidade.

Na avaliacdo dos estudantes quanto ao proprio desempenho nas disciplinas (Tabela 33),
estes fizeram uma boa avaliacdo do eixo. Eles responderam todas as afirmativas
predominantemente com a escala 5, variando os percentuais de respostas entre 46 e 84%. Em
seguida destacou-se a escala 4. As médias foram altas, variando entre 4,18 e 4,79. A maior média
pertence a afirmativa Q1, que trata da participacao e dedicacdo dos estudantes aos estudos. Ja as
menores médias pertencem a Q2 e Q4, que tratam da assiduidade e pontualidade dos estudantes
nas aulas e de suas iniciativas para tirar duvidas com o docente.

Tabela 40 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas
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tem | Média | 5o | (%) | 3(%) | 2%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,00 | 40,21 | 28,87 | 18,556 | 3,09 | 5,15 4,12
Q2 4,08 | 40,21 | 29,90 | 19,59 | 5,15 | 1,03 4,12
Q3 3,74 | 25,77 | 30,93 | 28,87 | 6,19 | 3,09 5,15
Q4 4,74 | 80,41 | 13,40 | 6,19 | 0,00 | 0,00 0,00
Qs 4,29 | 57,73 | 19,59 | 15,46 | 5,15 | 1,03 1,03

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas
e/ou grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na
UFMS ou externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias
de Informacdo e Comunicagdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de
participacdo ativa nas aulas/atividades, publicacdes cientificas,
pedidos de patentes, organizacao de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a
coletividade, observancia as normas internas e externas, e
relacionamento com docentes, colegas e pacientes/pessoas
atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e
os canais oficiais de comunicagdo para obter informag&es sobre a
UFMS.

Na autoavaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas, os
estudantes fizeram uma boa avaliacdo do eixo, de modo geral. A exce¢do da afirmativa Q3, as
demais afirmativas tiveram como resposta predominante a escala 5 (40 a 80% das respostas),
seguida da escala 4. As médias obtidas foram altas, variando entre 4,00 e 4,74. A maior média
pertence a afirmativa Q4 que trata da postura ética dos estudantes nas aulas/atividades (respeito a
coletividade, observancia as normas e relacionamento com docentes e outros colegas).

No caso da afirmativa Q3, as escalas 3, 4 e 5 apresentaram percentuais proximos entre si (25
a 30%), o que conferiu a afirmativa a menor média do grupo (3,74). Ela refere-se a contribuicdo do
estudante para o desenvolvimento do curso por meio da participa¢do ativa nas aulas/atividades,

publicagdes cientificas, organizagao de eventos, etc.

Tabela 41 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item

Média

5 (%)

4 (%)

3 (%)

2(%)

1 (%)

NA/NQR/NSA
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Q1 3,93 35,71 | 21,43 | 42,86 | 0,00 0,00 0,00
Q2 3,64 21,43 | 28,57 | 42,86 | 7,14 0,00 0,00
Q3 3,64 21,43 | 21,43 | 57,14 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,57 64,29 | 28,57 | 7,14 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,14 42,86 | 28,57 | 28,57 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei
responder;

Ql - Os estudantes foram atentos e participativos nas
aulas/atividades.

Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e
permanéncia) nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato
comigo em caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.
Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a
coletividade, observancia as normas internas e externas,
relacionamento comigo e com os colegas nas aulas/atividades e
no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Na avaliagdo do desempenho estudantil pelos professores, o eixo foi
razoavelmente. As afirmativas melhor avaliadas foram Q4 e Q5, com médias de 4,57 e 4,14,
respectivamente. Nestas afirmativas, a principal resposta foi a escala 5 (64 e 42% das respostas,
respectivamente), seguida da escala 4. A maior média pertence a Q4 (postura ética dos

estudantes).

Por outro lado, ha oportunidades de melhorias para as afirmativas Q1, Q2 e Q3, as quais
apresentaram as médias mais baixas (3,64 a 3,93) do grupo, e tiveram como principal resposta a
escala 3 (42 a 57% das respostas), seguida pelas escalas 4 e 5. Estas afirmativas referem-se a
participacdo dos estudantes em aula, sua assiduidade e pontualidade nas aulas e sua iniciativa de

entrar em contato com os professores para sanar duvidas/dificuldades nas aulas

4.3.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 42 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 3,49 |18,56|22,68|24,74| 3,09| 9,28| 21,65
Acesso a internet no campus 2,99 |16,49|16,49|21,65|17,53|16,49| 11,34
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,22 |51,55|27,84|13,40| 5,15 2,06| 0,00
(AVA/UFMS)**
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Laboratérios, setores e ambientes para | 3,56 |18,56|25,77(19,59| 7,22| 6,19 22,68
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,21 |43,30|29,90|17,53| 0,00| 2,06| 7,22

Acervo fisico e/ou virtual 3,95 |37,11|32,99|13,40| 5,15| 6,19| 5,15

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Os estudantes avaliaram a infraestrutura do curso razoavelmente. Dos seis itens avaliados apenas o
“Ambiente Virtual de Aprendizagem” e a “Biblioteca” foram bem avaliados. A escala 5 foi predominante nas
respostas (43 e 51%), seguida das escalas 4 e 3, resultando em médias superiores a 4,00.

Ja o item “Acesso a internet do campus”, que apresentou a menor média do grupo (2,99), necessita
de melhorias. Neste item as respostas divergiram muito, pois ele foi respondido com todas as escalas, em
percentuais préximos entre si (16 a 21%).

E importante também ressaltar que deste grupo de questdes, a maioria dos itens foram respondidos
também com o conceito “N3do se Aplica”, destacando entre eles: “Laboratérios de informatica”, “Acesso a
internet no campus” e “Laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas”, isto reforca a
necessidade e oportunidade que o curso tem de melhorar tais quesitos para o seu bom funcionamento.

4.3.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Biblioteca;
RU;
Coordenacgao.
Pontos negativos:
Ar condicionado barulhento;
Falta de iluminacao.
Sugestdes / Outros:
Mais iluminacgao e seguranca;
Criacdo de um laboratdrio de contabilidade;
Melhor comunicacdo com novos estudantes;
Criar pds-graduacdo;
Melhoria na infraestrutura do campus;
Mais projetos junto a comunidade;
Liberar o estacionamento do auditdrio para os estudantes estacionarem e espaco exclusivo
para motocicletas;
Melhorar o acervo disponivel na biblioteca online.

4.3.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.3.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢édo do curso
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Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.

Quadro 7 - A¢Oes propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021

e sua situacdo atual.

ferramentas de
acessibilidade aos
estudantes, como por
exemplo, adaptacdo de
espacos fisicos e de
equipamentos as
diferentes deficiéncias,
apoiadores pedagdgicos
e tecnologias assistivas

Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas

Os estudantes foram
atentos e participativos
nas aulas/atividades

Do

329 | O

Os estudantes foram
assiduos e pontuais
(frequéncia e
permanéncia) nas
aulas/atividades

Do

3,43 0

Os estudantes tiveram
iniciativa de entrar em
contato comigo em caso
de duvidas ou
dificuldades nas
aulas/atividades

Do

357 | O

Os estudantes
assimilaram

Do

3,50 0

esclarecimento e orientacdo
das atividades relacionadas
ao curso;

- Incentivo por parte da
coordenacdo para que haja
de

propostas de solicitacdo de

maior submissdo
bolsas de Iniciacdo Cientifica e
Extensdo, melhorando o
envolvimento dos estudantes
nessas atividades;

- Manter e melhorar os canais
de

coordenacdo e estudantes,

comunicagdo entre
para divulgacao de atividades
e resolucdo de demandas,
além de promover maior
engajamento dos alunos nas
acGes promovidas pelo curso;
de

divulgacdo do curso junto a

- Melhorar os canais
comunidade em geral com
objetivo de divulgar as acGes
desenvolvidas

pelo curso,

bem como melhorar a
captacdo de alunos para os
processos seletivos de
ingresso;

- Promover momentos
extraclasse para
complementacdo da
formacdo dos estudantes,
como Semana Académica,
Ciclo de Palestra e Cursos de
Extensdo sobre temas
especificos e exigidos pelo

mercado de Trabalho.

Segmentos* | Média | Tipo AcGes Propostas Situagdo atual da
acdo:
Avaliacdo do atendimento aos estudantes - ReuniGes semestrais com
Foram disponibilizadas EG 3,73 O |todo o corpo docente para| Reunido noinicio

do semestre para
apresentar os
canais de
comunicagao
da UFMS.

Recomendacado
aos docentes para
utilizacdo de
diferentes
metodologias
e estratégias de
aprendizado.

Recomendacao
para maior
severidade em
relagdo ao
descumprimento
de prazos na
entrega de
trabalhos e na
realizacdo de
chamadas de
frequéncia.

Estimular a
iniciativa de tirar
duvidas
e ampliaro
programa de
monitoria.

Com a volta do
ensino presencial
no ano de 2022,
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adequadamente os
conteldos abordados

esta fragilidade
ndo foi mais
notada pelos
docentes.

* Estudantes de graduacgao (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacdo de curso.

- Outras acdes/melhorias importantes realizadas ou consideracdes, de acordo com a coordenacdo:

O Curso de Ciéncias Contdbeis o Campus do Pantanal (CPAN) necessita urgentemente da
reposicao das vagas decorrentes das aposentadorias do Prof. Esp. Roberto Ribeiro, Portaria
(RTR/UFMS) no 1.372 de 7 de novembro de 2022, e da Profa Dra Valeria Peron de Souza Pinto,
Portaria (RTR/UFMS) no 1.457 de 25 de novembro de 2022. No Primeiro Periodo Letivo de 2023, o
Curso de Ciéncias Contabeis do CPAN terd somente quatro Docentes com DE Ativos e um de 20h
(total, 5 Professores), visto que o Docente Edison Di Fabio esta afastado para o Doutorado, com
previsdo de retorno somente em 2024, por ter o direito de prorrogar por mais um ano.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto
avalia¢do institucional de 2022 e as acles propostas de acordo com a Coordenagao de curso,
considerando: maior percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade,
escore 3 = Oportunidade de melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 8 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano
de 2022 e agbes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo

sei.
Segmentos | Média | Tipo Ag0Oes Propostas
*
Avaliacdao do desempenho estudantil nas disciplinas
Contribuo para o EG 3,74 o O curso atualmente possui somente 3
desenvolvimento do curso professores doutores com dedicacao
por meio de participacdo exclusiva, existe a necessidade de
ativa nas aulas/atividades, contratacdo de novos docentes
publica¢Ges cientificas, doutores, para que se tenha um melhor
pedidos de patentes, rendimento na area de Pesquisa e
organizagao de eventos Extensao.
entre outros.
Os estudantes foram Do 3,93 0 Recomendacado aos docentes para utilizacao
atentos e participativos nas de diferentes metodologias e estratégias de
aulas/atividades. aprendizado.
Os estudantes foram Do 3,64 0 Recomendacdo para maior severidade em
assiduos e pontuais relacdo ao descumprimento de prazos na
(frequéncia e entrega de trabalhos e na realizacdo de
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permanéncia) nas
aulas/atividades.

chamadas de frequéncia.

Os estudantes tiveram Do 3,64 Estimular a iniciativa de tirar duvidas

iniciativa de entrar em e ampliar o programa de monitoria.

contato comigo em caso de

duvidas ou dificuldades nas

aulas/atividades.

Infraestrutura

Laboratérios de EG 3,49 As questdes de infraestrutura foram

Informatica encaminhadas para a dire¢do da
unidade.

Acesso a internet no EG 2,99 As questdes de infraestrutura foram

campus encaminhadas para a dire¢do da
unidade.

Laboratoérios, setores e EG 3,56 As questdes de infraestrutura foram

ambientes para atividades encaminhadas para a direcao da

praticas unidade.

(aulas/atividades/servicos)

Acervo fisico e/ou virtual EG 3,95 As questdes de infraestrutura foram

encaminhadas para a direcao da
unidade.

* Estudantes de graduacédo (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).

Fonte: Coordenacgdo de curso (agGes propostas).

4.3.2.2 AvaliagGes Externas

Analise: N3o foram realizadas avaliagGes externas no curso de Ciéncias Contabeis no ano de 2022. Ainda nao

ha previsdo para visita in loco e ndo ha previsao para o resultado do ENADE dos concluintes que fizeram a

Prova no Ano de 2022.

De acordo com resultados da avaliacao atual, a comunidade do curso percebeu as implementagées feitas?

Se ndo, por qué?

Andlise: Os resultados da avaliagdo e as a¢des implementadas sdo divulgados em reunides colegiadas e com

estudantes, pois busca-se uma transparéncia das informacgdes. Existe um trabalho de informacgdo sobre a

importancia da avaliagdo institucional na gestdo do curso, em que o percentual de respostas aumentou em

comparacao aos Ultimos anos.

4.3.2.3 Atuagéo do Colegiado e NDE
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Andlise: O Colegiado do Curso de Ciéncias Contabeis é extremamente participativo e desenvolve varias
atividades visando a melhoria do curso, o suporte as atividades de ensino e aperfeicoamento pedagégico.
Participou ativamente no processo de uniformizacdo das disciplinas na UFMS e realizou um 6timo trabalho
na construgao de um novo PPC, atento as determinagdes relacionados com a curricularizagdo da extensao.
O Colegiado realiza todas as reunides ordinarias demandas pelas normas institucionais e, necessario,
desenvolve reuniGes extraordinarias. O NDE foi de suma importancia para a nova reestruturacdo da matriz
curricular do curso. Todos os docentes do NDE participaram ativamente nas discussdes e decisGes desta
etapa.

4.3.2.4 Corpo Docente

Analise: O corpo docente do curso do curso de Ciéncias Contdbeis se envolve em todas as a¢des propostas
pela coordenacdo para a melhoria do curso. Os professores estdo em constante processo de aprimoramento
das suas atividades pedagdgicas e extensionistas. Os planos de atividade docente (PADOC) sdo utilizados pela
coordenacdo para analisar a participacdo dos professores nos diversos ambitos da vida universitaria.
Também, ao considerar o PADOC e o perfil docentes e seus interesses, é possivel indicar oportunidades que
podem ser aproveitadas dentro das areas que mais afeitas ao professor. Além disso, considera-se a
adequacao da distribuicdo do tempo de atendimento aos discentes, ao estabelecer um cronograma que
permita ao académico um acesso facilitado em horario que lhe seja conveniente para ambas as partes, o que
fomenta interagdo académica. Entretanto, o curso esta com desfalque de Docente, pois dois se aposentaram
no ano de 2022, em que uma docente ja estava de licenga durante um ano e meio. Outrossim, ficamos com
uma docente de licenca todo o ano de 2022, contudo, eram atestados de 60 dias sempre renovados, que nao
davam garantia de contratacdo de um professor substituto. Dessa forma, o curso necessita urgentemente de
dois concursos, visto que possuimos dois codigos de vagas gerados pela aposentadoria dos professores.

4.4 CURSO DE DIREITO (COD 0541)

Identificagcdao do curso

e Nome do curso: 0541 — Direito

e Titulo académico: Bacharel em Direito

e Modalidade: Presencial

e Turno: Noturno

e Duracdo (UFMS): min. 10 semestres e max. 16 semestres

e Implantacdo: 2001

e Autorizacdo: COUN n2 10, de 3 de maio de 2001

e Reconhecimento/Renovacdo: Portaria MECn. 318 de 12/04/2007.

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.380 horas

e PPC atual: 3 de dezembro de 2020; https://cpan.ufms.br/projeto-pedagogico-do-curso-de-direito/

4.4.1 Percepg¢ao da comunidade Universitaria

4.4.1.1 Avadliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca da coordenacdo de curso.
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Tabela 43 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagao).

Item | Média 5 (%) 4(%) 3 (%) 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 3,00 0,00 0,00 |100,00| 0,00 0,00 0,00
Q2 3,00 0,00 0,00 |100,00| 0,00 0,00 0,00
Q3 2,00 0,00 0,00 0,00 | 100,00 | 0,00 0,00
Q4 4,00 0,00 | 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Q5 4,00 0,00 | 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Q6 4,00 0,00 | 100,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informacgdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ag¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagdo institucional
(autoavaliacdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fun¢des de gestdo, e esteve disponivel no
horario de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fung¢des.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas funcdes.

Tabela 44 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,65 | 70,33 | 15,38 | 2,20 | 1,10 | 2,20 8,79
Q2 461 | 72,53 | 14,29 | 549 | 1,10 | 2,20 4,40
Q3 4,77 | 75,82 | 9,89 | 3,30 | 0,00 | 1,10 9,89
Q4 4,45 | 51,65 | 14,29 | 4,40 | 3,30 | 2,20 24,18
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Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenagdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenacdo divulgou oportunidades para participagcdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenacdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

A avaliacdo da coordenacdo de curso pelos estudantes apresentou médias superiores a
autoavaliacdo do coordenador. Percebe-se um desequilibrio na percepcdo das varidveis entre
coordenacdo e alunos, ou hd um nivel de autocobranca um pouco mais elevado desta coordenacao,
0 mais provavel, ou um baixo senso critico nos estudantes, comportamento nao esperado de
estudantes de um Curso de Direito em uma Universidade Federal.

4.4.1.2 Avaliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca de disciplinas e professores.

Tabela 45 - Avaliacdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

tem | Média | 5o | (%) | 3(%) | 2%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,17 | 60,65 | 14,60 | 9,45 | 6,19 | 7,39 1,72
Q2 4,44 | 58,25 | 20,62 | 7,90 | 2,41 | 1,89 8,93
Q3 4,38 | 6593 | 12,39 | 9,20 | 2,57 | 5,13 4,78
Q4 4,42 | 72,34 | 10,31 | 5,50 | 2,92 | 6,53 2,41
Qs 4,05 | 54,01 | 15,15 |13,32| 5,84 | 8,03 3,65
Q6 4,44 | 71,82 | 10,31 | 7,39 | 2,23 | 5,67 2,58
Q7 433 | 5894 | 14,78 | 9,12 | 2,74 | 4,74 9,67
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Q8 4,56 73,18 | 11,86 | 6,57 | 1,46 3,28 3,65

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Ql - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacao,
avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetddos/habilidades abordadas e as
avaliagoes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas aulas/atividades/servico
(organizacdo, dominio de contelido, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servico.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

AvaliacGes com médias extremamente equilibrada, demonstra que ha um consenso entre os
estudantes sobre o assunto em varias frentes, porém, quando visualizamos os percentuais por
conceito, o destaque positivo fica por conta da Q6, que trata da assiduidade e pontualidade dos
docentes, e 0 menos positivo por conta da Q2, que trata da disponibilidade das bibliografias das
disciplinas nas bibliotecas fisicas e virtuais da universidade.

Tabela 46 - Avaliagdo dos professores quanto ao seu proprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,73 72,73 | 27,27 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,90 90,48 | 9,52 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,95 95,24 | 4,76 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,86 90,48 | 4,76 | 4,76 | 0,00 0,00 0,00
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Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
langamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizagao,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conduc&o das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

Ha uma tendéncia muito forte para conceitos positivos de forma geral, podendo representar
ou ndo a realidade. Para uma analise mais cuidadosa, é preciso unir outras varidveis externas.

4.4.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:
Excelentes professores;
Pontos negativos:
Didatica de professores;
Falta de atencao dos professores a avaliacdes e trabalhos;
Prazos para atividades.
Sugestdes / Outros:
Ndo houveram apontamentos

4.4.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do desempenho estudantil.

Tabela 47 - Avaliagdo dos Estudantes quando ao proprio desempenho nas disciplinas

tem | Média | 5o | (%) | 3(%) | 2%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 437 | 61,51 | 21,65 (11,51 | 2,41 | 2,75 0,17
Q2 4,44 | 63,01 | 20,97 | 11,42 | 1,33 | 1,77 1,50
Q3 4,22 | 51,33 | 27,17 | 11,06 | 4,69 | 3,19 2,57
Q4 430 | 61,17 | 14,26 | 15,46 | 3,44 | 3,26 2,41
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Q5 4,79 82,30 | 9,28 | 4,47 | 0,34 0,34 3,26

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

Médias equilibradas em todos os questionamentos, em todos o conceito 5 foi escolhido por mais de

50% dos respondentes, porém o destaque fica por conta da Q5, que trata do bom relacionamento entre
docentes e discentes.

Tabela 48 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 3,89 46,15 | 13,19 | 24,18 | 9,89 4,40 2,20
Q2 4,16 48,35 | 28,57 | 16,48 | 4,40 2,20 0,00
Q3 3,89 40,66 | 25,27 | 17,58 | 5,49 7,69 3,30
Q4 4,78 84,62 | 10,99 | 3,30 | 0,00 1,10 0,00
Q5 4,63 75,82 | 16,48 | 4,40 | 1,10 2,20 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacBes cientificas, pedidos de patentes,
organizacao de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacdo para obter informacgdes sobre a UFMS.
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Houve uma diferenca maior entre as médias das questdes desse grupo, com trés acima de
“4“ e duas abaixo de “4”, “3,89” precisamente, que tratam da participagdo em eventos e
contribui¢ao para o desenvolvimento do curso.

Tabela 49 - Avaliacdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,38 42,86 | 52,38 | 4,76 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,38 38,10 | 61,90 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,52 61,90 | 33,33 | 0,00 | 4,76 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,67 66,67 | 33,33 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Foram atribuidas médias elevadas a postura discente de forma geral, com destaque para a
postura ética, que recebeu conceito maximo de todos os respondentes (5). A questdo com menor

manifestacdo maxima (5) foi a Q2, que trata da assiduidade e pontualidade.

4.4.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 50 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 3,96 |34,07(20,88(10,99| 9,89| 2,20| 21,98
Acesso a internet no campus 3,90 |41,76(21,98(13,19| 5,49| 8,79| 8,79
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,25 |57,14|21,98|10,99| 1,10| 6,59| 2,20
(AVA/UFMS)**
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Laboratérios, setores e ambientes para | 4,30 |41,76|16,48|10,99| 4,40| 0,00| 26,37
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,55 |62,64|20,88| 549| 0,00| 2,20| 8,79

Acervo fisico e/ou virtual 4,43 |51,65|29,67| 4,40| 1,10| 2,20| 10,99

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Com todas as médias acima de “4”, somente as questdes que tratam dos laboratdrios de
informatica e internet no campus receberam médias inferiores a “4”, com destaque para a
abstencdo de mais de 25% na questdo referente aos espacos das atividades praticas, no caso do
Curso de Direito, o Escritorio Modelo de Assisténcia Judiciaria (EMAJ/CPAN).

4.4.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Ndo houveram apontamentos.
Pontos negativos:
[lumina¢do na Unidade 2;
Preco da refeicao no RU;
Falta de seguranca;
Estacionamento;
Sugestdes / Outros:
Maior divulgacdo dos projetos sociais que existem na UFMS
Cantina para venda de lanches;
Melhora na didatica dos professores;
Divulgar melhor a UFMS nas Escolas Publicas;
Abertura do RU aos sabados.

4.4.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.4.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢do do curso

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.

Quadro 9 - Agdes propostas pela coordenagdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua
situacado atual.

Segmentos* ‘ Média | Tipo | Acdes Propostas Situacdo atual da acdo:
Avaliacdo do atendimento aos estudantes
Existe CG 1,00 F Criar Especial de Realizada.
acompanhamento de Comissdo de Resolucgdo n. 250-
egressos Acompanhamento de CGB/DIR/CPAN, de 02 de
Egressos no Curso junho de 2022

Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas
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Os estudantes foram Do 3,97 O | Associar as tecnologias Em andamento.
atentos e do Ensino a Distancia
participativos nas as disciplinas A Coordenacgdo tem buscado
aulas/atividades presenciais, para incentivar, de maneira ativa,
tornar a gue os discentes incluam
participacdo do meios tecnoldgicos aos seus
discente mais ativa, planos de ensino.
assidua,
flexivel e pontual
Os estudantes foram Do 3,94 O | Associar as tecnologias Em andamento
assiduos e pontuais do Ensino a Distancia
(frequéncia e as disciplinas A Coordenacdo tem buscado
permanéncia) nas presenciais, para incentivar, de maneira ativa,
aulas/atividades tornar a que os discentes incluam
participacdo do meios tecnoldgicos aos seus
discente mais ativa, planos de ensino.
assidua,
flexivel e pontual
Os estudantes Do 3,97 O | Associar as tecnologias Em andamento.
tiveram iniciativa de do Ensino a Distancia
entrar em contato as disciplinas A Coordenacdo tem buscado
comigo em caso de presenciais, para incentivar, de maneira ativa,
duvidas ou tornar a gue os discentes incluam
dificuldades nas participacdo do meios tecnoldgicos aos seus
aulas/atividades discente mais ativa, planos de ensino.
assidua,
flexivel e pontual

* Estudantes de graduacédo (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).

Fonte: Coordenacdo de curso.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliagao

institucional de 2022

e as acOes propostas de acordo com a Coordenagdo de curso, considerando: maior

percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de
melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 10 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e agdes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos
*

Média

Tipo

Acgoes Propostas

Avaliacao da Coordenagao

Divulguei informacdes e

CG

3,0

O site do Curso é atualizado de maneira
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documentos da UFMS e do
Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por
exemplo: Plano de
Desenvolvimento
Institucional da UFMS
(PDI), integrado ao Projeto
Pedagégico Institucional
(PPI), Plano de
Desenvolvimento da
Unidade (PDU),
Regulamentos e Projeto

regular, do mesmo modo em que, a medida
que sdo publicadas modificacGes nas
normativas, os discentes sao informados.
Sobre o novo PPC, que entrara em vigor no
primeiro semestre letivo de 2023, os discentes
foram convidados a partir de uma reuniao
para explicacdo dos seus respectivos planos de
estudos, elaborados com base nas
modificagcdes advindas da nova Resolucao.

Pedagégico.

Divulguei oportunidades CG 3,0 0] A Coordenacdo, de maneira assidua,
para participacdo dos encaminha pelos canais oficiais de
estudantes em programas comunicagdo (SISCAD, e-mail institucional),
de ensino (monitoria, ligas assim como solicita que a representante
académicas, grupos de discente faga postagens no grupo de
estudo), pesquisa (editais, whatsapp dos discentes, além das postagens
iniciacdo cientifica), no site do Curso, e no Instagram gerenciado
extensao, pelos préprios discentes.
internacionalizacao,

empreendedorismo,

inovacao, cultura, esporte

(editais, projetos,

eventos/acdes) e de

assisténcia ao estudante

(servicos, atendimentos,

auxilios).

Propus melhorias no curso CG 2,0 0 A Coordenacdo prop0s reunides com os

a partir dos resultados de membros do NDE, assim como os do
avaliacdo institucional Colegiado de Curso para a proposicao de
(autoavaliagdo e avaliagoes acdes em conjunto com o corpo docente.
externas). Os atendimentos na Coordenacdo sao
Q4 - Desempenhei frequentes, assim como a disponibilidade para
adequadamente suas resolugdes de demandas via e-mail e
funcdes de gestao, e esteve telefone.

disponivel no horario de

atendimento da UFMS.

Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas

Busco participar de EG 3,89 0 A Coordenacao participa anualmente do

atividades (eventos,
projetos, oficinas e/ou

Curso de Coordenadores ofertado pela
UFMS, além de atividades e eventos
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grupos de estudo) especificos da area do Direito.
relacionadas a drea do meu
curso, na UFMS ou

externamente.

Contribuo para o EG 3,89 0 A Coordenacdo fez contato com docentes de
desenvolvimento do curso outros campus a fim de elaborar agdes em
por meio de participacdo conjunto para o desenvolvimento do Curso,
ativa nas aulas/atividades, tem em vista as demandas especificas da
publica¢Ges cientificas, regiao.

pedidos de patentes,
organizagdo de eventos
entre outros.

Infraestrutura
Laboratérios de EG 3,96 O | Os laboratodrios localizados na Unidade 11, local
Informatica em que sao realizadas as aulas do Curso de
Direito, tém sido utilizados pelos docentes
em suas aulas.
Acesso a internet no EG 3,90 O Satisfatoria.
campus

* Estudantes de graduacédo (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacgdo de curso (agGes propostas).

4.4.2.2 Avaliagdes Externas

O Curso passou pela avaliagdo do ENADE em novembro de 2022, porém ainda ndo foram
divulgados os resultados pelo INEP.

De acordo com resultados da avaliacdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagdes feitas?
Se ndo, por qué?

A Comunidade Académica do Curso percebeu as implementagGes feitas, na medida em que o uso
das tecnologias do Ensino a Distancia se tornou pratica recorrente entre seus membros e ndo houve mais
reclamacdes no sentido de falta de equipamentos de informatica para a continuidade das atividades.

4.4.2.3 Atuacgdo do Colegiado e NDE
Em 2022, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) participou ativamente na adequacgdo do novo Projeto

Politico Pedagdgico, a partir da Homogeneizagdo dos Cursos de Graduacdo (Resolucdo n. 430/2021-
COGRAD/UFMS), além da Resolugdo n. 7/2018-CSE/MEC, que determinou a curricularizacdo da extensdo nos

Cursos de Graduacao.

Destaca-se que todas as discussdes do NDE passaram por aprovac¢do do Colegiado de Curso, sendo
necessario a ampliacdo do calendario de reunides, com a utilizagdo de reunides extraordinarias, com vistas
a criar um ambiente democratico em que todo o grupo de professores estivesse a par, pudesse contribuir
com as modificagBes na grade do Curso e, sobretudo, houvesse aprovagao por decisdo colegiada.
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4.4.2.4 Corpo Docente
A Coordenacao de Curso elaborou um planejamento anual de disciplinas pela Coordenacao de Curso,
a fim de contemplar reofertas, disciplinas optativas, que, ao mesmo tempo, respeitasse os respectivos
encargos do corpo docente, seus projetos de pesquisa, ensino e extensdo, além do atendimento as demandas
especificas do Curso.

4.5 CURSO DE EDUCAGAO FiSICA (COD 0569)

Identificagcdao do curso

e Nome do curso: 0569 — Educacdo Fisica

e Titulo académico: Licenciado em Educacao Fisica

e Modalidade: Presencial

e Turno: integral (manha e tarde)

e Durac¢do (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres

e Implantacdo: 2009

e Autorizacdo: Resolucdo COUN n2 6, de 05 de marco de 2009

e Reconhecimento/Renovacdo: Resolucdo n? 108, de 19 de maio de 2011; Resolucdo n2 209, de 19 de
maio de 2014; Resolucdo n2 590, de 3 de dezembro de 2018.

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.746 horas

e PPC atual: 3 de dezembro de 2018; https://cpan.ufms.br/educacao-fisica/projeto-pedagogico/

4.5.1 Percepg¢ao da comunidade Universitaria

4.5.1.1 Avadliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca da coordenacdo de curso.

Tabela 51 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagao).

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
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Q6 2,00 0,00 | 0,00 | 0,00 |100,00| 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informacdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ag¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagdo institucional
(autoavaliacdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fun¢des de gestdo, e esteve disponivel no
horario de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fung¢des.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas funcdes.

Tabela 52 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,33 | 42,86 | 28,57 | 14,29 | 0,00 | 0,00 14,29
Q2 431 | 50,00 | 28,57 | 7,14 | 7,14 | 0,00 7,14
Q3 4,17 | 50,00 | 14,29 | 7,14 | 14,29 | 0,00 14,29
Q4 4,17 | 42,86 | 21,43 (14,29 | 7,14 | 0,00 14,29

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - A Coordenacdo divulgou informacdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenacao divulgou oportunidades para participa¢do dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servicos, atendimentos, auxilios).
Q3 - A Coordenagado esteve disponivel, no hordrio da UFMS, para atendimento aos
estudantes.
Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).
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As tabelas de autoavaliacdo e a tabela da avaliacdo pelos estudantes focaram a coordenacao
do curso. Todas as questdes, com excecdo a Q6 (que avaliou as atividades desenvolvidas pelo Nucleo
Docente Estruturante do curso), obtiveram notas médias superiores a 4,2 (bem avaliados). Houve
uma visivel coeréncia entre as respostas dos estudantes e da coordenacao.

O destaque positivo na avaliagdo dos estudantes foi a Q2 (divulgagdo de oportunidades para
participacdo dos estudantes em acdes de ensino, pesquisa, extensao e programas de assisténcia
estudantil), com 78,6% dos respondentes assinalando 4 (concordo) ou 5 (concordo totalmente). A
Q3 (disponibilidade da coordenacdo), em contraponto, foi a pior avaliada, com 14,3% dos
respondentes pontuando com 2 (discordo) ou 1 (discordo totalmente). Todas as questdes obtiveram
respostas NA (N3o se aplica), NQR (N3o quero responder) e/ou NSR (N3o sei responder).

4.5.1.2 Avaliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca de disciplinas e professores.

Tabela 53 - Avaliacdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,68 69,14 | 24,69 | 1,23 | 1,23 0,00 3,70
Q2 4,54 55,56 | 38,27 | 1,23 | 1,23 0,00 3,70
Q3 4,59 69,50 | 21,00 | 5,00 | 3,00 0,00 1,50
Q4 4,72 69,14 | 27,16 | 0,00 | 0,00 0,00 3,70
Q5 4,65 70,37 | 22,22 | 0,00 | 3,70 0,00 3,70
Q6 4,77 75,31 | 19,75 | 1,23 | 0,00 0,00 3,70
Q7 4,74 80,25 | 11,11 | 1,23 | 3,70 0,00 3,70
Qs 4,90 92,59 | 0,00 | 1,23 | 2,47 0,00 3,70

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Ql - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacao,

avaliagbes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetdos/habilidades abordadas e as
avaliagoes.
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Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas  aulas/atividades/servico
(organizacdo, dominio de contelido, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

A tabela acima é composta pela avaliagdo das disciplinas e professores pelos estudantes. Sdo
oito questdes que foram bem avaliadas, com a menor média igual a 4,5. A melhor avaliagao foi na
Q4 (prazos para divulgacdo de notas e frequéncias), com 96,3% dos respondentes assinalando 4
(concordo) e 5 (concordo totalmente). As questdes Q5 (didatica dos docentes e tutores) e a Q7
(disponibilidade) obtiveram maior discordancia, somando 3,7% de respondentes pontuando 2
(discordo) para as assertivas. Todas as questdes tiveram respostas NA (Ndo se aplica), NQR (Ndo
qguero responder) e NSR (Ndo sei responder).

Tabela 54 - Avaliagdo dos professores quanto ao seu proprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,73 72,73 | 27,27 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,73 72,73 | 27,27 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,62 61,54 | 38,46 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,92 92,31 | 7,69 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,85 92,31 | 0,00 | 7,69 | 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
langamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizagao,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conduc&o das
aulas/atividades.
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Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

A autoavaliagdo dos professores quanto aos seus proprios desempenhos nas disciplinas
ministradas apresenta coeréncia com a avaliacdo realizada pelos estudantes. Todas as seis questdes
apresentam médias superiores a 4,6 (bem avaliado). As questdes Q1 (plano de ensino), Q2 (prazos),
Q3 (didatica e competéncia técnica), Q4 (pontualidade) e a Q6 (bom relacionamento) foram 100%
pontuados com 4 (concordo) e 5 (concordo totalmente). A Q5 (disponibilidade) foi a questdo com
menor pontuacao dentre o grupo, com 92,3% das respostas 4 e 5.

4.5.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:

Bons métodos de ensino;

Boas aulas;

Bons professores.
Pontos negativos:

Ndo foram feitos apontamentos.
Sugestdes / Outros:

Nao foram feitos apontamentos.

4.5.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca do desempenho estudantil.

Tabela 55 - Avaliacdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,58 | 64,20 | 23,46 | 8,64 | 0,00 | 0,00 3,70
Q2 4,45 | 55,50 | 31,50 | 11,50 | 0,00 | 0,00 1,50
Q3 4,39 | 53,00 | 31,00 | 14,50 | 0,00 | 0,00 1,50
Q4 4,71 | 67,90 | 28,40 | 0,00 | 0,00 | 0,00 3,70
Qs 4,87 | 88,89 | 4,94 | 0,00 | 2,47 | 0,00 3,70
Q6 4,46 | 64,29 | 7,14 | 21,43 | 0,00 | 0,00 7,14

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
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Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteludos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

Q6 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

A autoavaliagao dos estudantes quanto ao seu proprio desempenho nas disciplinas foi
abordada por meio de seis questdes. Os estudantes se avaliaram bem, com todas as questdes com
nota média superior a 4,4. A questdo com a melhor pontuagdo foi a Q5 (relacionamento com os
docentes), cuja as respostas 4 (concordo) e 5 (concordo totalmente) somaram 93,8% das respostas.
A menor concordancia foi na Q6 (participa de atividades), somando 71,4% de notas 4 e 5. A Q6
também apresentou o maior nimero de respondentes (7,1%) optando por NA (N3o se aplica), NQR
(N3do quero responder) e/ou NSR (N3o sei responder).

Tabela 56 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,46 64,29 | 7,14 | 21,43 | 0,00 0,00 7,14
Q2 4,31 57,14 | 7,14 | 28,57 | 0,00 0,00 7,14
Q3 4,36 64,29 | 14,29 | 14,29 | 7,14 0,00 0,00
Q4 4,71 78,57 | 14,29 | 7,14 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,57 64,29 | 28,57 | 7,14 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.
Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs).
Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacBes cientificas, pedidos de patentes,
organizacao de eventos entre outros.
Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).
Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacdo para obter informacgdes sobre a UFMS.
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A acima aborda a autoavaliagdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades
académicas. As cinco questdes que abordam o assunto foram bem avaliadas, com todas as notas
com médias superiores a 4,3. A questdo Q4 (postura ética) e Q5 (acesso ao e-mail e canais oficiais
para obter informacdes) obtiveram as maiores concordancias, com 92,7% de respostas 4 (concordo)
e 5 (concordo totalmente). A menor concordancia foi na Q2 (habilidades e conhecimentos em TICs),
com 64,3% dos respondentes pontuando em 4 ou 5 a assertiva. A maior discordancia, com 7,1% foi
expressa na Q3 (contribuigdo ativa). A Q1 (participagdo em atividades) e a Q2 tiveram 7,1% de
respondentes optando pela alternativa NA (N3o aplicavel), NQR (Ndo quero responder) e/ou NSR
(Nao sei responder).

Tabela 57 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,35 42,31 | 50,00 | 7,69 | 0,00 0,00 0,00
Q2 3,77 11,54 | 53,85 | 34,62 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,46 65,38 | 15,38 | 19,23 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,73 73,08 | 26,92 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,04 15,38 | 73,08 | 11,54 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

A avaliacdo do desempenho dos estudantes pelos professores obteve média de resposta na
maior parte das questdes acima de 4. A menor média de pontos foi na Q2 (assiduidade e
pontualidade), com 3,8 pontos. Dentre as cinco questdes, a maior concordancia foi na Q4 (postura
ética), com 100% dos professores respondentes pontuando em 4 (concordo) ou 5 (concordo
totalmente). A menor concordancia, por outro lado, foi na Q2, com 65,4% dos respondentes
optando pelo 4 ou 5. Nenhuma questao foi respondida com NA (N3o aplicavel), NQR (Nao quero
responder) e/ou NSR (N&o sei responder).

4.5.1.5 Infraestrutura Fisica
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A tabela abaixo expressa, por meio de seis questdes, a avaliacdo quanto a adequacdo da
infraestrutura fisica do curso. As questdes obtiveram boas pontua¢des médias, com todas
superiores a 4,2, portanto, bem avaliadas.

Tabela 58 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 4,69 |71,43|14,29| 7,14| 0,00| 0,00| 7,14
Acesso a internet no campus 4,21 |64,29|14,29| 0,00|21,43| 0,00| 0,00
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,54 |64,29|14,29|14,29| 0,00 0,00 7,14

(AVA/UFMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 4,62 |57,14|35,71| 0,00| 0,00| 0,00 7,14
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,50 |64,29|21,43|14,29| 0,00| 0,00| 0,00

Acervo fisico e/ou virtual 4,58 |57,14|21,43| 7,14 0,00 0,00| 14,29

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

A maior pontuagdo, portanto, maior concordancia, foi na avaliagao dos “laboratdrios, setores e
ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servicos)”, com 92,9% das respostas 4
(concordo) e 5 (concordo totalmente). A maior discordancia, por outro lado, foi na questdo do
“acesso a internet no campus”, com 21,4% dos respondentes assinalando o 2 (discordo).

4.5.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Ndo houveram apontamentos.
Pontos negativos:
Ndo houveram apontamentos.
Sugestdes / Outros:
Realizacdo de mais eventos culturais;
Desenvolvimento e aplicagdo em projetos salde bem-estar;
Melhorias de seguranca nos arredores das unidades do campus

4.5.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.5.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢do do curso

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.

Quadro 11 - Ag¢des propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua
situacdo atual.
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Segmentos* ‘ Média ‘ Tipo |

Acdes Propostas

Situacdo atual da acdo:

Avaliacdo do atendimento aos estudantes

Existe acompanhamento de CG 2,00 F Criacdo de Sem acompanhamento
egressos guestionario e de egressos
disponibilizar na
pagina do curso.
Manter banco de
dados de
informacdes de
contato. Convite para
eventos.
Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas
Os estudantes foram Do 3,91 @) Aumentar a
atentos e participativos nas interacdo e uso de Foram atentos e
aulas/atividades TICs. participativos
Os estudantes foram Do 3,85 ) Reunides de NDE
assiduos e pontuais para Nem sempre os
(frequéncia e permanéncia) compartilhamento de estudantes sdo
nas aulas/atividades estratégias bem- assiduos e pontuais.
sucedidas
Os estudantes assimilaram Do 3,85 ) Reunides de NDE Nem sempre 0s
adequadamente os para compartilharem | estudantes assimilam
conteldos abordados estratégias bem- adequadamente os
sucedidas conteudos abordados

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), docentes (Do), coordenadores de graduacao (CG).

Fonte: Coordenacdo de curso.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliacao

institucional de 2022

e as acOes propostas de acordo com a Coordenagdo de curso, considerando: maior

percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de
melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 12 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e acOes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos*

Média

Tipo

Ag0Oes Propostas

Avaliacdo da coordenagao

O Nucleo Docente
Estruturante (NDE), ou
Nucleo Docente
Assistencial Estruturante
(NDAE) quando curso de

EG, Do

2,0

Disponibilizar um formulario para os docentes

do NDE para que avaliem a implementagao do

novo projeto, indicando fragilidades.
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residéncia, desempenhou
adequadamente suas
funcoes

Desempenho dos estudantes

Os estudantes foram Do 3,77 0 Realizar reunides do NDE para compartilhar
assiduos e pontuais estratégias bem-sucedidas.
(frequéncia e
permanéncia) nas
aulas/atividades.

Os estudantes assimilaram Do 4,04 0 Realizar reuniGes do NDE para compartilhar
adequadamente os estratégias bem-sucedidas.
conteudos abordados

* Estudantes de graduacédo (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacgdo de curso (agGes propostas).

4.5.2.2 AvaliagGes Externas

O curso ndo passou por alguma avaliacdo externa desenvolvidas pelo MEC/INEP em 2022
N3o houve avaliagao em 2022:

e Ha previsdo de avaliagdo in loco?
Nao

® Quando estd prevista a participacdo do curso no ENADE?
2023 ou 2024

e O que vem sido feito para a preparagdo para avaliagGes futuras?
Para o ENADE 2021, foram realizadas palestras e a preparacdo dos alunos. Para a préoxima
avaliacdo, nada tem sido realizado especificamente para esta avaliagdo até o momento.

e O curso participou de avaliacdes externas desenvolvidas por empresas privadas (como Guia da
faculdade)?
Sim, em 2022.

e Qual foi o resultado? Foi satisfatério? Quais acGes estdo sendo planejadas para melhorias?
Ndo temos noticia

De acordo com resultados da avaliagdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagées feitas?
Se ndo, por qué?
N3o se tem informacgdes a respeito da percep¢dao da comunidade a respeito disto.

4.5.2.3 Atuacgdo do Colegiado e NDE

O NDE vem cumprindo satisfatoriamente a funcdo de reformulacdo do projeto pedagdgico do curso
e discussdo de questdes pontuais que aparecem, mas a avaliacdo da implementac¢do do PPC novo ndo vem
sendo realizada ha varios anos.
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4.5.2.4 Corpo Docente

A coordenacado nao interfere na elaboracdo, avaliagdo ou aprovacado do PADOC dos docentes do
curso. As informacGes dos PADOCs ndo vém sendo utilizadas para a gestdo do curso.

4.6 CURSO DE GEOGRAFIA (COD 0549)
Identificagcdao do curso

e Nome do curso: 0549 — Geografia

e Titulo académico: Licenciado em Geografia

e Modalidade: Presencial

e Turno: Noturno

e Duracdo (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres

e Implantacdo: 1986

e Autorizacdo: PORTARIA/MEC N2 1.944, de 28-10-1991.

e Reconhecimento/Renovacdo: PORTARIA SERES/MEC N2 920, de 27-12-2018,

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.235 horas

e PPC atual: 8 de novembro de 2019; https://cpan.ufms.br/files/2019/12/PPP-Geografia-2019-
Completo.pdf.

4.6.1 Percepg¢ao da comunidade Universitaria

4.6.1.1 Avadliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca da coordenacdo de curso.

Tabela 59 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagao).

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
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Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informacdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ag¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagdo institucional
(autoavaliacdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fun¢des de gestdo, e esteve disponivel no
horario de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fung¢des.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas funcdes.

Tabela 60 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,85 78,57 | 14,29 | 0,00 | 0,00 0,00 7,14
Q2 4,79 78,57 | 21,43 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,93 92,86 | 7,14 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,83 71,43 | 14,29 | 0,00 | 0,00 0,00 14,29

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - A Coordenacdo divulgou informacdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenacao divulgou oportunidades para participa¢do dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servicos, atendimentos, auxilios).
Q3 - A Coordenagado esteve disponivel, no hordrio da UFMS, para atendimento aos
estudantes.
Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).
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Na autoavaliagao do coordenador, todas as afirmativas foram respondidas com a escala
maxima (5), logo a média obtida foi a maxima também (5,00), o que significa que o coordenador fez
uma excelente avaliagdo do seu desempenho quanto a, por exemplo, sua disponibilidade para
atender os estudantes; divulgacdo de oportunidades para participacdo dos estudantes em
programas de ensino, pesquisa e extensdo e fez proposicdes de melhorias no curso a partir dos
resultados da avaliagao institucional.

Os estudantes também fizeram uma dtima avaliagdo da coordenagdo do curso (Tabela 30),
sendo a escala 5 a resposta de mais de 70% dos respondentes, em cada afirmativa, seguida da escala
4. As médias das afirmativas ficaram acima de 4,50, com destaque para a afirmativa Q3 (média=
4,93) que trata da disponibilidade da coordenagdo para atendimento aos estudantes.

E importante comentar ainda que na afirmativa Q4, que trata do oferecimento de
oportunidades aos estudantes para atuarem como representantes de seu segmento em Orgdos
Colegiados, quase 15% das respostas foram do tipo NA/NQR/NSA (Ndo se Aplica/Ndo Quero
Responder/Nao Sei Responder), o que significa que este percentual de respondentes é alheio a este
tema. Apesar de ndo ser um dado alarmante, é interessante para a coordenagao conhecer o porqué
desse resultado.

4.6.1.2 Avaliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca de disciplinas e professores.

Tabela 61 - Avaliagdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,85 91,04 | 597 | 1,49 | 0,00 1,49 0,00
Q2 4,87 79,10 | 11,94 | 0,00 | 0,00 0,00 8,96
Q3 4,66 81,82 | 795 | 6,25 | 0,00 3,41 0,57
Q4 4,83 89,55 | 299 | 1,49 | 1,49 1,49 2,99
Q5 4,78 83,58 | 13,43 | 1,49 | 0,00 1,49 0,00
Q6 4,79 85,07 | 10,45 | 0,00 | 1,49 1,49 1,49
Q7 4,86 92,54 | 299 | 0,00 | 1,49 1,49 1,49
Qs 4,87 94,03 | 1,49 | 2,99 | 0,00 1,49 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
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Q1 - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacdo,
avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetddos/habilidades abordadas e as
avaliagoes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas  aulas/atividades/servico
(organizac¢do, dominio de conteldo, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

Na avaliacdo das disciplinas e professores pelos estudantes os resultados também foram
muito bons. Em todas as afirmativas, mais de 80% dos estudantes responderam com a escala 5,
correspondendo, entdo, as suas médias valores superiores a 4,5. As afirmativas de maior destaque
foram Q2 e Q8 (média=4,87), que tratam da disponibilidade das bibliografias indicadas na biblioteca
e do bom relacionamento entre estudantes e professores, respectivamente.

Tabela 62 - Avaliagdo dos professores quanto ao seu proprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,83 83,33 | 16,67 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,72 72,22 | 27,78 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,72 72,22 | 27,78 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliacGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.
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Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
lancamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizacdo,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conducdo das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

Na autoavaliagao dos professores quanto ao seu desempenho nas disciplinas que ministram,
os mesmos fizeram uma 6tima avaliacdo do eixo. Mais de 70% das respostas, em cada afirmativa,
foram a escala 5, sendo as médias das afirmativas superiores a 4,50. Destacaram-se dentro deste
grupo as afirmativas Q1, Q2 e Q6 (média= 5,00), que tratam da apresentacdo e cumprimento do
plano de ensino; do cumprimento dos prazos para divulgacdo de notas, e do bom relacionamento
entre professores e estudantes.

4.6.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:
Excelentes professores;
Pontos negativos:
Disponibilidade para atendimento aos alunos;
Descumprimento de prazo de entrega de atividades;
Sugestdes / Outros:
Ndo foram feitos apontamentos.

4.6.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca do desempenho estudantil.

Tabela 63 - Avaliagdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,54 | 70,15 | 16,42 | 11,94 | 0,00 | 1,49 0,00
Q2 4,63 | 7557 | 1591 | 3,98 | 3,41 | 0,57 0,57
Q3 4,49 | 62,50 | 25,00 | 10,80 | 0,57 | 0,57 0,57
Q4 4,68 | 80,60 | 7,46 | 8,96 | 0,00 | 1,49 1,49
Qs 4,71 | 82,09 | 7,46 | 7,46 | 0,00 | 1,49 1,49

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
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Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteludos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

Na autoavaliagdo dos estudantes quanto ao seu desempenho nas disciplinas, a escala 5 concentrou
o maior percentual de respostas (acima de 62%). As médias das afirmativas foram acima de 4,50, com
destaque para Q5 que trata do bom relacionamento entre estudantes e docentes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

Tabela 64 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,00 | 50,00 | 21,43 |14,29| 7,14 | 7,14 0,00
Q2 4,46 | 64,29 | 14,29 | 7,14 | 7,14 | 0,00 7,14
Q3 3,92 | 50,00 | 7,14 | 7,14 | 1429 | 7,14 14,29
Q4 471 | 8571 | 7,14 | 0,00 | 7,14 | 0,00 0,00
Qs 4,57 | 78,557 | 7,14 | 7,14 | 7,14 | 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacgdo e Comunicacgdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacdes cientificas, pedidos de patentes,
organizag¢do de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacdo para obter informacgdes sobre a UFMS.

Na autoavaliagdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas a
escala 5 continuou a predominar nas respostas, porém, em menor proporcdo. A exce¢do das
afirmativas Q1 e Q3, nas demais afirmativas a escala 5 predominou em 64 a 85% das respostas,
correspondendo, entdo, as médias valores entre 4,46 e 4,71.
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A maior média do eixo pertence a afirmativa Q4 que trata da postura ética dos estudantes
nas aulas e atividades (respeito a coletividade, observancia as normas internas e externas e o
relacionamento com docentes e colegas). Ja a menor média pertence a afirmativa Q3 que trata da
contribuicdo dos estudantes para o desenvolvimento do curso através de participacdo ativa nas
aulas, publicacbes cientificas, organizacdo de eventos, etc.. Nesta afirmativa apesar da escala 5
destacar-se com 50% das respostas, os outros 50% estao divididos entre as demais escalas. Além
disso, esta afirmativa teve 14% de respostas do tipo NA/NQR/NSA (Ndo se Aplica/Ndo Quero
Responder/N3do Sei Responder). Estes resultados mostram que ha fragilidades a serem sanadas
neste quesito.

Tabela 65 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,28 38,89 | 50,00 | 11,11 | 0,00 0,00 0,00
Q2 3,89 16,67 | 55,56 | 27,78 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,50 61,11 | 27,78 | 11,11 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,78 77,78 | 22,22 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,39 44,44 | 50,00 | 5,56 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Na avaliagdo dos docentes quanto ao desempenho dos estudantes (Tabela 35), a exce¢do da
afirmativa Q2, as demais afirmativas obtiveram uma boa avaliacdo. Elas foram respondidas
predominantemente com as escalas 5 e 4, somando estas escalas um total de 88 a 100% das
respostas. As médias foram superiores a 4,2. A maior média obtida (4,78) pertence a afirmativa Q4,
gue trata da postura ética dos estudantes (respeito a coletividade, observancia as normas internas
e externas, relacionamento com os colegas).

No caso da afirmativa Q2, que obteve a menor média do grupo (média= 3,89) e trata da
assiduidade e pontualidade dos estudantes nas aulas, as escalas mais usadas como resposta foram
a 4 (55% das respostas), seguida da escala 3 (27%), ou seja, observa-se que um percentual
consideravel, quase 30% dos respondentes, acredita na necessidade de melhorias neste quesito.
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4.6.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 66 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 3,92 |42,86|14,29|14,29| 7,14| 7,14| 14,29
Acesso a internet no campus 454 |71,43| 7,14| 7,14| 7,14| 0,00| 7,14
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,86 |85,71|14,29| 0,00| 0,00 0,00 0,00
(AVA/UFMS)**
Laboratérios, setores e ambientes para | 4,23 |50,00|28,57| 7,14| 0,00| 7,14| 7,14
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)
Biblioteca 4,57 |78,57|14,29| 0,00| 0,00 7,14| 0,00
Acervo fisico e/ou virtual 4,54 |71,43|14,29| 0,00| O0,00| 7,14| 7,14

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Na avaliagcdo dos estudantes quanto a infraestrutura do seu curso, exceto para o item
“Laboratérios de Informatica”, os demais itens foram respondidos com a escala 5 em 50 a 85% das
respostas, obtendo médias superiores a 4,2. O item de maior destaque foi “Ambiente Virtual de

Aprendizagem”, com média igual a 4,86.

O item “Laboratorios de Informatica” obteve a menor média do grupo (3,92), foram 42% das
respostas usando-se as escalas de 4 a 1, com percentuais variando entre 14 e 7%. Assim, observa-

se que este item é um ponto a se melhorar no curso.

4.6.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
A instituicdo da orgulho;
Pontos negativos:

Cadeiras deterioradas do laboratorio geoprocessamento.

Sugestdes / Outros:
Melhorias nos laboratodrios;
Mais circulacdao dos segurancas;

Trocar cadeiras do laboratdrio geoprocessamento.

4.6.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.6.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢do do curso

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.
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Quadro 13 - A¢Oes propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua

situacdo atual.

Segmentos*‘ Média ‘ Tipo ‘ AcGes Propostas

Situacdo atual da agdo:

Avaliacdo do atendimento aos estudantes

participativo nas
aulas/atividades, e me
dediguei aos estudos

Foram disponibilizadas CG 3,00 0 Nao tivemos aulas Foi encaminhada para
ferramentas de presenciais e ndo Coordenacdo de Gestdo
acessibilidade aos usamos espacos Académica as solicitacles.
estudantes, como por fisicos
exemplo, adaptacdo
de espacos fisicos e de
equipamentos as
diferentes deficiéncias,
apoiadores
pedagogicos e
tecnologias assistivas.
- Existe CG 2,00 F | Ndo. Ndo temos um | Ndo temos um plano de acdo
acompanhamento de plano e ndo e apoio institucional para criar
egressos sabemos como essa acdo
acompanhar esse
processo.
Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas
Os estudantes foram Do 3,75 0] Aumentar os Criamos no Laboratdrio de
atentos e espagos de Dinamicas Espaciais h-02 esse
participativos nas interacdo com os | espago de maior participagdo
aulas/atividades alunos e alunas | € interacdo dos alunos.
Os estudantes Do 3,75 0 Estabelecer mais | Os professores
assimilaram atividades de desenvolveram diversas
adequadamente os revisdo afim de | metodologias que em seus
conteldos abordados aumentar esse planos de ensino
indice. contemplaram formas de
melhor assimilacdo dos
conteudos.
Fui atento e EG 4,09 (0] - -

* Estudantes de graduacgado (EG), de grad. EAD (GEAD), docentes (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacdo de curso.

- Outras acBes/melhorias importantes realizadas ou considerag¢des, de acordo com a coordenacg3o:

Devemos acrescentar que o curso tem alunos bolsistas relacionados com o Projeto de Iniciacdo a

pesquisa e Residéncia Pedagdgica. Outro aspecto relevante, foi a organiza¢do e acdo dos alunos em torno

das atividades de extensdo, que se cristalizaram a partir de projetos, como “Geografia na Praga”;



“Geoeducacdo nas escolas do Pantanal”; “Podcast e canal de video do Laboratério de Dinamicas de Pesquisas
Espaciais (LADINE)”.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliacdo
institucional de 2022 e as a¢Oes propostas de acordo com a Coordenagao de curso, considerando: maior
percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de
melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 14 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e acOes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos | Média | Tipo AgOes Propostas
*

Avaliacdo do desempenho estudantil

Contribuo para o EG 3,92 0 Desenvolvimento de iniciativas a partir dos
desenvolvimento do curso Componentes Curriculares Ndo Disciplinares
por meio de participacdo para que os alunos desenvolvam atividades
ativa nas aulas/atividades, cientificas e com impacto nos seus
publica¢Ges cientificas, aproveitamentos em sala de aula

pedidos de patentes,
organizagdo de eventos
entre outros.

Os estudantes foram Do 3,89 Atividades como exposicdes e coldéquios
assiduos e pontuais presenciais para incentivar os alunos quanto a
(frequéncia e frequéncia e suas participagdes.

permanéncia) nas
aulas/atividades.

Infraestrutura

Laboratorios de EG 3,92 0] -
Informatica

* Estudantes de graduacgao (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacédo de curso (acGes propostas).

4.6.2.2 Avaliagbes Externas

O curso ndo obteve um resultado satisfatdrio no ENADE 2021. O curso por inteiro esta ciente, e
estamos planejando atividades e criar condi¢des para elevar essa pontuacao.

De acordo com resultados da avaliacdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagdes feitas?
Se ndo, por qué?
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Acredito que sim, uma vez, que estamos em contato direto com os alunos por meio de grupos nas
redes sociais, 0 que tém possibilitando estar atento as demandas dos alunos e o que estamos fazendo para
melhorar o atendimento do atendimento do aluno.

4.6.2.3 Atuagdo do Colegiado e NDE

Participativos e consultivos.

4.6.2.4 Corpo Docente

Ndo usamos essas informacgdes.

4.7 CURSO DE HISTORIA (COD 0550)
Identificacdo do curso

e Nome do curso: 0550 — Historia

e Titulo académico: Licenciado em Histdria

e Modalidade: Presencial

e Turno: Noturno

e Duracdo (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres

e Implantacdo: 1972

e Autorizagdo: DECRETO FEDERAL N2 72.838, DE 25-09-1973.

e Reconhecimento/Renovacdo: PORTARIA - SERES/MEC N2 1.097, DE 24-12-2015.

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.525 horas

e PPC atual: 8 de novembro de 2019; https://cpan.ufms.br/projeto-pedagogico-historia/

4.7.1 Percepgao da comunidade Universitaria

4.7.1.1 Avadliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenacgao de curso.

Tabela 67 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagao).

Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

105



Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informagdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ac¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagao institucional
(autoavaliagdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fungdes de gestao, e esteve disponivel no
horério de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas fungdes.

Tabela 68 - Avaliacdo da coordenacao pelos estudantes.

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,21 56,25 | 6,25 | 18,75 | 0,00 6,25 12,50

Q2 4,13 56,25 | 18,75 | 6,25 | 0,00 | 12,50 6,25

Q3 4,08 50,00 | 0,00 |18,75| 12,50 | 0,00 18,75

Q4 4,36 56,25 | 18,75 | 6,25 | 0,00 6,25 12,50

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenagdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenagdo divulgou oportunidades para participagcdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo,
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inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servicos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenagdo esteve disponivel, no hordrio da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

A avaliacdo da coordenacdo de curso foi considerada bem avaliada, com média acima de 4
pontos pelos estudantes e 5 pontos pela coordenagao de curso. Importante ressaltar que a questao
sobre a disponibilidade da coordenacao, no horario da UFMS, para atendimentos aos estudantes foi
avaliada pelos estudantes com menor média 4,08. Sendo que cerca de 18,8% dos estudantes
responderam “ndo se aplica/ndo quero responder ou ndo sei responder”, enquanto que 12,5%
consideraram tal questdo com fragilidade e outros 18,8% destacaram a oportunidade de melhoria
da mesma.

A questdo sobre divulgacdo de informagdes e documentos da UFMS e do Curso relacionados
a seu funcionamento tais como PDI, PPI, PDU, Regulamentos e Projeto Pedagdgico do curso e a
questdo sobre oportunidades aos estudantes para atuarem como representantes em Orgdos
Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil (DCE) obtiveram a resposta “ndo se
aplica/ndo quero responder ou ndo sei responder” por 12,8% dos estudantes e outros 6,3%
apontaram fragilidades nestas questdes. Embora 75% dos estudantes consideraram bem avaliada
esta questdo, no entanto, a primeira questdo foi apontada por 18,8% dos estudantes com
oportunidade de melhoria.

Outra questdo ressaltada pelos estudantes foi a divulgacdo de oportunidades de
participacdo em programas de ensino, pesquisa e extensao, sobretudo dos programas de assisténcia
estudantil recebeu média de 4,13, sendo que 12,5% dos respondentes apontaram fragilidades nesta
guestdo, 6,3% consideraram oportunidades de melhoria e outros 6,3% responderam “ndo se
aplica/ndo quero responder ou ndo sei responder”.

4.7.1.2 Avaliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca de disciplinas e professores.

Tabela 69 - Avaliacdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,48 72,83 | 10,87 | 8,70 | 6,52 1,09 0,00
Q2 4,56 73,91 | 6,52 | 6,52 | 1,09 4,35 7,61
Q3 4,30 61,69 | 12,99 | 18,83 | 1,95 3,25 1,30
Q4 4,08 48,39 | 8,06 | 16,13 | 8,06 3,23 16,13
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Q5 4,38 63,04 | 17,39 | 13,04 | 4,35 1,09 1,09

Q6 4,56 73,91 | 10,87 | 10,87 | 2,17 1,09 1,09
Q7 4,51 67,39 | 2,17 | 11,96 | 1,09 3,26 14,13
Q8 4,59 77,17 | 8,70 | 11,96 | 0,00 2,17 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacdo,

avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetdos/habilidades abordadas e as
avaliagdes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas  aulas/atividades/servico
(organizacdo, dominio de contelido, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

No geral os estudantes consideraram bem avaliados as disciplinas e os professores com
média acima de 4 pontos, com destaque para a questao sobre bom relacionamento com os
estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade recebeu a maior média de 4,59.

Quanto a questdo sobre prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
recebeu a menor média de 4,08 pontos, sendo que 16,13% dos estudantes responderam “ndo se
aplica/ndo quero responder ou ndo sei responder”, 16% dos respondentes apontaram oportunidade
de melhoria e outros 11,3% avaliaram com fragilidades.

Outro destaque foi para a questdo sobre disponibilidade da coordenacao, dentro do horario
de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes, cerca de 70% dos respondentes
consideraram satisfeitos, enquanto que para outros 14,13% responderam “ndo se aplica/ndo quero
responder ou ndo sei responder”, outros 12% consideraram oportunidade de melhoria e 4,3%
apontaram fragilidade.

A questdo sobre coeréncia entre os contelddos/habilidades abordadas e as avalia¢des foi
considerada com fragilidade por 18,8% dos respondentes, representando a segunda menor média
de 4,3.
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Sobre a didatica e competéncia técnica adequadas nas aulas/atividades/servico
(organizagdo, dominio de conteudo, uso de recursos/TICs) a média foi 4,38, sendo que 13% dos
estudantes apontaram oportunidade de melhoria e 5,4% mencionaram fragilidades.

Tabela 70 - Avaliagdo dos professores quanto ao seu proprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,00 25,00 | 50,00 | 25,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,75 75,00 | 25,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,50 50,00 | 50,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,86 86,36 | 13,64 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,95 95,45 | 4,55 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 4,91 90,91 | 9,09 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
langamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizagao,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conduc&o das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

Em termos gerais, a avaliacdo dos professores sobre o préprio desempenho nas disciplinas
ministradas foi bem avaliada, com destaque a questdo sobre a disponibilidade suficiente, dentro do
horério de trabalho na UFMS para atendimento aos estudantes foi avaliada com média de 4,95.

Apenas a questdo sobre a apresentacdo e cumprimento do plano de ensino recebeu média
de 4 pontos, sendo que 25% dos docentes apontaram oportunidade de melhoria.

4.7.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:
Bons professores.
Pontos negativos:
Conteldos e explicagdes rasos.
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Falta de didatica.
Sugestdes / Outros:
Aulas de libras presenciais.

4.7.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca do desempenho estudantil.

Tabela 71 - Avaliagdo dos Estudantes quando ao proprio desempenho nas disciplinas

ttem | Média | 5o | (%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,40 | 65,22 | 18,48 | 10,87 | 2,17 | 3,26 0,00
Q2 431 | 61,69 | 2532 1,95 | 2,60 | 7,79 0,65
Q3 3,97 | 49,35 | 18,18 | 15,58 | 11,69 | 4,55 0,65
Q4 421 | 64,13 | 8,70 | 16,30 | 543 | 5,43 0,00
Qs 4,72 | 83,70 | 8,70 | 5,43 | 0,00 | 2,17 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os contetudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

Os estudantes avaliaram seu proprio desempenho nas disciplinas positivamente,
considerando a maioria das questdes como bem avaliadas. Apenas a questdo sobre assimilagdo
adequada dos conteldos abordados foi apontada como oportunidade de melhoria, com média 3,97.
Sendo que cerca de 16% destacaram a fragilidade nesta afirmativa.

Tabela 72 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

Q1 3,94 56,25 | 6,25 | 25,00 | 0,00 | 12,50 0,00

Q2 3,63 43,75 | 12,50 | 18,75 | 12,50 | 12,50 0,00
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Q3 3,69 37,50 | 18,75 | 25,00 | 12,50 | 6,25 0,00

Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Q5 4,44 75,00 | 12,50 | 0,00 | 6,25 6,25 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a drea do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacBes cientificas, pedidos de patentes,
organizacao de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacao para obter informacgdes sobre a UFMS.

As questOes sobre o desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas foram
avaliadas pela maioria dos estudantes com oportunidade de melhoria, apenas as questdes sobre
postura ética nas aulas/atividades e sobre o acesso com frequéncia adequada meu e-mail
institucional e os canais oficiais de comunicacdo para obter informacgdes sobre a UFMS foram bem
avaliadas.

Na questdo sobre habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de Informagao e
Comunicacao (TICs) os estudantes apresentaram dificuldades, cerca de 25% apontaram fragilidades
e outros 18,8% destacaram a oportunidades de melhoria.

Tabela 73 - Avaliacdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 3,77 18,18 | 40,91 | 40,91 | 0,00 0,00 0,00
Q2 3,64 9,09 |59,09 18,18 | 13,64 | 0,00 0,00
Q3 3,91 31,82 | 40,91 | 13,64 | 13,64 | 0,00 0,00
Q4 4,91 90,91 | 9,09 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 3,91 9,09 | 72,73 | 18,18 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
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Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

A maioria dos docentes avaliou as questdes sobre o desempenho dos estudantes nas
disciplinas como oportunidades de melhoria, apenas a questdo sobre postura ética obteve média
de 4,91.

Cerca de 18,2% dos docentes avaliaram com oportunidade de melhoria a assiduidade e
pontualidade dos estudantes e outros 13,64% avaliaram esta questdao como fragilidades.

A questdo sobre atencdo e participacdo dos estudantes foi apontada por 40,9% dos docentes
como a oportunidade de melhoria.

4.7.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 74 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 3,00 | 6,25| 6,25|31,25| 6,25| 6,25| 43,75
Acesso a internet no campus 3,44 |18,75(31,25(31,25|12,50| 6,25| 0,00
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,53 |62,50|18,75|12,50| 0,00 0,00 6,25

(AVA/UFMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 3,40 |18,75|12,50(12,50|12,50| 6,25| 37,50
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 3,93 |43,75|25,00| 6,25|12,50| 6,25| 6,25

Acervo fisico e/ou virtual 3,92 |31,25|25,00|18,75| 0,00 6,25| 18,75

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Os estudantes avaliaram a maioria dos itens sobre infraestrutura do curso como
oportunidades de melhorias. Apenas o item sobre o AVA/UFMS foi bem avaliado com média 4,53.
Cabe destacar o item Laboratdrio de informatica avaliado por cerca de 43,8% dos estudantes que
responderam “ndo se aplica, ndo quero responder ou ndo sei responder”, 31,3% como oportunidade
de melhoria e 12,5% apontaram fragilidades.

O item acesso a internet no campus foi avaliado por 18,8% dos estudantes com fragilidades,
31,3% com oportunidades de melhoria e 50% consideraram satisfatorio.

Outro item sobre laboratérios, setores e ambientes para atividades praticas
(aulas/atividades/servicos) foi respondido por 37,5% dos participantes “ndo se aplica, ndo quero
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responder ou ndo sei responder”, cerca de 18,8% apontaram fragilidades e 12,5% oportunidades de
melhorias.

A biblioteca foi avaliada com fragilidades por 18,8% dos estudantes, sendo que 6,3%
responderam “ndo se aplica, ndo quero responder ou ndo sei responder”. Ja 68,8% dos estudantes
consideraram satisfatdrio.

A respeito do acervo fisico e/ou virtual, 56,3% dos estudantes consideraram satisfatorio, para
18,8% apontaram oportunidades de melhoria, 6,3% destacaram as fragilidades e 18,8%
responderam “nao se aplica, ndo quero responder ou nao sei responder”.

4.7.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Percepcao de qualidade geral.
Pontos negativos:
Preco da refeicao no RU;
Cadeiras ruins;
Sugestdes / Outros:
Reducgdo no prego da refei¢cdo no RU;
Espacgo para convivéncia para os alunos;
Manutenc¢do da iluminagao e estrutura;
Revisdo dos critérios de confirmacdo para enquadramento em vagas especiais do processo seletivo.

4.7.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.7.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢do do curso

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.

Quadro 15 - Agbes propostas pela coordenagao para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua
situacdo atual.

Segmentos* | Média | Tipo Acdes Propostas Situacdo atual da acdo:
Avaliacdo da coordenacdo
A Coordenacédo CG 3,88 O |- Realizacdo de oficinas com Em andamento
divulgou informacdes os docentes e,
e documentos da posteriormente, com 0s
UFMS e do Curso discentes do curso de
relacionados a seu Histéria do CPAN, visando
funcionamento, por apresentar e debater os
exemplo, Plano de Planos Institucionais da
Desenvolvimento UFMS.
Institucional da - Estimular os docentes a
UFMS (PDI) relacionar em suas
integrado ao Projeto disciplinas a vida cotidiana
Pedagdgico do curso de Histdria aos
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Institucional (PPI),
Plano de
Desenvolvimento da
Unidade (PDU),
Regulamentos e
Projeto Pedagdgico.

Planos Institucionais da
UFMS.

Foram oferecidas
oportunidades aos
estudantes para
atuarem como
representantes em
Orgaos Colegiados,
pela entidade de
representagao
estudantil (DCE)

CG

4,00

- Estimular os discentes a
encontrar meios de
colaborar com o DCE para
viabilizar e efetivar a
participacdo no Colegiado
do Curso de Histéria

Realizada

Avaliacdo do desempenho estudantil

nas disci

plinas

Os estudantes foram
atentos e
participativos nas
aulas/atividades

Do

3,23

0

Os estudantes foram
assiduos e pontuais
(frequéncia e
permanéncia) nas
aulas/atividades

Do

3,23

Os estudantes
tiveram iniciativa de
entrar em contato
comigo em caso de
duvidas ou
dificuldades nas
aulas/atividades

Do

3,00

- Estimular realizacdes de
rodas de conversas entre
os alunos e professores,
separados e
conjuntamente.

- Realizar reunido do
Colegiado e NDE do curso
de Histdéria, em periodo
correspondente a metade
do semestre letivo, para
reflexdes e proposicdes a
respeito de desempenho

dos discentes, evasdo, etc.

Em andamento

Os estudantes
assimilaram
adequadamente os
conteudos
abordados

Do

3,54

Fui atento e
participativo nas
aulas/atividades, e
me dediquei aos
estudos

EG

3,96

Tive dedicacdo
extraclasse aos
estudos e atividades
disciplinares

EG

3,89
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Desempenho estudantil

Contribuo parao
desenvolvimento do
curso por meio de
participacdo ativa
nas aulas/atividades,
publicacdes
cientificas, pedidos
de patentes,
organizacdo de

eventos entre outros

EG 4,06

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), docentes (Do), coordenadores de graduacdo (CG).

Fonte: Coordenacdo de curso.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliacdo

institucional de 2022

percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de

melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 16 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de

2022 e agdes propostas para sana-las.

e as agoes propostas de acordo com a Coordenacdo de curso, considerando: maior

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos | Média | Tipo AgOes Propostas
*
Desempenho estudantil
Assimilei adequadamente EG 3,97 Estimular a formacgdo de grupos de estudos
os conteuldos abordados gue, paralelamente as rodas de conversas,
poderdo colaborar para a assimilagdo dos
conteudos abordados
Busco participar de EG 3,94 Estimular os docentes a realizagdo de
atividades (eventos, projetos de extensao, especialmente
projetos, oficinas e/ou associados aos projetos PIBID e Residéncia
grupos de estudo) pedagdgica que permitirdo interacbes com
relacionadas a drea do meu outros alunos, atualizacGes de conteldo e
curso, na UFMS ou aprimoramento do desenvolvimento no
externamente.
curso
Tenho EG 3,63 0] Estimular os docentes ao oferecimento de
habilidade/conhecimento meios para aprendizagem de meios digitais
para utilizar as Tecnologias gue permitam alcangar conhecimentos das
de Informacdo e TICs
Comunicacao (TICs).
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Contribuo para o EG 3,69 0] Da mesma forma, a realizacdo de grupos de
desenvolvimento do curso estudos e rodas de conversas poderdo dar
por meio de participacado aos alunos mais novos no curso o contato
ativa nas aulas/atividades, com veteranos e assim aprimorar o
publica¢Ges cientificas, desempenho em sala de aula
pedidos de patentes,
organizagao de eventos
entre outros.
Os estudantes foram Do 3,77 0] Estimular os docentes a realizagdo de
atentos e participativos nas projetos de extensao de ensino que
aulas/atividades. promovam dedica¢Oes extraclasse mais
ativas e efetivas, proporcionando atencdo e
participacao
Os estudantes foram Do 3,64 0] Verificar junto aos alunos as razdes que
assiduos e pontuais levaram aos problemas de impontualidade e
(frequéncia e assiduidade
permanéncia) nas
aulas/atividades.
Os estudantes tiveram Do 3,91 O | Acoordenacgdo ird escutar os alunos para que
iniciativa de entrar em horarios mais flexiveis sejam estabelecidos
contato comigo em caso de para que essa lacuna ndo persista
duvidas ou dificuldades nas
aulas/atividades.
Os estudantes assimilaram Do 3,91 0 Estimular os docentes para que apliquem
adequadamente os meios de avaliagao das aulas que levaram a
conteldos abordados problemas de assimilacdo
Infraestrutura
Laboratérios de EG 3,00 0] Informar mais claramente aos discentes os
Informatica meios para apresentar suas queixas e, ao
mesmo tempo, estimular os docentes para
que facam uso desse espaco
Acesso a internet no EG 3,44 0] Informar mais claramente aos discentes os
campus meios para apresentar suas queixas
Laboratoérios, setores e EG 3,40 0] Informar mais claramente aos discentes os
ambientes para atividades meios para apresentar suas queixas e, ao
praticas mesmo tempo, estimular os docentes para
(aulas/atividades/servicos) que fagam uso desse espaco
Biblioteca EG 3,93 0] Informar mais claramente aos discentes os
meios para apresentar suas queixas e, ao
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mesmo tempo, estimular os docentes para
que facam uso desse espaco

Acervo fisico e/ou virtual EG 3,92 0] Informar mais claramente aos discentes os
meios para apresentar suas queixas e, ao
mesmo tempo, estimular os docentes para
que facam uso desse espaco

* Estudantes de graduacgao (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacédo de curso (acGes propostas).

4.7.2.2 AvaliagGes Externas

N3o houve avaliagao em 2022:

e Ha previsdo de avaliagdo in loco?
Nao
e Quando estd prevista a participacdao do curso no ENADE?
2024
e O que vem sido feito para a preparagdo para avaliagGes futuras?
Diversas reunides preparatdrias para realizacdo de eventos mensais no curso que promovam o
didlogo em busca das solug¢Ges dos problemas assinalados
e O curso participou de avaliagdes externas desenvolvidas por empresas privadas (como Guia da
faculdade)?
Sim
e Qual foi o resultado? Foi satisfatério? Quais agdes estdo sendo planejadas para melhorias?
O Curso recebeu quatro estrelas.

De acordo com resultados da avaliacdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagées feitas?
Se nao, por qué?

A elaboragdo e implantagdo do novo Projeto Pedagdgico do Curso de Histdria ocupou demasiado
tempo nas atividades docentes. O envolvimento dos alunos foi pontual, o que dificultou percep¢des mais
claras das mudancas que estavam sendo elaboradas e implantadas.

4.7.2.3 Atuagdo do Colegiado e NDE

Tanto o Colegiado do Curso quanto o NDE sdo altamente participativos e comprometidos com os
melhores resultados

4.7.2.4 Corpo Docente

Temos um corpo de docentes altamente qualificado e comprometido com o desenvolvimento do
curso e das melhorias nas condicdes de ensino, pesquisa e extensdo. Essas atividades resultam em
envolvimentos de discentes que, como trabalhado nesse Plano, carecem de ampliagGes e insergao social
vigorosa.
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4.8 CURSO DE LETRAS PORTUGUES/ESPANHOL (COD 0513)

Identificacdo do curso

e Nome do curso: 0513 — Letras — Habilitacdo em Portugués e Espanhol

e Titulo académico: Licenciado

e Modalidade: Presencial

e Turno: Matutino

e Duracdo (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres

e Implantacdo: 2006

e Autorizagdo: PORTARIA SERES/MEC N2 444 DE 1-11-2011.

e Reconhecimento/Renovacdo: PORTARIA SERES/MEC N2 920, DE 27-12-2018.

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.804 horas

e PPC atual: 9 de dezembro de 2014; http://cpan.sites.ufms.br/files/2016/01/NOVA-ESTRUTURA-
CURRICULAR-LETRAS-ESPANHOL.pdf

4.8.1 Percepgao da comunidade Universitaria

4.8.1.1 Avaliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenacgao de curso.

Tabela 75 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliacdo).

Q1 : : . . . : :

Q2 : : : : : : :

Q3 : : . . . : :

Q4 : : : : : : :

Qs : : : : : : :

Qs : : . . . : :

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informacgdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
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UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ac¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).
Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagdo institucional
(autoavaliagdo e avaliagdes externas).
Q4 - Desempenhei adequadamente suas fungdes de gestao, e esteve disponivel no
horério de atendimento da UFMS.
Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes.
Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas fungdes.

Ndo ha dados na tabela pois ndo houve resposta a Avaliacdo Institucional por parte do Coordenador.

Tabela 76 - Avaliagdo da coordenagao pelos estudantes.

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 3,67 21,43 | 28,57 | 28,57 | 0,00 7,14 14,29
Q2 4,00 28,57 | 42,86 | 28,57 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,08 42,86 | 21,43 | 21,43 | 7,14 0,00 7,14
Q4 4,21 50,00 | 21,43 | 28,57 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenacdo divulgou informac¢des e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenacao divulgou oportunidades para participacdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servicos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenagado esteve disponivel, no hordrio da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

Quanto a avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes, a Questdo 1, que trata da divulgacao
de documentos do curso e da UFMS, teve quase 58% das respostas diluidas entre os conceitos
“Satisfatério” e “Bom”, com presenca respostas no conceito “Insatisfatério” e “NA/NQR/NSA”, o
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gue indica uma oportunidade de melhoria para o curso. Importante destacar as Questbes 2 e 4 -
oportunidades de participacdo em diferentes programas institucionais e participagao em 06rgaos
colegiados -, em que 70% dos respondentes avalia como “Bom” ou “Muito bom”, ficando com média
4,0 e 4,21, respectivamente. Cabe ressaltar que nestas duas questdes nao houve respostas nos
conceitos 1 e 2, o que demonstra um bom desempenho do curso. Ja na questdo 3 - disponibilidade
da Coordenacéo - 42,86% das respostas assinalaram o conceito “Muito Bom”, seguido por “Bom”,
com 21,4% das respostas, totalizando um conceito geral da questdao em 4,08. De forma geral, A
Coordenagdo de Curso foi bem avaliada pelos estudantes, mas vale considerar a janela de
oportunidade para melhoria para sanar as lacunas que foram apontadas nas respostas.

4.8.1.2 Avdliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca de disciplinas e professores.

Tabela 77 - Avaliacdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,43 61,65 | 25,56 | 9,77 | 0,00 3,01 0,00
Q2 4,23 39,10 | 29,32 | 12,78 | 0,00 2,26 16,54
Q3 4,27 53,07 | 27,37 | 15,64 | 1,12 2,79 0,00
Q4 4,38 54,14 | 37,59 | 3,01 | 2,26 3,01 0,00
Q5 4,42 57,14 | 35,34 | 3,01 | 1,50 3,01 0,00
Q6 4,53 69,17 | 18,80 | 1,50 | 3,76 3,01 3,76
Q7 4,59 62,41 | 18,80 | 2,26 | 0,00 3,01 13,53
Qs 4,53 63,16 | 28,57 | 0,75 | 0,00 3,76 3,76

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacdo,

avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetddos/habilidades abordadas e as
avaliagdes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.
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Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas  aulas/atividades/servico
(organizac¢do, dominio de conteldo, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

Os resultados da avaliagao sobre disciplinas e professores mostra um resultado geral
bastante positivo, sendo que todas as questdes permanecem com o conceito acima de 4. O
destaque vai para a pontualidade de docentes/tutores e/ou preceptores (Q6), onde 69,17 dos
respondentes assinalaram o conceito “Muito Bom”, seguido de bom relacionamento de
docentes/tutores e/ou preceptores com estudantes (Q7), com 63,16 das respostas apontando como
“Muito Bom” e 28,5 “Bom”.

No grupo de respostas sobre apresentacdo dos Planos ou Programas de Ensino (Q1),
Bibliografia (Q2) e Coeréncia entre contetidos/habilidades/Avaliacdes (Q3) houve um nuimero de
respostas que apontaram para os conceitos Satisfatorio, Parcialmente Satisfatdrio e Insatisfatorio,
embora nestas questdes o conceito geral tenha sido 4,43, 4,23 e 4,27, respectivamente. Ainda na
questdo sobre a bibliografia, 16,54% dos participantes assinalaram a op¢do NA/NQR/NSA. Isso
evidencia que mesmo o conceito geral esteja apontando para um bom desempenho, é importante
olhar todos os dados e localizar o que pode ser ajustado para que as arestas sejam corrigidas e o
curso possa alcancgar a exceléncia.

Com relacdo ao prazo para divulgacdo/entrega das notas e frequéncia (Q4), didatica e
competéncia técnica de docentes/tutores e/ou preceptores (Q5) e bom relacionamento de
docentes/tutores e/ou preceptores com estudantes (Q8) os indices seguem positivos, com 4,38,
4,42 e 4,53, respectivamente. Neste grupo de questdes um pequeno percentual de estudantes (3,1
nas Q4 e 5 e 3,76 na Q8) consideram como insatisfatorio.

Observa-se que hda espaco para melhoria no tocante ao desempenho docente e da disciplina,
mas vale destacar o bom desempenho do curso evidenciado pelos participantes.

Tabela 78 - Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Q1 4,67 66,67 | 33,33 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,83 83,33 | 16,67 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
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Q4 4,50 83,33 | 0,00 | 0,00 | 16,67 | 0,00 0,00

Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
langamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizacdo,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conducdo das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

No item Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho o resultado foi de
indices bastante positivos. As questdes sobre cumprimento dos prazos institucionais (Q2),
disponibilidade para atendimento discente (Q5) e bom relacionamento com estudantes tiveram
conceito 5,0 (Q6). Nas questdes sobre o cumprimento do Plano de Ensino (Q1l) e Didatica e
competéncia técnica (Q3) todas as respostas estiveram nos conceitos “Muito Bom” e “Bom”,
totalizando 4,67 na Q1 e 4,83 na Q3. Somente a questdo obre Assiduidade/pontualidade teve 16,67
das respostas assinalando como desempenho parcialmente satisfatorio. o resultado do item
avaliado coaduna com a questdo anterior, onde os estudantes avaliaram o corpo docente, e isso
demonstra a qualidade e responsabilidade dos professores do curso.

4.8.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:

Excelentes professores.
Pontos negativos:

Ndo houveram apontamentos.
Sugestdes / Outros:

Ndo houveram apontamentos.

4.8.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca do desempenho estudantil.

Tabela 79 - Avaliacdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

Item | Média 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
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Q1 4,30 36,96 | 56,52 | 6,52 | 0,00 0,00 0,00
Q2 3,98 45,25 | 19,55 | 26,26 | 3,91 4,47 0,56
Q3 3,99 31,28 | 37,43 | 22,35 | 3,91 0,56 4,47
Q4 4,17 55,64 | 18,05 | 13,53 | 11,28 | 0,75 0,75
Q5 4,86 87,22 | 11,28 | 0,00 | 0,75 0,00 0,75

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteludos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

No item Avaliacdo dos Estudantes quanto ao préprio desempenho nas disciplinas, de
maneira geral, observa-se um bom desempenho do curso, mas que pode buscar melhorar seu
desempenho, visto que a maior nota é 4,86 e a menor 3,98.

A gquestdo que avaliou a atengdo/participacdo/dedicacdo aos estudos (Q1), conceito de 4,30,
sendo 36,96% considerando “Muito Bom” e 56,52% “Bom”. Esta questdo mostra um ponto a ser
melhorado pelos estudantes, visto que 6,52% mostraram que seu desempenho foi “Satisfatério”.

Sobre assiduidade/pontualidade (frequéncia e permanéncia) nas aulas/atividades (Q2),
observa-se um caminho de busca pela melhoria a ser trilhado, visto que o conceito final da questado
ficou em 3,98. Nesta questdo 45,25% dos respondentes assinalaram a op¢do “Muito Bom”, ao passo
gue 26,26% apontaram que o desempenho individual foi “Satisfatorio”. Ja as op¢bes “Parcialmente
Satisfatério” e “Insatisfatorio”, somadas, totalizaram 8,38%.

Com relagdo a assimilacdo dos conteudos (Q3), a questdo ficou na casa do conceito 3,99. Dos
respondentes, 31,28% e 37,43% marcaram a opgao “Muito Bom” e “Bom”, respectivamente. Ainda
22,35% julgaram seu desempenho “Satisfatério”. Os 8,94% das respostas restantes caminham entre
os conceitos “Parcialmente Satisfatorio”, “Insatisfatorio” e “NA/NQR/NSA”.

As respostas que trataram sobre a iniciativa de contato com docente em caso de duvidas ou
dificuldades (Q4) mostram um corpo discente bastante envolvido: 55,64% julgaram seu
desempenho “Muito Bom” e 18,05% “Bom”, no entanto, os demais percentuais somados perfazem
12,78% dos estudantes que caminharam na casa dos conceitos “Parcialmente Satisfatério”,
“Insatisfatorio” e “NA/NQR/NSA”.

Sobre o bom relacionamento com o docente e/ou tutor (Q5) obteve-se um resultado
surpreendente, pois 87,22% dos estudantes marcaram a op¢ao “Muito Bom” e 11,28% “Bom”.
Apenas 0,75% consideraram seu desempenho, em cada item, “Parcialmente Satisfatorio” e
“NA/NQR/NSA”.

Tabela 80 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas
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tem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 2%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,00 | 42,86 | 28,57 | 14,29 | 14,29 | 0,00 0,00
Q2 4,17 | 42,86 | 21,43 (14,29 | 7,14 | 0,00 14,29
Q3 3,57 | 28,57 | 28,57 |21,43|1429| 7,14 0,00
Q4 4,79 | 8571 | 7,14 | 7,14 | 0,00 | 0,00 0,00
Qs 4,29 | 57,14 | 21,43 (14,29 | 7,14 | 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacBes cientificas, pedidos de patentes,
organizacao de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacdo para obter informacgdes sobre a UFMS.

Sobre o item Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas,
na questao sobre participacdo em atividades académicas, obteve-se a média 4,0, com os
percentuais bastante divididos, sendo que “Satisfatério” e “Pouco Satisfatério” contam com 14,29%
cada. Isso indica que ha uma lacuna a ser sanada, para que haja maior aproveitamento discente e
melhoria do curso. Quanto a habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias (TICs) (Q2), os
estudantes apontaram a média 4,17. O que chama atencdo é o indice de 14,29% NA/NQR/NS, o que
pode indicar uma janela de oportunidade para melhoria, e consequentemente auxilio para estes
estudantes quanto ao uso das TICs. Sobre a contribuicdo para o desenvolvimento do curso por meio
de participacdo em diferentes atividades (Q3), destaca-se a média 3,57, uma média baixa, o que
denota necessidade de maior participagao discente em atividades que contribuem para o
desenvolvimento do curso.

Com relacdo a postura ética nas aulas/atividades (Q4), encontra-se a maior média do item,
com 4,79, sendo que 85,71% dos estudantes se autoavaliaram com “Muito Bom”. Em seguida, o
segundo melhor desempenho foi na questdo acesso ao e-mail institucional e os canais oficiais de
comunicacao (Q5), que obteve média 4,29, sendo que a opg¢do “Muito Bom” soma 57,14% das
respostas.

Tabela 81 - Avaliacdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores
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Item | Média 5 (%) 4(%) 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,00 50,00 | 0,00 | 50,00 0,00 0,00 0,00
Q2 3,67 50,00 | 0,00 | 16,67 | 33,33 | 0,00 0,00
Q3 3,33 50,00 | 0,00 |16,67 | 0,00 | 33,33 0,00
Q4 3,17 16,67 | 33,33 | 0,00 | 50,00 | 0,00 0,00
Q5 4,00 0,00 |100,00| 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

O item que tratou sobre a avaliacdo do desempenho dos estudantes pelos professores, traz
médias que merecem atengdo e evidenciam um leque de situagdes que precisam de atengao para
gue haja melhoria. Na questdo que tratou sobre estudantes atentos e participativos (Q1)
encontramos a média 4,0, sendo que exatamente 50% dos respondentes assinalaram a opg¢do
“Muito Bom” e “Satisfatorio”.

O grupo de questdes 2, 3 e 4 merecem atencdo pela média e incitam uma postura reflexiva
gue busque a melhoria dos itens aqui avaliados. Sobre estudantes assiduos e pontuais (Q2) a média
foi de 3,67, com destaque para 33,33% dos respondentes assinalando a opg¢do “Pouco Satisfatorio”.
Com relagdo aos estudantes que entraram em contato em caso de duvidas ou dificuldades (Q3),
temos média 3,33, sendo que 16,67% acusam como “Satisfatério” e 33,33% consideram
“Insatisfatorio”. Ja na questdo que tratou da postura ética dos estudantes (Q4) encontramos a
menor média do item, com 3,17. Nesta questdao 50% dos respondentes assinalaram a op¢do “Pouco
Satisfatorio” e apenas 16,67% marcaram como “Muito Bom”.

A Ultima questdo do item, que trata se os estudantes assimilaram os conteldos temos uma
peculiaridade, sendo que 100% dos respondentes assinalaram a opcao “Bom”, totalizando a média
4,0.

4.8.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 82 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
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Laboratdrios de Informatica 4,00 |21,43(35,71|21,43| 0,00| 0,00| 21,43

Acesso a internet no campus 4,31 |42,86(35,71|14,29| 0,00| 0,00| 7,14
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,21 |50,00|28,57|14,29| 7,14| 0,00 0,00
(AVA/UFMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 4,31 |50,00|21,43(21,43| 0,00| 0,00 7,14
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,71 |78,57|14,29| 7,14| 0,00| 0,00, 0,00

Acervo fisico e/ou virtual 4,54 |64,29|14,29|14,29| 0,00 0,00 7,14

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Quanto a Infraestrutura do Curso, embora todos os itens tenham sido avaliados com média
acima de 4,0, o que significa “Bom”, julgamos que esta nota reflete uma oportunidade de melhoria
para o curso e para a instituicdo como um todo.

As notas mais significativas foram sobre a biblioteca e acervo fisico e/ou virtual, com notas
4,71 e 4,54, respectivamente. Via de regra este item vai na contramdo das avaliagcbes dos demais
cursos, sendo que o percentual “Muito Bom” para biblioteca é de 78,57% e acervo é de 64,29%.

Ja as menores médias pairam sobre os laboratoérios de informatica (média 4,0) e Ambiente
Virtual e Aprendizagem (4,21). Cabe destacar que 21/43% dos respondentes assinalaram
NA/NQR/NSR para a questdo dos laboratorios, o que pode indicar desconhecimento destes espacos
pelos estudantes.

Sobre o acesso a internet no campus e ambientes para atividade praticas, ambos os itens
ficaram com média 4,31.

4.8.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Ndo foram feitos apontamentos.
Pontos negativos:
Excesso de cobrancga pelos professores.
lluminacgdo precdria.
Sugestdes / Outros:
Mais vagas para obtencao de bolsas.
Cobranga dos professores quanto a reclamacgdes de semestres anteriores;
Diminuicao do preco da refeicao no RU.

4.8.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.8.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢do do curso

Até a data de envio deste relatério a CPA, ndo houve o retorno do coordenador do curso com o Plano
de Acdo. Desta forma, seguem os quadros preenchidos pela CSA/CPAN com os dados da Autoavaliagdo de
2021 e 2022, apontando os pontos de fragilidade e/ou oportunidades identificados.
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Quadro 17 - Agdes propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua

situacdo atual.

Segmentos* | Média | Tipo AcGes Propostas Situagdo atual da agdo:
Atendimento aos estudantes
Foram disponibilizadas EG 3,80 ) N3o fica evidenciado o Nao informado
ferramentas de que seja de
acessibilidade aos responsabilidade do
estudantes, como por NDE, da Coordenacdo e
exemplo, adaptacdo de da COAD, uma vez que
espacos fisicos e de adaptacao dos espacos
equipamentos as fisicos, equipamentos e
diferentes deficiéncias, tecnologias assistivas sdo
apoiadores pedagogicos de responsabilidades da
e tecnologias assistivas gestdo do Campus. Uma
vez que a nota se refere
a esse conjunto de
situacGes, ndo é possivel
saber especificamente os
problemas que os
académicos tém
encontrado. Apesar
disso, a Coordenacdo de
Curso, o Colegiado e 0
NDE buscam
acompanhar as
dificuldades especificas
de cada académico do
curso para identifica-las
e encaminhar aos orgdos
responsaveis.
Avaliacdo do desempenho docente
O docente e/ou tutor foi EG 3,92 ) Serd apresentado e N3o informado
assiduo e pontual nas discutido em reunido do
aulas/atividades NDE
propostas
O Plano de Ensino Do 3,50 @] Serd apresentado e Ndo informado
(ementa, avaliacOes, discutido em reunido do
bibliografia) foi cumprido NDE
adequadamente
Os prazos previstos em Do 3,50 @] Serd apresentado e Nao informado

normas institucionais
paraa
divulgacdo/entrega das
notas foram cumpridos

discutido em reunido do
NDE

127




Apresentei diddtica e Do 3,50 Serd apresentado e Nao informado
competéncia técnica discutido em reunido do

adequada (organizacéo, NDE

dominio de conteudo,

uso de

recursos/atividades/TICs)

na conducdo das

aulas/atividades

Fui assiduo e pontual nas Do 3,50 Serd apresentado e Ndo informado
aulas/atividades discutido em reunido do

propostas NDE

Tive disponibilidade Do 3,50 Serd apresentado e Nao informado
suficiente, dentro do discutido em reunido do

horario de trabalho na NDE

UFMS, para atendimento

aos estudantes

Tive bom Do 3,50 Serd apresentado e Ndo informado

relacionamento com os
estudantes,
considerando ética,
respeito e cordialidade

discutido em reunido do
NDE

Avaliacdo do desempenho

estudantil nas disciplinas

Os estudantes foram Do 3,00 Serd apresentado e N3o informado
atentos e participativos discutido em reunido do

nas aulas/atividades. NDE

Os estudantes foram Do 3,50 Serd apresentado e Nao informado
assiduos e pontuais discutido em reunido do

(frequéncia e NDE

permanéncia) nas

aulas/atividades

Os estudantes tiveram Do 3,50 Serd apresentado e Ndo informado
iniciativa de entrar em discutido em reunido do

contato comigo em caso NDE

de duvidas ou

dificuldades nas

aulas/atividades.

Os estudantes Do 3,50 Serd apresentado e N3o informado

mostraram postura ética
(respeito a coletividade,
observancia as normas
internas e externas,
relacionamento comigo
e com os colegas nas
aulas/atividades e no
servico (quando existir)

discutido em reunido do
NDE




Os estudantes Do 3,50 ) Serd apresentado e N3o informado
assimilaram discutido em reunido do

adequadamente os NDE

conteudos abordados

Fui atento e participativo EG 3,83 @] Serd apresentado e Ndo informado
nas aulas/atividades, e discutido em reunido do

me dediquei aos estudos NDE

Tive dedicacdo EG 3,80 @] Serd apresentado e Ndo informado
extraclasse aos estudos e discutido em reunido do

atividades disciplinares NDE

Fui assiduo e pontual EG 3,77 @] Serd apresentado e Ndo informado
(frequéncia e discutido em reunido do

permanéncia) nas NDE

aulas/atividades

Assimilei EG 3,88 ) Serd apresentado e Nao informado
adequadamente os discutido em reunido do

conteldos abordados NDE

Avaliacdo do desempenho estudantil

Contribuo para o EG 4,00 @] Serd apresentado e Ndo informado
desenvolvimento do discutido em reunido do

curso por meio de NDE

participacdo ativa nas

aulas/atividades,

publicac¢des cientificas,

pedidos de patentes,

organizagdo de eventos

entre outros.

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), docentes (Do), coordenadores de graduacao (CG).
Fonte: Coordenacdo de curso.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliacdo
institucional de 2022
percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de

e as agoes propostas de acordo com a Coordenacdo de curso, considerando: maior

melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 18 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e acOes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos | Média | Tipo AgOes Propostas
*
Avaliacdo da coordenagao
- A Coordenacdo divulgou EG 3,67 0 Nao informado
informacdes e documentos
da UFMS e do Curso
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relacionados a seu
funcionamento, por
exemplo, Plano de
Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI)
integrado ao Projeto
Pedagdgico Institucional
(PP1), Plano de
Desenvolvimento da
Unidade (PDU),
Regulamentos e Projeto
Pedagdgico.

Desempenho estudantil

Fui assiduo e pontual
(frequéncia e
permanéncia) nas
aulas/atividades.

EG

3,98

N3o informado

Assimilei adequadamente
os conteudos abordados.

EG

3,99

N3o informado

Contribuo para o
desenvolvimento do curso
por meio de participacdo
ativa nas aulas/atividades,
publica¢Ges cientificas,
pedidos de patentes,
organizagdo de eventos
entre outros.

EG

3,57

Nao informado

Os estudantes foram
assiduos e pontuais
(frequéncia e
permanéncia) nas
aulas/atividades.

Do

3,67

N3o informado

Os estudantes tiveram
iniciativa de entrar em
contato comigo em caso de
duvidas ou dificuldades nas
aulas/atividades.

DO

3,33

Nao informado

Os estudantes mostraram
postura ética (respeito a
coletividade, observancia
as normas internas e

Do

3,17

N3o informado
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externas, relacionamento
comigo e com os colegas
nas aulas/atividades e no
servico (quando existir).

* Estudantes de graduacédo (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacgdo de curso (agGes propostas).

4.8.2.2 AvaliagGes Externas

N&o informado

De acordo com resultados da avaliacdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagées feitas?
Se ndo, por qué?

N3o informado

4.8.2.3 Atuagdo do Colegiado e NDE

N&o informado

4.8.2.4 Corpo Docente

N&o informado

4.9 CURSO DE LETRAS PORTUGUES/INGLES (COD 0525)
Identificagcdao do curso

e Nome do curso: 0525 — Letras Habilitagcdo em Portugués e Inglés

e Titulo académico: Licenciado

e Modalidade: Presencial

e Turno: Noturno

e Duracdo (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres

e Implantacdo: 2017

e Reconhecimento/Renovacdo: PORTARIA SERES / MEC N2 920, DE 27-12-2018.

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.200 horas

e PPC atual: 9 de dezembro de 2014; http://cpan.sites.ufms.br/files/2016/02/RESOLU-O-COEG-n-676-
de-09-12-2014-ING-CAL.pdf

4.9.1 Percepgao da comunidade Universitaria
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4.9.1.1 Avadliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenacgao de curso.

Tabela 83 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagao).

Item | Média 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA

a1 : : : : : : :

Q2 : : . . . : :

3 : : : : : : :

Q4 : : . . . : :

Qs : : : : : : :

Qs : : . . . : :

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informagdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ac¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagao institucional
(autoavaliagdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fungdes de gestao, e esteve disponivel no
horério de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas fungdes.

N3o ha dados na tabela pois ndo houve resposta a Avaliagdo Institucional por
parte do Coordenador.

Tabela 84 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.

Item | Média 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
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Q1 4,18 38,46 | 23,08 | 23,08 | 0,00 0,00 15,38

Q2 4,42 46,15 | 38,46 | 7,69 | 0,00 0,00 7,69
Q3 4,54 61,54 | 30,77 | 7,69 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,27 46,15 | 23,08 | 7,69 | 7,69 0,00 15,38

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenagdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenagdo divulgou oportunidades para participa¢do dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenagado esteve disponivel, no hordrio da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

Quanto a avaliagao da coordenacgao pelos estudantes, a Questao 1, que trata da divulgacao
de documentos do curso e da UFMS, teve quase 38,46% das respostas no conceito “MuitoBom”,
com presenca de 15,38% de respostas em “NA/NQR/NSA”, o que indica uma oportunidade de
melhoria para o curso. Importante destacar as Questdes 2 e 3 - oportunidades de participacdo em
diferentes programas institucionais e disponibilidade da Coordenagao -, em que mais de 80% e 90%,
respectivamente, dos respondentes avaliaram como “Bom” ou “Muito bom”, ficando com média
4,42 e 4,54, Cabe ressaltar que nestas duas questdes ndo houve respostas nos conceitos 1 e 2, o
gue demonstra um bom desempenho do curso. Ja na questdo 4, participacdo em orgaos colegiados,
46,15% das respostas assinalaram o conceito “Muito Bom”, seguido por “Bom”, com 23,08% das
respostas, totalizando um conceito geral da questdao em 4,27. Contudo, cabe destacar que 15,38%
assinalaram a opgdo NA/NQR/NSA, o que indica uma janela de oportunidades para melhoria. De

forma geral, A Coordenacdo de Curso foi bem avaliada pelos estudantes.

4.9.1.2 Avdliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca de disciplinas e professores.

Tabela 85 - Avaliagdo das disciplinas e professores pelos Estudantes
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Q1 4,73 | 77,86 | 17,56 | 4,58 | 0,00 | 0,00 0,00
Q2 4,73 | 68,70 | 12,98 | 5,34 | 0,00 | 0,00 12,98
Q3 4,70 | 77,17 | 16,14 | 5,51 | 0,79 | 0,00 0,39
Q4 4,69 | 74,81 | 19,85 | 4,58 | 0,76 | 0,00 0,00
Qs 4,84 | 86,26 | 11,45 | 2,29 | 0,00 | 0,00 0,00
Q6 4,73 | 78,63 | 18,32 | 0,76 | 2,29 | 0,00 0,00
Q7 4,74 | 77,86 | 19,85 | 0,76 | 1,53 | 0,00 0,00
Qs 4,82 | 82,44 | 17,56 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Ql - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacao,

avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetdos/habilidades abordadas e as
avaliagoes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas aulas/atividades/servico
(organizacdo, dominio de contelido, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servico.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

Os resultados da avaliagdo sobre disciplinas e professores mostra um resultado geral
bastante positivo, sendo que todas as questdes permanecem com o conceito acima de 4,7. Em todos

os itens o maior percentual de respostas, 70%, ficou com “Muito Bom”.

No grupo de respostas sobre apresentacdo dos Planos ou Programas de Ensino (Q1),
Bibliografia (Q2) e Coeréncia entre conteudos/habilidades/Avaliacdes (Q3) houve um pequeno
numero de respostas que apontaram para o conceito “Satisfatério”, embora nestas questées o
conceito geral tenha sido 4,73, 4,73 e 4,70, respectivamente. Ainda na questdo sobre a bibliografia,
12,98% dos participantes assinalaram a opgdo NA/NQR/NSA. Isso evidencia que mesmo que o
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conceito geral esteja apontando para um bom desempenho, é importante olhar todos os dados e
localizar o que pode ser ajustado para que as arestas sejam corrigidas e o curso possa alcancar a
exceléncia.

Com relacdo ao prazo para divulgacdo/entrega das notas e frequéncia (Q4), didatica e
competéncia técnica de docentes/tutores e/ou preceptores (Q5) novamente temos uma excelente
avaliacdo, com 74,81% e 86,26% dos respondentes assinalaram a opg¢do “Muito Bom”. A média geral
foi de 4,69 para a Q4 e 4,84 na Q5, maior média do item.

Na questdo sobre pontualidade de docentes/tutores e/ou preceptores (Q6), 78,63% dos
respondentes assinalaram o conceito “Muito Bom”, seguido de bom relacionamento de
docentes/tutores e/ou preceptores com estudantes (Q7), com 77,86% das respostas apontando
como “Muito Bom”. A questdo sobre bom relacionamento de docentes/tutores e/ou preceptores
com estudantes (Q8) também demonstra um excelente desempenho do curso, com 82,44% das
respostas “Muito Bom”.

Observa-se que hda espaco para melhoria no tocante ao desempenho docente e da disciplina,
mas vale destacar o bom desempenho do curso evidenciado pelos participantes.

Tabela 86 - Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 3,00 50,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 50,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliacGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
lancamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizacdo,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conducdo das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.
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Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

No item Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho o resultado foi de
indices bastante positivos. As questdes sobre o cumprimento do Plano de Ensino (Q1),
cumprimento dos prazos institucionais (Q2), Didatica e competéncia técnica (Q3),
Assiduidade/pontualidade (Q4) e bom relacionamento com estudantes (Q6) tiveram conceito 5,0,
com 100% das respostas apontando para “Muito Bom”. A Unica questdo com percentual de 50%
“Muito Bom” e 50% “Insatisfatério” foi sobre disponibilidade para atendimento discente (Q5). O
resultado do item avaliado coaduna com a questdo anterior, onde os estudantes avaliaram o corpo
docente, e isso demonstra a qualidade e responsabilidade dos professores do curso.

4.9.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:

Otimo estagio;

Otimos professores;

Otimas disciplinas/contetidos.
Pontos negativos:

Ndo houveram apontamentos.
Sugestdes / Outros:

Ndo houveram apontamentos.

4.9.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca do desempenho estudantil.

Tabela 87 - Avaliacdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,54 | 60,31 | 31,30 | 6,87 | 0,00 | 0,00 1,53
Q2 4,56 | 65,35 |24,41| 7,87 | 1,18 | 0,00 1,18
Q3 4,48 | 5512 |37,01| 551 | 1,18 | 0,00 1,18
Q4 4,67 | 68,70 | 26,72 | 3,05 | 0,00 | 0,00 1,53
Qs 4,84 | 82,44 | 16,03 | 0,00 | 0,00 | 0,00 1,53

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.
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Q3 - Assimilei adequadamente os conteudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

No item Avaliacdo dos Estudantes quanto ao préprio desempenho nas disciplinas, de
maneira geral, observa-se um bom desempenho do curso, visto que a maior nota é 4,84 e a menor
4,48.

A gquestdo que avaliou a atengdo/participacdo/dedicacdo aos estudos (Q1), conceito de 4,54,
sendo 60,31% considerando “Muito Bom” e 31,30% “Bom”. Esta questdo mostra um ponto a ser
melhorado pelos estudantes, visto que 6,87% mostraram que seu desempenho foi “Satisfatério”.
Sobre assiduidade/pontualidade (frequéncia e permanéncia) nas aulas/atividades (Q2), observa-se
gue nesta questdo 65,35% dos respondentes assinalaram a opg¢do “Muito Bom”, ao passo que 1,18%
apontaram que o desempenho individual foi “Satisfatorio”.

Com relacdo a assimilacdo dos conteudos (Q3), a questao ficou na casa do conceito 4,48. Dos
respondentes, 55,12% e 37,01% marcaram a opg¢do “Muito Bom” e “Bom”, respectivamente. Ainda
5,51% julgaram seu desempenho “Satisfatério”. O restante das caminham entre os conceitos
“Parcialmente Satisfatorio” e “NA/NQR/NSA”.

As respostas que trataram sobre a iniciativa de contato com docente em caso de duvidas ou
dificuldades (Q4) mostram um corpo discente bastante envolvido: 68,70% julgaram seu
desempenho “Muito Bom” e 26,72% “Bom”.

Sobre o bom relacionamento com o docente e/ou tutor (Q5) obteve-se um resultado
surpreendente, pois 82,44% dos estudantes marcaram a op¢ao “Muito Bom” e 16,03% “Bom”.
Apenas 1,53% consideraram “NA/NQR/NSA”.

Tabela 88 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,15 53,85 | 7,69 |38,46 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,31 61,54 | 23,08 | 7,69 | 0,00 7,69 0,00
Q3 3,62 30,77 | 23,08 | 30,77 | 7,69 7,69 0,00
Q4 4,85 84,62 | 15,38 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,62 69,23 | 23,08 | 7,69 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs).
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Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacBes cientificas, pedidos de patentes,
organizacao de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacao para obter informacgées sobre a UFMS.

Sobre o item Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas,
na questdo 1, sobre participacdo em atividades académicas, obteve-se a média 4,15, com os
percentuais de 53,85% em “Muito Bom” e 38,46% “Satisfatorio”. Isso indica que ha uma lacuna a
ser sanada, para que haja maior aproveitamento discente e melhoria do curso. Quanto a
habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias (TICs) (Q2), os estudantes apontaram a média
4,31. Sdo indices que mostram um bom aproveitamento discente, sendo 61,54% em “Muito Bom”.
Sobre a contribuicdo para o desenvolvimento do curso por meio de participacdo em diferentes
atividades (Q3), destaca-se a média 3,62, uma média baixa, o que denota necessidade de maior
participacdo discente em atividades que contribuem para o desenvolvimento do curso.

Com relagdo a postura ética nas aulas/atividades (Q4), encontra-se a maior média do item,
com 4,85, sendo que 84,62% dos estudantes se autoavaliaram com “Muito Bom”. Em seguida, o
segundo melhor desempenho foi na questao acesso ao e-mail institucional e os canais oficiais de
comunicacdo (Q5), que obteve média 4,62, sendo que a opcdo “Muito Bom” soma 69,23% das
respostas.

Tabela 89 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).
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Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

O item que tratou sobre a avaliacdo do desempenho dos estudantes pelos professores, traz
média maxima para todas as questdes. Nas 5 questbes, o percentual “Muito Bom” foi de 100%, o

gue evidencia exceléncia nas respostas.

4.9.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 90 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 4,00 |15,38|46,15| 0,00| 7,69| 0,00| 30,77
Acesso a internet no campus 3,62 |23,08|38,46|23,08| 7,69| 7,69 0,00
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,23 |46,15|38,46| 7,69| 7,69 0,00 0,00

(AVA/UFMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 4,10 |23,08|38,46|15,38| 0,00| 0,00| 23,08
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,62 |69,23|23,08| 7,69 0,00| 0,00 0,00

Acervo fisico e/ou virtual 4,38 |46,15|46,15| 7,69| 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Quanto a Infraestrutura do Curso, embora todos os itens tenham sido avaliados com média
acima de 4,0, o que significa “Bom”, julgamos que esta nota reflete uma oportunidade de melhoria
para o curso e para a instituicdo como um todo.

As notas mais significativas foram sobre a biblioteca e acervo fisico e/ou virtual, com notas
4,62 e 4,38, respectivamente. Via de regra este item vai na contramao das avaliacdes dos demais
cursos, sendo que o percentual “Muito Bom” para biblioteca é de 69,23% e acervo é de 46,15%.

Ja as menores médias pairam sobre os laboratérios de informdatica (média 4,0) e acesso a internet
no campus, (3,62). Ambiente Virtual e Aprendizagem ficou com média 4,23. Cabe destacar que
30,77% dos respondentes assinalaram NA/NQR/NSR para a questdo dos laboratérios, o que pode
indicar desconhecimento destes espacos pelos estudantes.

Este é um item que merece atengao, pois indica necessidade de melhoria para que a exceléncia
seja atingida.

4.9.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Ndo houveram apontamentos.
Pontos negativos:
Preco da refeicdao no RU.
Sugestdes / Outros:
Desburocratizagao para utilizacdo da quadra e piscina.
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4.9.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.9.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢édo do curso

Até a data de envio deste relatério a CPA, ndo houve o retorno do coordenador do curso com o Plano
de Acdo. Desta forma, seguem os quadros preenchidos pela CSA/CPAN com os dados da Autoavalia¢do de
2021 e 2022, apontando os pontos de fragilidade e/ou oportunidades identificados.

Quadro 19 - Ac¢des propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua
situacdo atual.

Segmentos* | Média | Tipo ‘ Acdes Propostas Situacdo atual da acdo:
Avaliacdo do desempenho docente
Os prazos previstos em Do 4,00 O | Néo fica evidenciado o Nao informado
normas institucionais gue seja de
paraa responsabilidade do
divulgacdo/entrega das NDE, da Coordenacdo
notas foram cumpridos e da COAD, uma vez

gue adaptacdo dos
espacos fisicos,
equipamentos e
tecnologias assistivas
sdo de
responsabilidades da
gestdo do Campus.
Uma vez que a nota se
refere a esse conjunto
de situacGes, ndo é
possivel saber
especificamente os
problemas que os
académicos tém
encontrado. Apesar
disso, a Coordenacdo
de Curso, o Colegiado
e 0 NDE buscam
acompanhar as
dificuldades
especificas de cada
académico do curso
para identifica-las e
encaminhar aos

6rgdos responsaveis.
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Apresentei didatica e Do 4,00 0 Serd apresentado e Nao informado
competéncia técnica discutido em reunido

adequada (organizacéo, do NDE

dominio de conteudo,

uso de

recursos/atividades/TICs)

na conducdo das

aulas/atividades

Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas

Os estudantes foram DO 4,00 ) Serd apresentado e N3o informado
atentos e participativos discutido em reunido

nas aulas/atividades do NDE

Os estudantes foram Do 4,00 ) Serd apresentado e N3o informado
assiduos e pontuais discutido em reunido

(frequéncia e do NDE

permanéncia) nas

aulas/atividades

Os estudantes tiveram Do 3,50 ) Serd apresentado e N3o informado
iniciativa de entrar em discutido em reunido

contato comigo em caso do NDE

de duvidas ou

dificuldades nas

aulas/atividades.

Os estudantes Do 4,00 ) Serd apresentado e N3o informado
mostraram postura ética discutido em reunido

(respeito a coletividade, do NDE

observancia as normas

internas e externas,

relacionamento comigo

e com os colegas nas

aulas/atividades e no

servico (quando existir)

Fui atento e participativo EG 3,91 Serd apresentado e Ndo informado
nas aulas/atividades, e discutido em reunido

me dediquei aos estudos do NDE

Tive dedicacado EG 3,94 Serd apresentado e Ndo informado
extraclasse aos estudos e discutido em reunido

atividades disciplinares do NDE

Fui assiduo e pontual EG 3,98 Serd apresentado e Ndo informado
(frequéncia e discutido em reunido

permanéncia) nas do NDE

aulas/atividades

Tive iniciativa de contato EG 3,87 Serd apresentado e N3o informado
com o docente e/ou discutido em reunido

tutor em caso de duvidas do NDE
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ou dificuldades nas
aulas/atividades

* Estudantes de graduacgao (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacdo de curso.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliacdo
institucional de 2022 e as a¢des propostas de acordo com a Coordenacdo de curso, considerando: maior
percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de
melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 20 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e acOes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos | Média | Tipo AgOes Propostas
*

Disciplina/Desempenho docente

Tive disponibilidade Do 3,00 0] Nao informado
suficiente, dentro do
horério de trabalho na
UFMS, para atendimento
aos estudantes

Desempenho estudantil

Contribuo para o EG 3,62 0 Ndo informado
desenvolvimento do curso
por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades,
publica¢Ges cientificas,
pedidos de patentes,
organizagao de eventos
entre outros.

Infraestrutura

Acesso a internet no EG 3,62 0] N3o informado
campus

* Estudantes de graduacgao (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacédo de curso (acGes propostas).

4.9.2.2 AvaliagGes Externas

N3o informado
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De acordo com resultados da avaliacdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagdes feitas?
Se ndo, por qué?
Ndo informado

4.9.2.3 Atuagdo do Colegiado e NDE

Nao informado

4.9.2.4 Corpo Docente

Nao informado

4.10 CURSO DE MATEMATICA (COD 0553)
Identificacdo do curso

e Nome do curso: 0553 — Matematica

e Titulo académico: Licenciado em Matematica

e Modalidade: Presencial

e Turno: Vespertino e Noturno

e Duracdo (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres

e Implantacdo: 1987

e Autorizagdo: PORTARIA/MEC N2 2.373, DE 13-12-1991.

e Reconhecimento/Renovacdo: ORTARIASERES/MEC N2 920, DE 27-12-2018.

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.218 horas

e PPC atual: 8 de novembro de 2019; https://cpan.ufms.br/matematica/projeto-pedagogico/

4.10.1 Percepg¢ao da comunidade Universitaria

4.10.1.1 Avadliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca da coordenacdo de curso.

Tabela 91 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliacdo).

a1 : : : : : : :
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Q3 : : . . . : :

Q4 : : : : : : :

Qs : : . . . : :

o : : : : : : :

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informagdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ac¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagao institucional
(autoavaliagdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fungdes de gestao, e esteve disponivel no
horério de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas fungdes.

Ndo ha dados na tabela pois ndo houve resposta a Avaliacdo Institucional por parte do Coordenador.

Tabela 92 - Avaliagdo da coordenagao pelos estudantes.

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,67 76,00 | 12,00 | 4,00 | 4,00 0,00 4,00
Q2 4,76 84,00 | 8,00 | 8,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,68 76,00 | 20,00 | 0,00 | 4,00 0,00 0,00
Q4 4,55 64,00 | 12,00 | 8,00 | 4,00 0,00 12,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenacdo divulgou informac¢des e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
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Q2 - A Coordenagdo divulgou oportunidades para participagcdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenacdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

Tratando da autoavaliacdo, ndo temos informacdes registradas pela coordenacdo. Sendo
gue 100% das notas foram 5,00. Os resultados da avaliacdo realizada pelos estudantes,
apresentaram médias que ficaram entre 4,55 e 4,76, resultados considerados como bem avaliados.
De forma positiva se destaca a divulgacao de oportunidades para participacdo dos estudantes em
programas de ensino, pesquisa, extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo, inovagao,
cultura, esporte e de assisténcia ao estudante, com uma média de 4,76, sendo que a nota 5,00 foi
dada por 84% dos respondentes.

Por outro lado, o item de oferecer oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil (DCE), teve a
média mais baixa, 4,55, ainda nesse mesmo critério apenas 8% dos respondentes deram nota 3,00,
indicando possibilidade de melhoria e 4% responderam atribuiram nota 2,00, indicando
necessidade de melhoria neste quesito.

4.10.1.2 Avadliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca de disciplinas e professores.

Tabela 93 - Avaliacdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,57 7591 | 7,30 | 9,49 | 2,19 2,19 2,92
Q2 4,45 68,61 | 10,95 | 3,65 | 2,92 5,84 8,03
Q3 4,67 78,38 | 495 | 3,15 | 2,70 2,70 8,11
Q4 4,76 82,48 | 11,68 | 2,92 | 0,00 1,46 1,46
Q5 4,79 83,21 | 8,03 | 2,92 | 0,00 1,46 4,38
Q6 4,80 86,86 | 6,57 | 2,19 | 0,00 2,19 2,19
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Q7 4,79 86,13 | 9,49 | 1,46 | 0,00 2,19 0,73

Q8 4,79 85,40 | 10,95 | 0,00 | 2,19 0,73 0,73

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacdo,

avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetdos/habilidades abordadas e as
avaliagdes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas  aulas/atividades/servico
(organizacdo, dominio de contelido, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

Tabela 94 - Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,60 60,00 | 40,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,73 73,33 | 26,67 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,56 59,26 | 37,04 | 3,70 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,93 92,59 | 7,41 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,74 74,07 | 25,93 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 4,70 70,37 | 29,63 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.
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Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
lancamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizacdo,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conducdo das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

Os resultados da avaliagdo das disciplinas e seus docentes pelos estudantes relacionados ao
semestre de 2022/2 apresentados na Tabela 31 mostram uma avaliacdo positiva em todos os itens. Destaca-
se o quesito 6 (que trata da assiduidade) com maior média, (4,80), sendo essa composta principalmente por
86,86% de notas 5,00 e 6,57% de notas 4,00.

Ao mesmo tempo, o quesito 2 que obteve a menor média (4,45) confirma uma boa avaliacdo geral,
porém denota que ainda ha possibilidades de melhoria e até mesmo certa fragilidade neste item, tendo em
vista que 3,65% dos respondentes atribuiram nota 3,00 e 8,76% atribuiram notas 2,00 ou 1,00; além dos
8,03% dos respondentes que ndo souberam avaliar (ou ndo se sentiram confidveis em avaliar), denotando
certa desinformacao.

Esses resultados s3o ratificados pela autoavaliacdo dos docentes quanto as disciplinas de 2022/2,
onde podemos observar que quesito 4 (que se refere a assiduidade do docente) com média mais alta (4,93),
confirma a maior média da Tabela 31. Ja o quesito 3 com média mais baixa (4,56), coaduna com os pontos
negativos apresentados nas questdes abertas respondidas pelos estudantes, o que mostra a existéncia de
espaco para melhorias neste item identificada até mesmo pelos docentes.

4.10.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:
Otimos professores.
Pontos negativos:
Didatica ruim;
Falta de atencdo as duvidas dos alunos.
Sugestdes / Outros:
Oferta de disciplinas mais complexas, na forma presencial.

4.10.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do desempenho estudantil.

Tabela 95 - Avaliagdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

Q1 4,18 54,74 | 23,36 | 11,68 | 3,65 5,84 0,73

Q2 4,31 59,01 | 22,07 | 8,56 | 1,35 5,86 3,15

147



Q3 4,16 | 60,81 | 11,71 (13,51 | 4,50 | 7,66 1,80

Q4 4,35 70,80 | 8,03 | 11,68 | 2,19 6,57 0,73

Q5 4,80 86,86 | 7,30 | 2,92 | 2,19 0,00 0,73

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os contetudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

Tabela 96 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,29 60,00 | 20,00 | 8,00 | 0,00 8,00 4,00
Q2 4,16 56,00 | 12,00 | 28,00 | 0,00 | 4,00 0,00
Q3 4,13 48,00 | 20,00 | 16,00 | 4,00 | 4,00 8,00
Q4 4,92 92,00 | 8,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,25 56,00 | 24,00 | 8,00 | 0,00 8,00 4,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a drea do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informagdo e Comunicacgdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacdes cientificas, pedidos de patentes,
organizagdo de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacao para obter informacgées sobre a UFMS.

Tabela 97 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores
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Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 3,89 25,93 | 40,74 | 29,63 | 3,70 0,00 0,00
Q2 3,63 18,52 | 33,33 | 40,74 | 7,41 0,00 0,00
Q3 4,26 48,15 | 33,33 | 14,81 | 3,70 0,00 0,00
Q4 4,41 48,15 | 44,44 | 7,41 | 0,00 0,00 0,00
Q5 3,79 22,22 | 25,93 | 40,74 | 0,00 0,00 11,11

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Quanto aos resultados da avaliacdo acerca do desempenho estudantil (que aborda a visao
dos estudantes quanto a seu desempenho no semestre de 2022/2) salientamos o quesito 5 com a
média mais alta (4,80), apresentando um pequeno indicio de possibilidade de melhorias (5,11%
respondentes avaliaram com notas 3,00 ou 2,00) e o quesito 3, referindo-se a assimilacdo dos
conteudos pelos estudantes, com a média mais baixa (4,16), composta por 13,51% de respostas com
atribuicdo de nota 3,00, bem como 12,16% de respostas com atribuicdo de notas 2,00 ou 1,00,
demonstrando necessidade de melhorias e certa fragilidade neste quesito, o que confirma a
avaliacdo apresentada pelos docentes no quesito 5 (o qual faz referéncia também a assimilacdo dos
conteudos pelos estudantes), que, apesar de ser a segunda média mais baixa, merece um destaque
pois 40,74% dos docentes responderam a este com atribuicdo de nota 3,00, apontando necessidade
de melhorias.

A avaliacdo do desempenho dos Estudantes pelos professores anuncia a melhor média
(4,41), que se refere a demonstracdo de postura ética por parte dos estudantes (confirmando a
melhor média apresentada na autoavaliacdo dos estudantes). Ja a média mais baixa (3,63) que trata
da assiduidade e pontualidade dos estudantes nas aulas/atividades mostra que existe uma boa
oportunidade para melhoria, tendo em vista que essa média foi formadas por 18,52% de respostas
com atribuicdo de nota 5,00; 33,33% de respostas com atribuicdo de nota 4,00; 40,74% de respostas
com atribuicdo de nota 3,00 e 7,416% de respostas com atribuicdo de nota 2,00 (indicando também
certa fragilidade neste item).

J4 na avaliagdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas,
percebe-se um desempenho muito bom no geral, com certa fragilidade identificada nos quesitos 1,
3 e 5 (com destaque especial ao item 3, o qual apresentou a menor média composta por um
percentual de 16% de respostas com atribuicdo de nota 3,00 e 8% de respostas com atribuicao de
notas 2,00 ou 1,00), além de possibilidade de melhoria reconhecida no quesito 2 (28% dos
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respondentes atribuiram nota 3,00 a este item). Salienta-se o quesito 4 da Tabela 34, com a maior
média (4,92), em consonancia com as médias de questdes similares nas Tabelas 33 e 35.

4.10.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 98 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 3,57 |32,00(16,00(24,00|12,00| 8,00| 8,00
Acesso a internet no campus 3,72 |36,00|20,00|24,00({20,00| 0,00 0,00
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,57 |64,00|20,00| 4,00| 4,00 0,00 8,00

(AVA/UFMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 4,25 |48,00|24,00(24,00| 0,00| 0,00 4,00
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,68 |76,00|16,00| 8,00 0,00| 0,00 0,00

Acervo fisico e/ou virtual 4,08 |56,00| 8,00|20,00| 8,00 4,00 4,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Em relagao a infraestrutura fisica, é possivel evidenciar no geral a necessidade de melhoria,
principalmente em relagdo aos laboratoérios e ao acervo fisico e/ou virtual, bem como a insatisfagdo
em relagdo ao acesso a internet no campus, uma vez que muitos estudantes ndao tém condig¢des
geograficas (devido ao local onde residem - alguns inclusive moram em assentamentos) e/ou
financeiras, dependendo assim quase que totalmente destes recursos oferecidos pelo campus.

4.10.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Ndo houveram apontamentos.
Pontos negativos:
InstalagGes danificadas e sem manutengao.
Mesas e cadeiras em condi¢bes inadequadas.
Sugestdes / Outros:
Melhorias na infraestrutura.
Melhorias na iluminacao.
Renovar o acervo de livros voltados a matematica

4.10.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.10.2.1 Avaliagdo interna: Plano de agdo do curso

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.
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Quadro 21 - Ag¢des propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua

situacdo atual.

Segmentos*| Média | Tipo ‘ AcGes Propostas

Situacdo atual da agdo:

Atendimento aos estudantes

Existe oportunidade de CG 3,00 @] Maior divulgacao Maior divulgacao das
participacdo em das paginas paginas digitais onde sdo
programas de assisténcia digitais onde sdo divulgadas essas
estudantil como, por divulgadas essas informacdes, pois ha
exemplo: auxilio- informacdes, pois divulgacdo ativa.
alimentacdo, auxilio- ha divulgacao
moradia, auxilio- ativa e semanal
permanéncia e auxilio- dessas
creche, empréstimo de informacdes.
equipamentos de
tecnologia, chip de dados
Foram disponibilizadas CG 3,00 O | Voltando o ensino | Nao houve demanda, mas
ferramentas de presencial, ha ha oferta de
acessibilidade aos oferta de acessibilidade e de
estudantes, como por acessibilidade e de equipamentos aos
exemplo, adaptacdo de equipamentos aos | portadores de deficiéncia.
espacos fisicos e de portadores de
equipamentos as deficiéncia.
diferentes deficiéncias,
apoiadores pedagdgicos
e tecnologias assistivas
Existe acompanhamento CG 3,00 @] Iniciaremos N3o houve a implantac¢do
de egressos discussdes sobre | satisfatdria, retomaremos
formularios discussdes sobre elaboragao
digitais para esse de estratégias de coleta de
acompanhamento. dados formalizados para
esse acompanhamento.
Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas
Os estudantes foram Do 3,53 ) Com o retorno do | Houve melhora significativa
atentos e participativos ensino presencial, | ha qualidade tanto da
nas aulas/atividades. acreditamos que | participagdo nas atividades
havera alteracdo | quanto nas aulas.
positiva nesse
quesito.
Os estudantes foram Do 3,21 @) Com o retorno do Houve melhora na
assiduos e pontuais ensino presencial, | frequéncia e permanéncia.
(frequéncia e acreditamos que
permanéncia) nas haverad alteracdo
aulas/atividades positiva nesse
quesito.
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Os estudantes tiveram Do 3,32 0] Com o retorno do | Com o ensino Remoto
iniciativa de entrar em ensino presencial, | houve um aprimoramento
contato comigo em caso acreditamos que | dos contatos por meio
de duvidas ou haverd alteracio | digital, que somados a ao
dificuldades nas positiva nesse | retorno das atividades
aulas/atividades. quesito, pois presenciais melhoraram a
qualidade do fluxo de
temos salas com | ~ )
- informacgdes e atendimento
horarios para o
. de duvidas.
atendimento sem
falar dos grupos
de Whatsapp das
disciplinas.
Os estudantes Do 3,53 ) Com o retorno do Com o retorno do ensino
assimilaram ensino presencial, | presencial, houve alteracao
adequadamente os acreditamos que | positiva nesse quesito, pois
conteudos abordados haverd alteragdo temos salas com hordrios
positiva nesse para atendimento, além
quesito, pois adas aulas presenciais
temos salas com | somadas dos atendimentos
horarios para digitais em diferentes
atendimento sem hordrios.
falar dos grupos
de Whatsapp das
disciplinas.
Fui atento e participativo EG 3,67 @] Com o retorno do | Com o retorno do ensino
nas aulas/atividades, e ensino presencial, | presencial, houve alteragdo
me dediquei aos estudos acreditamos que | Positiva nesse quesito, pois
havera alteracdo |temos salas com horarios
positiva nesse para atendimento, além
quesito, pois adas aulas presenciais
somadas dos atendimentos
temos salascom |~ i
- digitais em diferentes
horarios para .
] horarios.
atendimento sem
falar dos grupos
de Whatsapp das
disciplinas.
Tive dedicacdo EG 3,66 @] Comoretornodo | Com o retorno do ensino

extraclasse aos estudos e
atividades disciplinares

ensino presencial,
acreditamos que
haverad alteracdo
positiva nesse
quesito, pois
temos salas com
horarios para
atendimento sem
falar dos grupos

presencial, houve alteracao
positiva nesse quesito, pois
temos salas com horarios
para atendimento, além
adas aulas presenciais
somadas dos atendimentos
digitais em diferentes
horarios, com participacao
académica ativa nos grupos
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de Whatsapp das

de disciplinas e de

disciplinas. informacdes.
Fui assiduo e pontual EG 3,84 @] Com o retorno do | O ensino presencial melhora
(frequéncia e ensino presencial, a participacdo e
permanéncia) nas acreditamos que permanéncia doa alunos
aulas/atividades haverad alteracdo nas aulas e atividades
positiva nesse desenvolvidas.
quesito, pois
temos salas com
horarios para
atendimento sem
falar dos grupos
de Whatsapp das
disciplinas.
Assimilei EG 3,36 ) Com o retorno do As aulas presenciais
adequadamente os ensino presencial, implicaram num maior
conteldos abordados acreditamos que volume de conteldo
haverd alteragdo | transmitido e abordados de
positiva nesse forma mais satisfatéria.
quesito, pois
temos salas com
horarios para
atendimento sem
falar dos grupos
de Whatsapp das
disciplinas.
Tive iniciativa de contato EG 3,76 0] Com o retorno do | Com o retorno do ensino
com o docente e/ou ensino presencial, | presencial, houve alteragao
tutor em caso de duvidas acreditamos que | Positiva nesse quesito, pois
ou dificuldades nas haverd alteracio |temos salas com horarios
aulas/atividades positiva nesse | Para atendimento, além
quesito, pois adas aulas presenciais
temos salas com sc')n‘wat‘:las dos'atendimentos
horarios para dlgl’fa}s em dlferen'te.s )
. horarios, com participagao
atendimento sem . .
académica ativa nos grupos
falar dos grupos de disciplinas e de
de Whatsapp das informaces
disciplinas.
Avaliacdo do desempenho estudantil
Tenho EG 4,00 @] O perfil de nossos

habilidade/conhecimento
para utilizar as
Tecnologias de
Informacdo e
Comunicacgédo (TICs)

académicos é o de facil
acesso aos meios digitais e
as tecnologias aplicadas a
educacao.
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Contribuo para o EG 4,00 @) Quando ha a oferta de

desenvolvimento do atividades no curso, os
curso por meio de académicos costumam
participacdo ativa nas participar e auxiliar no

aulas/atividades, desenvolvimento.

publicacdes cientificas,
pedidos de patentes,
organiza¢do de eventos

entre outros.

Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacdo de curso.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliagao
institucional de 2022 e as a¢des propostas de acordo com a Coordenacdo de curso, considerando: maior
percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de
melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 22 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e agdes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos | Média | Tipo AgOes Propostas
*

Desempenho dos estudantes

Os estudantes foram Do 3,89 0] Propomos mais aulas em laboratdrios,
atentos e participativos nas projetos de extensdo e aulas mais dindamicas.
aulas/atividades.

Os estudantes foram DO 3,63 0] Propomos mais aulas em laboratdrios,
assiduos e pontuais projetos de extensdo e aulas mais dindamicas.
(frequéncia e
permanéncia) nas
aulas/atividades.

Os estudantes assimilaram Do 3,79 O | Propomos mais aulas em laboratérios,
adequadamente os projetos de extensdo e aulas mais dinamicas.
conteludos abordados.

Infraestrutura

Laboratorios de EG 3,57 O | Precisam ser atualizados com novas maquinas
Informatica (computadores) e mais quantidade
Acesso a internet no EG 3,72 0] Melhorou significativamente. Ndo ha
campus necessidade de alteracdes.

* Estudantes de graduacédo (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
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Fonte: Coordenacgdo de curso (agGes propostas).

4.10.2.2 Avaliages Externas

N3o houve avaliagao em 2022:

e Ha previsdo de avaliacdo in loco?
Sim

e Quando esta prevista a participagdo do curso no ENADE?
2023

e O que vem sido feito para a preparagao para avalia¢des futuras?
Garantia da manuteng¢do de um corpo docente qualificado e comprometido, assim como garantindo
a contratacdo de substitutos quando necessario.

e O curso participou de avaliacbes externas desenvolvidas por empresas privadas (como Guia da
faculdade)?
Sim. Todo ano fazemos.

e Qual foi o resultado? Foi satisfatério? Quais acdes estdo sendo planejadas para melhorias?
Somos 4 estrelas. Foi satisfatério mas requer constante vigilancia no sentido de manter
infraestrutura boa e mao de obra qualificada.

De acordo com resultados da avaliacdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagdes feitas?
Se ndo, por qué?

A comunidade percebe principalmente pela manutencdo de um quadro docente qualificado,
atualizado e presente. No passado o curso esteve muito defasado de professores efetivos. Também ha
constante atualizacdo bibliografica do acervo, assim como oferta de laboratdrios em operagao.

4.10.2.3 Atuacgdo do Colegiado e NDE

Tanto o colegiado de curso como o NDE, foram ativos e presentes, principalmente na mudanca do
PPC, nas discussdes e sugestdes. Nas demais atividades se mantiveram presentes e disponivel.

4.10.2.4 Corpo Docente

Com referéncia ao Padoc, os professores estdo cumprindo as atividades programadas, com
atendimento aos académicos tanto quanto a conteddo das disciplinas, como orientagcdo nas demais
atividades académicas.

4.11 CURSO DE PEDAGOGIA (COD 0568)

Identificagcdao do curso

e Nome do curso: 0568 - Pedagogia
e Titulo académico: Licenciado em Pedagogia
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e Modalidade: Presencial

e Turno: Vespertino e Noturno

e Duracdo (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres

e Implantacdo: 1967

e Autorizacdao: DECRETO FEDERAL N2 72.838, DE 25-09-1973

e Reconhecimento/Renovacdo: ORTARIA — SERES / MEC N2 920, DE 27-12-2018

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.405 horas

e PPC atual: 30 de novembro de 2018; https://cpan.ufms.br/pedagogia/projeto-pedagogico/

4.11.1 Percepgao da comunidade Universitaria

4.11.1.1 Avadliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenagao de curso.

Tabela 99 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliacdo).

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informacdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ag¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagdo institucional
(autoavaliacdo e avaliagdes externas).
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Q4 - Desempenhei adequadamente suas fung¢des de gestdo, e esteve disponivel no
horario de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fung¢des.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas funcdes.

Tabela 100 - Avaliagdo da coordenagao pelos estudantes.

Item | Média | 5o | (%) | 3(%) | 2%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,79 | 74,55 | 10,91 | 0,00 | 0,00 | 1,82 12,73
Q2 4,65 | 76,36 | 9,09 | 545 | 1,82 | 1,82 5,45
Q3 4,67 | 72,73 | 14,55 | 5,45 | 1,82 | 0,00 5,45
Q4 4,62 | 65,45 | 16,36 | 9,09 | 0,00 | 0,00 9,09

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenagdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenagdo divulgou oportunidades para participag¢do dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servicos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenagdo esteve disponivel, no hordrio da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

A Coordenacdo do curso de Pedagogia foi avaliada positivamente e tanto a autoavaliacao
guanto a avaliacdo dos estudantes apresentaram coeréncia entre as percepgdes. Todas as questdes
relacionadas a comunicacdo (Q1, Q2 e Q4) e disponibilidade (Q3) obtiveram uma percepcdo média
acima de 4 pontos, com predominancia de “concordo” e “concordo plenamente” em todas as
questdes.

A questdo Q3 (disponibilidade) foi a melhor pontuada, com 87,28% dos estudantes
pontuando em 4 e 5, enquanto a Q4 (oferecimento de oportunidade para participacdo em drgdos
colegiados) obteve a menor avaliacdo, com 81,81% de notas 4 e 5.

A opcdo NA (ndo se aplica), NQR (ndo quero responder) e NSR (ndo sei responder) estiveram

presentes em todas as questdes, com destaque na Q1 (12,73%) e na Q4 (9,09%).

4.11.1.2 Avadliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes
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A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca de disciplinas e professores.

Tabela 101 - Avaliacdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,79 89,19 | 4,20 | 3,30 | 1,80 1,20 0,30
Q2 4,65 70,57 | 11,71 | 6,91 | 0,60 1,20 9,01
Q3 4,82 90,32 | 5,09 | 1,36 | 0,85 1,87 0,51
Q4 4,70 80,18 | 11,71 | 3,30 | 1,20 1,80 1,80
Q5 4,79 87,99 | 691 | 2,10 | 0,30 2,10 0,60
Q6 4,75 86,19 | 6,61 | 3,60 | 1,80 1,50 0,30
Q7 4,84 87,99 | 3,60 | 1,20 | 1,20 1,50 4,50
Qs 4,79 87,99 | 5,71 | 3,60 | 0,60 1,50 0,60

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacdo,

avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetdos/habilidades abordadas e as
avaliagdes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas  aulas/atividades/servico
(organizac¢do, dominio de conteldo, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

As disciplinas e professores também foram positivamente avaliados pelos estudantes. Todas
as oito questdes pertinentes a categoria obtiveram média de avaliagdo superior a 4 pontos. A
guestdo melhor avaliada foi a Q3 (coeréncia entre os conteudos/habilidades abordadas e as
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avaliacdes) com 95,41% dos estudantes pontuando 4 ou 5. A menor pontuacdo aconteceu na Q2
(disponibilidade das bibliografias indicadas na Biblioteca) com 82,28% dos académicos assinalando
“concordo” ou “concordo totalmente”.

A opcdo NA (ndo se aplica), NQR (ndo quero responder) e NSR (ndo sei responder) estiveram
presentes em todas as questées, com destaque na Q2 (9,01%), que também foi a pior avaliada na
categoria.

Tabela 102 - Avaliacdo dos professores quanto ao seu proprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Item | Média 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA

Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Q2 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Q3 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Q4 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Q5 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Q6 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
lancamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizacdo,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conducdo das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

Referente a avaliagdao dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas
ministradas, a tabela ndo traz informacdes conclusivas. As seis questdes obtiveram 100% das
respostas assinaladas nas mesmas opgoes, fato que provavelmente se deve em virtude de um
exiguo numero de respondentes. A questdo Q1 (adequacgdo ao plano de ensino) obteve a maior
pontuacdo (100% assinalaram “concordo plenamente”) e as outras cinco foram em sua totalidade
assinaladas na opc¢do NA (ndo se aplica), NQR (ndo quero responder) e NSR (ndo sei responder).
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4.11.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:

Bons conteudos.

Bons professor.
Pontos negativos:

Ndo houveram apontamentos.
Sugestdes / Outros:

Mais aulas presenciais.

4.11.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do desempenho estudantil.

Tabela 103 - Avaliagdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,62 75,38 | 14,71 | 6,91 | 0,30 2,10 0,60
Q2 4,46 58,23 | 33,11 | 6,11 | 0,17 2,04 0,34
Q3 4,60 70,63 | 22,24 | 4,24 | 1,70 1,02 0,17
Q4 4,61 72,67 | 16,22 | 6,31 | 0,00 2,40 2,40
Q5 4,90 91,89 | 5,41 | 2,10 | 0,00 0,00 0,60

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

A autoavaliagdo dos estudantes quanto ao desempenho nas disciplinas, composta por cinco
guestbes, apresentou médias altas (acima de 4,4). Houve a predominancia de académicos que
assinalaram “concordo plenamente” e “concordo” em todas as questdes. A questdo Q5, referente
ao relacionamento interpessoal, obteve destague com 97,3% de respostas 4 ou 5. O destaque
negativo foi na alternativa Q4, referente a iniciativa no contato com docentes e/ou tutores, em que
88,9% dos respondentes “concordaram” ou “concordaram plenamente”. Todas as alternativas
obtiveram respostas NA (ndo se aplica), NQR (ndo quero responder) e NSR (ndo sei responder), com
destaque significativo também para a questdo Q4.
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Tabela 104 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

ttem | Média | 5o | a(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,39 | 54,55 | 27,27 | 16,36 | 0,00 | 0,00 1,82
Q2 4,26 | 54,55 | 23,64 12,73 | 545 | 1,82 1,82
Q3 4,50 | 63,64 | 21,82 (10,91 | 1,82 | 0,00 1,82
Q4 4,89 | 90,91 | 7,27 | 1,82 | 0,00 | 0,00 0,00
Qs 4,60 | 76,36 | 14,55 | 5,45 | 0,00 | 3,64 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacdes cientificas, pedidos de patentes,
organizagdo de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacdo para obter informacgdes sobre a UFMS.

A autoavaliacdo dos estudantes, referente aos préprios desempenhos nas demais atividades
académicas apresentou médias altas em todas as questdes (acima de 4,3). A maior frequéncia de
respostas 4 e 5 (concordo e concordo plenamente) foi na Q4, que se refere a postura ética nas aulas
/ atividades. O destaque negativo é na questdo Q2, em que 7,3% dos respondentes afirmam
discordar ou discordar totalmente que possuam habilidades / conhecimento para utilizar as
Tecnologias de Informacdo e Comunicac¢do (TICs). A pandemia da Covid-19 e a ampliagcdo abrupta
das aulas EaD provavelmente contribuiram para que parte dos discentes fossem impactados.

Tabela 105 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Q1 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Q2 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Q3 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

161



Q4 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Q5 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servigo (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

A avaliacdo dos estudantes por parte dos professores é inconclusiva. Todas as cinco questdes
obtiveram 100% das respostas NA (ndo se aplica), NQR (ndo quero responder) e NSR (ndo sei
responder).

4.11.1.5 Infraestrutura Fisica

A infraestrutura fisica foi avaliada pelos discentes e a pontuacdo média de todos os seis
aspectos questionados foi alta (superior a 4 pontos).

Tabela 106 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 4,34 |47,27(20,00| 7,27| 3,64| 1,82| 20,00
Acesso a internet no campus 4,07 |47,27(27,2710,91| 9,09| 3,64| 1,82
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,59 |74,55|16,36| 1,82| 1,82| 3,64| 1,82

(AVA/UEMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 4,47 |54,55|21,82| 5,45| 1,82| 1,82| 14,55
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,77 |80,00| 9,09| 3,64| 1,82| 0,00| 5,45

Acervo fisico e/ou virtual 4,52 |58,18|25,45| 5,45 0,00 1,82| 9,09

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

O aspecto melhor avaliado foi o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/UFMS), com 90,9%
dos respondentes assinalando 4 (concordo) ou 5 (concordo totalmente) quanto a sua adequagao as
necessidades de ensino-aprendizagem do curso. A pior avaliacdo, com 12,7% de académicos
optando por 2 (discordo) e 1 (discordo totalmente), referiu-se ao “acesso a internet no campus”.
Também é destaque o fato de 20% e 14,5% dos respondentes assinalarem NA (Ndo se aplica), NQR

162



(Ndo quero responder) e/ou NSR (ndo sei responder) nos itens “laboratdrio de informatica” e
“laboratérios, setores e ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servigos)”
respectivamente. Provavelmente os discentes ndo percebem esses aspectos da infraestrutura como
necessarios ao desenvolvimento do curso.

4.11.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Pontos negativos:
Preco da refeicdo no RU muito alto.
Falta de iluminacao.
Espacos para lanches, mesas ao redor do campus.
Sugestdes / Outros:
Banheiros acessiveis para pessoas trans.
Cortinas para as salas da Unidade 1.
Aumentar os espacos de convivéncia.
Novos Datashow.
Diminuir o preco da refei¢cdo no RU.

4.11.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.11.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢édo do curso

Até a data de envio deste relatério a CPA, ndo houve o retorno do coordenador do curso com o Plano
de Acdo. Desta forma, seguem os quadros preenchidos pela CSA/CPAN com os dados da Autoavaliagdo de
2021 e 2022, apontando os pontos de fragilidade e/ou oportunidades identificados.

Quadro 23 - Ac¢des propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua
situacdo atual.

Segmentos* | Média | Tipo Acdes Propostas Situacdo atual da
acdo:

Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas

Os estudantes Do 4,00 O | Em geral, como fica claro nas
foram atentos e respostas do segmento
participativos nas docente, as/os estudantes
aulas/atividades. demonstraram estarem

atentas/os e participativas/os
nas aulas e atividades. Uma
forma de melhorar ainda
mais esse aspecto pode ser a
identificacdo de outras
dificuldades ndo presentes na
avaliacdo a partir de
conversas individuais com
as/os estudantes que se
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mostrarem mais distantes e
pouco participativos.

Os estudantes Do 4,17 O | Em geral, como fica claro nas
tiveram iniciativa respostas dos docentes, as/os
de entrar em estudantes tiveram a
contato comigo em iniciativa de entrar em
caso de duvidas ou contato para sanar duvidas
dificuldades nas em relacdo as aulas e
aulas/atividades. contetudos. Uma forma de

promover ainda mais essa
relacdo pode ocorrer por
meio da abertura ao didlogo
em aula e também a
divulgacao de forma mais
efetiva em relacdo aos
hordrios para atendimento
(presencial e remoto) as/aos
estudantes fora do momento

das aulas.

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), docentes (Do), coordenadores de graduacao (CG).
Fonte: Coordenacdo de curso.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliacdo
institucional de 2022 e as a¢Oes propostas de acordo com a Coordenagao de curso, considerando: maior
percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de
melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 24 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e acOes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos | Média | Tipo AgOes Propostas
*
Eixo X
Questao EG, Do
Eixo Y
Questao 3,00 0]

* Estudantes de graduacgao (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacédo de curso (acGes propostas).

4.11.2.2 AvaliagGes Externas
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De acordo com resultados da avaliacdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagdes feitas?
Se ndo, por qué?

4.11.2.3 Atuacgdo do Colegiado e NDE

4.11.2.4 Corpo Docente

4.12 CURSO DE PSICOLOGIA (COD 0562)

Identificacdo do curso

e Nome do curso: 0562 — Psicologia

e Titulo académico: Psicdlogo

e Modalidade: Presencial

e Turno: integral (manh3 e tarde)

e Duracdo (UFMS): min. 10 semestres e max. 16 semestres

e Implantacdo: 1969

e Autorizagdo: PORTARIA MEC N9 18, DE 08 DE JANEIRO DE 1982

e Reconhecimento/Renovacdo: PORTARIA - SERES / MEC N2 211, DE 25-6-2020

e (Carga horaria para integralizacdo: 4.811 horas

e PPC atual: 09 de dezembro de 2014; http://cpan.sites.ufms.br/files/2015/07/Res.-677-2014-Altera-
item-5-PPP-Psicologia.pdf

4.12.1 Percepg¢ao da comunidade Universitaria

4.12.1.1 Avadliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca da coordenacdo de curso.

Tabela 107 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagdo).

a1 : : : : : : :

Q2 : : . . . : :

3 : : : : : : :

Q4 : : . . . : :
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Qs : : . . . : :

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 -Divulguei informacdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciagdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ag¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).
Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagdo institucional
(autoavaliacdo e avaliagdes externas).
Q4 - Desempenhei adequadamente suas fun¢des de gestdo, e esteve disponivel no
horario de atendimento da UFMS.
Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fung¢des.
Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas funcdes.

N3o ha dados na tabela pois ndo houve resposta a Avalia¢do Institucional por parte do Coordenador.

Tabela 108 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.

Q1 3,56 26,09 | 21,74 | 13,04 | 4,35 | 13,04 21,74

Q2 3,41 26,09 | 26,09 | 13,04 | 21,74 | 8,70 4,35
Q3 4,10 39,13 | 34,78 | 4,35 | 0,00 8,70 13,04
Q4 3,71 21,74 | 17,39 | 13,04 | 0,00 8,70 39,13

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenagdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenagdo divulgou oportunidades para participagcdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenacdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para atendimento aos
estudantes.
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Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

A Coordenacgdo do curso de Psicologia foi avaliada positivamente pelos estudantes, com
média acima de 4 pontos, consta que a coordenacdo esteve disponivel, no hordrio da UFMS, para
atendimento aos estudantes.

No que tange a questdo Q4, refere-se a oferta de oportunidade aos estudantes para atuarem
em instancia representativas como Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE) e a Q1 engloba a divulgacdo pela Coordenacdo de informacdes e documentos da UFMS e do
Curso relacionados a seu funcionamento, em ambas as questdes a média obtida ficou entre 3,5 e
3,7 pontos.

Na Q3 a média obtida foi abaixo de 3.5 pontos, dado que sinaliza a necessidade de a
coordenacdo ampliar a divulgacdo de programas de ensino, pesquisa, extensdo, internacionalizacdo,
empreendedorismo, inovacgdo, cultura, esporte e de assisténcia ao estudante.

A opcdo NA (ndo se aplica), NQR (ndo quero responder) e NSR (ndo sei responder) estiveram
presentes em todas as questdes, com destaque na Q4 (39,13 %) e Q1 (21,74%).

4.12.1.2 Avadliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca de disciplinas e professores.

Tabela 109 - Avaliagdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

tem | Média | 5o | (%) | 3(%) | 2%) | 1(%) |NA/NQR/NSA
Q1 4,08 | 50,64 | 13,46 | 16,03 | 5,77 | 5,13 8,97
Q2 411 | 28,85 | 9,62 | 6,41 | 2,56 | 3,85 48,72
Q3 452 | 71,54 | 9,62 | 5,38 | 2,31 | 4,23 6,92
Q4 3,97 | 43,59 | 19,87 | 16,67 | 8,33 | 4,49 7,05
Qs 438 | 66,67 | 7,69 | 12,82 | 3,21 | 3,85 5,77
Q6 4,56 | 72,44 | 10,26 | 6,41 | 1,92 | 3,21 5,77
Q7 4,60 | 73,08 | 577 | 577 | 1,92 | 3,21 10,26
Qs 4,44 | 70,51 | 6,41 | 9,62 | 1,28 | 5,77 6,41

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
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Q1 - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacdo,
avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetddos/habilidades abordadas e as
avaliagoes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas  aulas/atividades/servico
(organizac¢do, dominio de conteldo, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

A disciplina e o desempenho dos professores foram bem avaliados pelos estudantes, sendo
gue um total de 7 questbes (Q1, Q2, Q3, Q5, Q6, Q7, Q8) obtiveram média acima de 4. A menor
pontuacdo envolve a Q4 que focou na pontualidade dos professores com relagdo aos prazos
previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia.

A opcdo NA (ndo se aplica), NQR (ndo quero responder) e NSR (ndo sei responder) estiveram
presentes em todas as questdes, com destaque na Q2 (48,72%), porcentagem que demonstra a
necessidade dos professores demonstrar que as bibliografias indicadas sdo disponibilizadas na
Biblioteca fisica e/ou virtual da UFMS.

Tabela 110 - Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 5,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 5,00
Q3 4,50 50,00 | 50,00 | 0,00 | 0,00 0,00 4,50
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 5,00
Qs 4,00 0,00 10(()),0 0,00 | 0,00 0,00 4,00
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Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 5,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
langamento das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizagao,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conduc&o das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

Quanto a avaliacdo dos professores em relacdo ao seu proprio desempenho nas disciplinas
ministradas, sendo que nas questdes Q1, Q2, Q4 e Q6 os profissionais realizaram a autoavaliacdo
atribuindo conceito maximo que resultou na média 5.0. No que tange ao menor conceito, os dados
apontam que os profissionais indicaram média 4.0 para a Q5 que esta relacionada a disponibilidade
dos professores, dentro do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes. O
referido aspecto sinaliza a necessidade de conhecer os aspectos que interferem na disponibilidade
dos profissionais, para por conseguinte, planejar a¢c0es que favorecam o atendimento aos
académicos.

A questdo Q3 trata da apresentacdo didatica e competéncia técnica adequada (organizacgao,
dominio de conteudo, uso de recursos/atividades/TICs) na condugdo das aulas/atividades, a média
atribuida foi 4,50. A média atribuida a referida questdo é 4,50, mesmo sendo um conceito que
denota a avaliagdo positiva, ao mesmo tempo sinaliza a necessidade de planejar e desenvolver
acOes formativas abrangendo apresentacdo didatica e competéncias técnicas adequadas que
possam potencializar os processos de ensino e aprendizagem no Ensino Superior.

4.12.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:
Otimos docentes.
Pontos negativos:
Critérios de avaliacdo ndo claros.
Falta de conteudo durante as aulas.
Sugestdes / Outros:
Aumentar a rapidez dos lancamentos no SISCAD.
Iniciar os projetos/trabalhos com mais antecendéncia.

4.12.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do desempenho estudantil.

Tabela 111 - Avaliagdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas
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Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,27 50,00 | 26,92 | 9,62 | 1,92 3,85 7,69
Q2 4,62 67,31 | 22,31 | 3,46 | 0,77 1,15 5,00
Q3 4,04 37,31 | 38,46 | 11,54 | 4,62 4,23 3,85
Q4 4,15 46,15 | 23,72 | 17,31 | 2,56 3,21 7,05
Q5 4,75 82,69 | 449 | 1,92 | 0,64 3,21 7,05

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

A tabela acima demonstra dados relacionados a autoavaliacdo dos estudantes quanto ao
proprio desempenho nas disciplinas, como resultado consta média superior a 4,1 em todas as cinco
guestdes. O destaque positivo é para a Q5 a qual obteve média 4,7 e um total de 82,69%
responderam que concordam plenamente que tiveram bom relacionamento com o docente e/ou
tutor, considerando ética, respeito e cordialidade. A menor média (4,04) é apontada na questdo Q3
gue engloba a assimilacdo adequadamente dos conteudos abordados, dado que indica a
necessidade dos profissionais realizarem avaliagdes prévias e acompanhamento do desempenho
académico com intuito de contribuir para que os académicos ampliem os conhecimentos com
relacdo aos conteudos abordados do decorrer das aulas.

Tabela 112 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,26 52,17 | 30,43 | 13,04 | 0,00 | 4,35 0,00
Q2 3,90 30,43 | 34,78 | 13,04 | 13,04 | 0,00 8,70
Q3 3,55 26,09 | 17,39 | 34,78 | 17,39 | 0,00 4,35
Q4 4,78 86,96 | 4,35 | 8,70 | 0,00 0,00 0,00
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Q5 4,87 86,96 | 13,04 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacgdo e Comunicacgdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacBes cientificas, pedidos de patentes,
organizacao de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacao para obter informacgées sobre a UFMS.

A tabela acima apresenta dados da autoavaliacdo dos estudantes, referente aos proprios
desempenhos nas demais atividades académicas, apresentando médias altas nas questdes Q1, Q4
e Q5. Destaca-se que a maior média é 4,87 na Q5 que enfocou o acesso com frequéncia adequada
em seu proprio e-mail institucional e os canais oficiais de comunica¢do para obter informacgses
sobre a UFMS, fato que revela que os referidos recursos sao aliados para a comunicagao e acesso a
informagdes com maior facilidade.

A questdo Q2 remete a habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de Informagdo
e Comunicacdo (TICs), sendo a média obtida de 3,90, dado que indica a demanda de praticas
educativas permeadas de explicacdes sobre o uso das TICs e a proposta de projetos de ensino que
contribuam para que os académicos ampliem os saberes na area.

Entre os dados, o destaque negativo remete a Q3 na qual a média é 3.5, indice que
demonstra a demanda de a¢Ges no curso que estimulem os académicos a participarem ativamente
das aulas, das atividades, publicagdes cientificas, pedidos de patentes, organizagao de eventos entre
outros.

Tabela 113 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item | Média 5 (%) 4(%) 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,50 50,00 | 50,00 | 0,00 | 0,00 0,00 4,50
Q2 4,00 0,00 |100,00| 0,00 | 0,00 0,00 4,00
Q3 5,00 100,00| 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 5,00
Q4 5,00 100,00| 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 5,00
Q5 5,00 100,00| 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 5,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
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NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Consta na tabela a avaliagao do desempenho dos Estudantes realizada pelos professores, sendo
a média maxima encontrada nas seguintes questdes: Q3, Q4, Q5. Em relacdo a menor média 4.0,
destaca-se a Q2 que trata da assiduidade e pontualidade dos estudantes na entrega e realizagao das
atividades.

4.12.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 114 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 3,00 | 0,00(26,09(34,78(17,39| 4,35| 17,39
Acesso a internet no campus 3,87 |34,78(30,43(21,74|13,04| 0,00| 0,00
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,26 |56,52|30,43| 0,00| 8,70 4,35| 0,00

(AVA/UEMS)**

Laboratdrios, setores e ambientes para | 3,44 |13,04|21,74|21,74| 8,70| 4,35| 30,43
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,43 |52,17|43,48| 0,00 4,35| 0,00| 0,00

Acervo fisico e/ou virtual 3,95 |26,09|39,13| 8,70| 4,35| 4,35| 17,39

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

A tabela traz dados sobre a avaliacdo da infraestrutura do curso, sendo bem avaliado a
biblioteca e o ambiente virtual de aprendizagem com média superior a 4,2. Os laboratérios de
informatica receberam a menor pontuacdo 3.0, dado que demonstra a necessidade de conhecer os
aspectos que podem ser melhorados dentro das possibilidades da instituicdo. A avaliacdo também
sinalizou a necessidade de melhoria do acesso a internet no campus, seguida da indicacdo de
melhorar os laboratoérios, setores e ambientes para atividades praticas (aulas/atividades/servicos)
e também do acervo fisico e/ou virtual.

4.12.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Ndo houveram apontamentos.

172



Pontos negativos:

Percepcdo de muita carga horaria EaD

Sugestdes / Outros:

Menos carga hordria EaD.
Reforgo na seguranga.

Cantina dentro da Unidade II.

Mais bolsas e estagios.

Diminuicdo do preco da refeicdo no RU.

Mais iluminag¢ao no campus.

Melhoria na acessibilidade para cadeirantes

4.12.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.12.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢do do curso

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.

Quadro 25 - Ag¢des propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua

situacdo atual.

Segmentos* ‘ Média ‘ Tipo | Acdes Propostas

Situacdo atual da acdo:

participacdo em programas
de assisténcia estudantil

como, por exemplo: auxilio-

frequéncia do
envio de
comunicagdes

Coordenacgdo

A Coordenacdo/Direcdo CG 4,0 @] Aumentar a Os e-mails sdo encaminhados
divulgou oportunidades frequéncia do contendo informacdes de
para participacdo dos envio de interesse, na medida em que
estudantes em em comunicacdes chegam & coordenacao.
programas de ensino relativas a esses

(monitoria, ligas eixos

académicas, grupos de

estudo), pesquisa (editais, Especificar os

iniciacdo cientifica), grupos de

extensao, estudo/pesquisa

internacionalizacao, Envolver o

empreendedorismo, corpo docente

inovagao, cultura, esporte nas

(editais, projetos, comunicacdes.

eventos/ac¢des) e de

assisténcia ao estudante

(servicos, atendimentos,

auxilios).

Atendimento aos estudantes

Existe oportunidade de CG 3,00 Aumentar a Os e-mails sdo encaminhados

contendo informacdes de
interesse, na medida em que
chegam & coordenacao.
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alimentacdo, auxilio-
moradia, auxilio-
permanéncia e auxilio-
creche, empréstimo de
equipamentos de
tecnologia, chip de dados

relativas a esses
eixos
Relizar reunides
semestrais com
os estudantes
para divulgacdo.
Comunicacdo
com os setores
responsaveis
para reforcar a
comunicagao.

Foram disponibilizadas CG 3,00 @] Normalmente A COAC solicita a cada
ferramentas de sdo semestre uma previsdo sobre
acessibilidade aos disponibilizadas. | estudantes com mobilidade
estudantes, como por Pretende-se reduzida e outras
exemplo, adaptacdo de acionar a necessidades de
espacos fisicos e de representacao acessibilidade.
equipamentos as diferentes estudantil para
deficiéncias, apoiadores auxiliar na
pedagodgicos e tecnologias interlocucdo
assistivas com os alunos
gue necessitem
desse tipo de
apoio.
Comunicar a
COAC quando
houver um caso
dessa natureza
no decorrer do
semestre.
Existe acompanhamento de CG 3,00 Pretende-se As tentativas de contato com
egressos elaborar um egressos ndo tem sido bem
formulario sucedidas.
virtual que
busque levantar
dados atuais
sobre os
egressos.
Avaliacdo do desempenho docente
As bibliografias indicadas EG 3,97 @] Pretende-se Normalmente sao

estavam disponiveis na
Biblioteca fisica e/ou virtual
da UFMS

aumentar a
indicacdo de
obras a serem
adquiridas pela
biblioteca.
Sinalizar a

disponibilizadas sempre.
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biblioteca a
indisponibilidad
e de arquivos.
Avaliacdo do desempenho estudantil nas disciplinas
Os estudantes foram Do 3,85 @) Pretende-se Em sua maioria sim. Com
assiduos e pontuais melhorar o excecao daqueles que se
(frequéncia e permanéncia) controle de encontram em regime
nas aulas/atividades frequéncias e domiciliar especial.
otimizar o
tempo das aulas
com atividades
interativas.
Os estudantes tiveram Do 3,15 0] Pretende-se Em sua maioria sim. Com
iniciativa de entrar em concientizar o excecao daqueles que se
contato comigo em caso de corpo docente encontram em regime
duvidas ou dificuldades nas sobre otimizar a domiciliar especial.
aulas/atividades. comunicacao
com os alunos.
Os estudantes mostraram Do 3,77 @] Pretende-se Existem casos isolados que
postura ética (respeito a concientizar o ndo chegam a comprometer
coletividade, observancia as corpo docente o0 andamento das aulas.
normas internas e externas, sobre otimizar a
relacionamento comigo e comunicacao
com os colegas nas com os alunos
aulas/atividades e no relativa a
servico (quando existir) atencdo a essas
regras.
Os estudantes assimilaram Do 3,77 @) Pretende-se Em sua maioria sim.
adequadamente os concientizar o
conteudos abordados corpo docente
sobre a
celeridade dos
feedbacks.
Fui atento e participativo EG 3,92 O Debater no NDE Em sua maioria sim.
nas aulas/atividades, e me estratégias
dediquei aos estudos didaticas
efetivas.
Tive dedicacdo extraclasse EG 3,97 ) Debater no NDE Em sua maioria sim.
aos estudos e atividades estratégias de
disciplinares adesdo as
atividades
extraclasse.
- Tive iniciativa de contato EG 3,57 0] Divulgar as Em sua maioria sim.
com o docente e/ou tutor acdes do setor
em caso de dulvidas ou de apoio ao
estudante.
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dificuldades nas
aulas/atividades

Avaliacdo do desempenho estudantil

Busco participar de EG 3,85 @] Incentivar a Existe uma participagao
atividades (eventos, participacdo em razoavel, embora possa
projetos, oficinas e/ou atividades dessa melhorar.
grupos de estudo) natureza.

relacionadas a drea do meu
curso, ha UFMS ou

externamente
Tenho EG 3,50 @] Incentivar a Em geral hd poucas queixas
habilidade/conhecimento participacdo em nesse sentido.
para utilizar as Tecnologias Cursos que
de Informacdo e aprimorem
Comunicacgdo (TICs) essas
habilidades.
Cobrar da
gestdo uma
maior ofertar
desses cursos.
Contribuo para o EG 3,55 0 Ampliar a O curso dispde carga hordria
desenvolvimento do curso divulgacdo de obrigatdria de atividades
por meio de participacdo atividades dessa complementares que
ativa nas aulas/atividades, natureza. estabelece condicBes para
publicacdes cientificas, que participem de tais
pedidos de patentes, atividadades.

organizacgdo de eventos

entre outros.

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), docentes (Do), coordenadores de graduacdo (CG).
Fonte: Coordenacdo de curso.

- Outras a¢Bes/melhorias importantes realizadas ou considerag¢des, de acordo com a coordenacg3o:
Observagdes do coordenador que diz respeito aos pontos negativos e sugestdes presentes nas
questdes abertas:
e Aumentar a frequéncia da comunica¢do da Coordenagdo com os docentes para o atendimento do
prazo.
e Pautar no NDE dados e informacdes sobre tais prazos.

E importante o aprimoramento do instrumento para lidar com a diversidade de questdes que o
guestionario de avaliacdo e autoavaliagdo pretende levantar. Por exemplo, no que tange a avaliacdo dos
estudantes sobre o papel da coordenac¢do em divulgar acGes assisténcia social ou do acesso e manejo de TICs,
destacamos o fato de que nem sempre a instituicao disponibiliza acdes nesse sentido.

Nos ultimos anos houve corte de verbas por parte do governo federal que levou a redugdo de
recursos para essas a¢goes. A maneira como a questao é elaborada leva os alunos a avaliarem a coordenagao
como diretamente responsavel pela disponibilidade dessas acdes. A coordenacdo cabe apenas divulgar as
informacgdes que Ihe chegam por varias vias institucionais.
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A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliacdo
institucional de 2022 e as a¢des propostas de acordo com a Coordenacdo de curso, considerando: maior
percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de
melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 26 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e agdes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos | Média | Tipo AgOes Propostas
*

Avaliacdo da coordenagao

- A Coordenacdo divulgou EG 3,56 Aumentar a frequéncia do envio de
informacdes e documentos comunicacdes relativas a esses eixos.
da UFMS e do Curso
relacionados a seu
funcionamento, por
exemplo, Plano de
Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI)
integrado ao Projeto
Pedagégico Institucional
(PPI), Plano de
Desenvolvimento da
Unidade (PDU),
Regulamentos e Projeto
Pedagégico.

A Coordenacdo divulgou EG 3,41 Aumentar a frequéncia do envio de
oportunidades para comunicacdes relativas a esses eixos
participacado dos
estudantes em programas
de ensino (monitoria, ligas
académicas, grupos de
estudo), pesquisa (editais,
iniciacdo cientifica),
extensao,
internacionalizacdo,
empreendedorismo,
inovagdo, cultura, esporte
(editais, projetos,
eventos/acdes) e de
assisténcia ao estudante
(servicos, atendimentos,
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auxilios).

Foram oferecidas EG 3,71 0] Sim, no entanto o diretério central dos

oportunidades aos estudantes ndo tem se mostrado muito

estudantes para atuarem acessivel em orientar os procedimentos de

como representantes em escolha do representante discente. Pretende

Org3os Colegiados, pela -se formalizar a participacdo estudantil e

entidade de representacao auxia-la na utilizacdo dos canais de

estudantil (DCE). comunicac¢do com a categoria.

Avaliacao das Disciplinas e desempenho dos professores

Os prazos previstos para a EG 3,97 o Pretende-se conscientizar o corpo docente

divulgacdo/entrega das sobre a celeridade dos feedbacks. Também

notas e frequéncia foram abordar esse tema em reunides do NDE para

cumpridos. tragar estratégias em comum.

Avaliacdo do desempenho estudantil

Tenho EG 3,90 0] Aumentar a frequéncia do envio de

habilidade/conhecimento comunicacdes relativas a cursos e

para utilizar as Tecnologias treinamentos que a instituicdao venha a

de Informacdo e disponibilizar neste sentido.

Comunicagao (TICs). Pretende-se comunicar a Dire¢do da unidade

sobre a necessidade oferta de cursos dessa

natureza.

Contribuo para o EG 3,55 0 Pretende-se conscientizar o corpo docente

desenvolvimento do curso sobre a necessidade de divulgarem seus

por meio de participacdo trabalhos por meio da Coordenacao e outros

ativa nas aulas/atividades,

publica¢Ges cientificas, meios.

pedidos de patentes,

organizacao de eventos

entre outros.

Infraestrutura

Laboratorios de EG 3,00 0] Pretende-se comunicar a Dire¢do da unidade

Informatica sobre a necessidade oferta de recursos dessa
natureza.

Acesso a internet no EG 3,87 0] Pretende-se comunicar a Dire¢do da unidade

campus sobre a necessidade oferta de recursos dessa
natureza.

Laboratoérios, setores e EG 3,44 0] Pretende-se comunicar a Dire¢do da unidade
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ambientes para atividades sobre a necessidade oferta de melhoria dessa
praticas infraestrutura.
(aulas/atividades/servicos)

Acervo fisico e/ou virtual EG 3,95 0] Pretende-se comunicar a biblioteca da
unidade sobre a necessidade oferta de
recursos dessa natureza.

* Estudantes de graduacgao (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacédo de curso (acGes propostas).

4.12.2.2 AvaliagGes Externas

Foi feita a avaliacdo do ENADE em novembro de 2022, porém os resultados sé serdo divulgados em
agosto.
Houve adesao de mais de 90% dos concluintes inscritos.

De acordo com resultados da avaliacdo atual, a comunidade do curso percebeu as implementagdes feitas?
Se ndo, por qué?

Sim, as mudangas no projeto pedagdgico do curso implicardo na atualizacdo de ementas, bibliografias
e na reducdo de pré-requisitos. Isso melhorou o desempenho discente, aumentou o fluxo de alunos nas
turmas, diminuiu a evasdo e aumentou o numero de formandos por cada ano.

4.12.2.3 Atuacgdo do Colegiado e NDE

O colegiado sempre tem sido atuante e solicito. Na atual gestdo tem havido uma comunicacdo
eficiente e participativa de todos os membros.

4.12.2.4 Corpo Docente

Os planos sao utilizados para elaborar as listas de ofertar de disciplinas, tendo em vista a manutencao
dos encargos de todos docentes, bem como, o0 acompanhamento das suas atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

4.13 CURSO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO (COD 0571)
Identificagcdao do curso

e Nome do curso: 0571 — Sistemas de Informacao

e Titulo académico: Bacharel em Sistemas de Informacao
e Modalidade: Presencial

e Turno: Noturno

e Durac¢do (UFMS): min. 8 semestres e max. 12 semestres
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e Implantagdo: 2010

e Autorizacdo: PORTARIA SERES / MEC N2 655, DE 11-12-2013

e Reconhecimento/Renovacdo: ERES / MEC N2 920, DE 27-12-2018

e (Carga horaria para integralizacdo: 3.200 horas

e PPC atual: 30 de novembro de 2018; https://cpan.ufms.br/sistemas-de-informacao/projeto-
pedagogico/.

4.13.1 Percepgao da comunidade Universitaria

4.13.1.1 Avadliagdo da Coordenagdo

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenagao de curso.

Tabela 115 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliagdo).

Item | Média 5 (%) 4 (%) 3 (%) 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 3,00 0,00 | 0,00 |100,00| 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 3,00 0,00 | 0,00 |100,00| 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informagdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participagdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ac¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagao institucional
(autoavaliagdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fungdes de gestao, e esteve disponivel no
horério de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes.
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Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas fungdes.

Tabela 116 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 3,65 25,00 | 25,00 | 20,00 | 10,00 | 5,00 15,00
Q2 3,47 25,00 | 20,00 | 35,00 | 5,00 | 10,00 5,00
Q3 3,78 35,00 | 20,00 | 20,00 | 10,00 | 5,00 10,00
Q4 3,86 25,00 | 20,00 | 20,00 | 0,00 5,00 15,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenacdo divulgou informacdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI),
Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.
Q2 - A Coordenacao divulgou oportunidades para participacdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acdes) e de assisténcia ao
estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenacdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

Ao analisar a autoavaliacdo que a Coordenacdo do Curso de Sistemas de Informacgdo pontua
média 5.0 nas questdes Q2, Q4, Q5, Q6. Ainda com relacdo a autoavaliacdo, os referidos
profissionais indicam a oportunidade de melhoria na Q1 a qual remete a necessidade de divulgagao
de informacbes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu funcionamento. Também
com média 3.0 a prépria coordenacdo revela que é preciso propor melhorias no curso a partir dos
resultados de avaliacdo institucional (autoavaliacdo e avaliagGes externas).

Existe uma discrepancia com os dados da tabela da avaliacdo da coordenacdo pelos
estudantes, a qual apresenta a avaliagao da coordenagdo por parte dos alunos, os quais apontam
nas questdes Q3 E Q4 média equivalente a 3.78 e 3.76, respectivamente, sinalizando a necessidade
de maior disponibilidade da coordenac¢do para atendimento aos académicos no horario da UFMS.
Também os académicos indicaram mediante os dados que sejam divulgadas e oferecidas
oportunidades para atuarem como representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de
representacdo estudantil (DCE). A menor pontuacdo ocorreu na Q2, a qual remete a divulgacdo dos
programas de ensino, pesquisa, extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo, inovagao,

cultura, esporte e de assisténcia ao estudante.
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Mediante a discrepancia dos dados apresentados nas duas tabelas acima destaca-se a
importancia da coordenacdo do curso desenvolver a¢cdes que priorizem o ensino, pesquisa e
extensdo, ampliando as formas de divulgacao e participacdo dos académicos na UFMS.

A opcdo NA (ndo se aplica), NQR (ndo quero responder) e NSR (ndo sei responder) estiveram
presentes em todas as questdes, com destaque na Q4 e a Q1, ambas com 15%.

4.13.1.2 Avdliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores e Estudantes

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliagdo acerca de disciplinas e professores.

Tabela 117 - Avaliagdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 3,95 47,22 | 23,15 | 13,89 | 6,48 8,33 0,93
Q2 4,02 47,22 | 15,74 | 16,67 | 1,85 8,33 10,18
Q3 4,00 47,22 | 23,15 | 8,33 | 13,89 | 3,70 3,71
Q4 4,07 56,48 | 9,26 | 13,89 | 5,56 8,33 6,48
Q5 3,69 40,74 | 16,67 | 20,37 | 5,56 | 12,96 3,70
Q6 4,42 64,81 | 16,67 | 9,26 | 0,93 4,63 4,63
Q7 4,43 70,37 | 9,26 | 10,19 | 0,93 5,56 3,70
Qs 4,39 60,19 | 18,52 | 9,26 | 1,85 3,70 6,48

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Ql - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacao,
avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.
Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.
Q3 - Houve coeréncia entre os contetddos/habilidades abordadas e as
avaliagoes.
Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.
Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas aulas/atividades/servico
(organizac¢do, dominio de conteldo, uso de recursos/TICs).
Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servico.
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Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

A tabela acima expOe a avaliacdo das disciplinas e professores por parte dos estudantes,
sendo as questées Q6 e Q7 foram melhor avaliadas com média 4.42 e 4,43, respectivamente, ambas
estao relacionadas a docentes e tutores demonstrando que os referidos profissionais foram
assiduos, pontuais e estiveram disponiveis dentro do horario de trabalho na UFMS, para
atendimento aos estudantes.

A menor média é 3.69 na questdo Q5, a qual demonstra aos docentes/tutores e/ou
preceptores a oportunidade de melhoria da didatica e competéncia técnica adequadas nas
aulas/atividades/servico (organizacdo, dominio de contetido, uso de recursos/TICs). O referido dado
também aponta a importancia do desenvolvimento de a¢des formativas e acompanhamento dos
profissionais, buscando conhecer as demandas, realizar orientacées, ofertar cursos que contribuam
para a potencializacdo de praticas educativas, didaticas aliadas as TICs.

Os dados indicam a oportunidade de melhoria na questao Q1, mostrando que é preciso que
professores de todas as disciplinas apresentem os Planos ou Programas de Ensino no inicio das aulas
ou atividades deixando cientes os académicos sobre a ementa, programacdo, avaliacdes,
bibliografias e o seu respectivo cumprimento.

Tabela 118 - Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas
ministradas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,83 83,33 | 16,67 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,79 78,57 | 21,43 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,64 64,29 | 35,71 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,86 85,71 | 14,29 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 4,93 92,86 | 7,14 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliagGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e
langamento das frequéncias foram cumpridos.
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Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizacdo,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conducdo das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na
UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

A tabela acima apresenta dados sobre a autoavaliacdo dos professores nas disciplinas
ministradas, sendo que os respectivos profissionais apresentam avaliacdo positiva para as seis
guestdes, ou seja, obtendo média superior que 4.0.

Ao analisar os dados das duas tabelas acima, percebe-se uma discrepancia entre os dados
apresentados pelos professores e estudantes, englobando a apresentacdo do Plano de Ensino no
inicio das aulas ou atividades desenvolvidas.

4.13.1.3 Questdo aberta (estudantes): Disciplinas e desempenho do professor nas disciplinas

Pontos positivos:
Excelentes professores.
Conteudo ministrado de maneira satisfatoria.
Pontos negativos:
Disciplina com temas ultrapassados
Desorganizacdao em estabelecimento de datas para atividades.
Conteldos pouco explorados.
Falta de cumprimento dos prazos.
Falta de algumas aulas sincronas e presenciais.
Indisponibilidade para tirar duvidas.
Sugestdes / Outros:
Ndo houveram apontamentos.

4.13.1.4 Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca do desempenho estudantil.

Tabela 119 - Avaliacdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

Item | Média 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA

Q1 4,06 49,07 | 22,22 | 12,96 | 8,33 4,63 2,78
Q2 4,29 55,56 | 20,37 | 12,04 | 6,48 0,93 4,63
Q3 3,90 44,44 | 16,67 | 17,59 | 5,56 8,33 7,41
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Q4 4,09 | 4537 | 14,81|19,44| 0,93 | 5,56 13,89

Q5 4,49 71,30 | 9,26 | 6,48 | 0,00 6,48 6,48

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

Com relacdo a autoavaliacdo dos estudantes quanto ao desempenho nas disciplinas, os
dados apresentados na tabela acima indicam média superior a 4 nas seguintes questdes Q1, Q2, Q4,
Q5. A menor média transparece na alternativa Q3, referente a assimilacdo por parte dos
académicos dos conteldos abordados no decorrer das aulas, dado que indica a oportunidade dos
professores acompanharem o desempenho dos estudantes, retomarem os conteldos utilizando
didaticas diferenciadas que contribuam para a construcdo de conhecimentos na area.

Tabela 120 - Avaliagdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

Item | Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 3,55 25,00 | 30,00 | 25,00 | 15,00 | 5,00 0,00
Q2 4,32 35,00 | 55,00 | 5,00 | 0,00 0,00 5,00
Q3 3,53 20,00 | 30,00 | 30,00 | 10,00 | 5,00 5,00
Q4 4,70 75,00 | 20,00 | 5,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,00 55,00 | 15,00 | 15,00 | 5,00 | 10,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacBes cientificas, pedidos de patentes,
organizagdo de eventos entre outros.
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Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacao para obter informacgées sobre a UFMS.

Na tabela acima sdo apresentados dados referente a autoavaliagdo aos proprios
desempenhos nas demais atividades académicas, a maior média 4.7 consta na questdo Q4 a qual
envolve aspectos relacionados a postura ética nas aulas e atividades.

Sendo as menores médias evidenciadas nas questdes Q1 e Q3, ambas estdo relacionadas a
participacdo nas aulas, atividades relacionadas ao curso, na UFMS ou externamente. Diante do
panorama, sinaliza-se a importancia de motivar e atrelar eventos, oficinas, grupos de estudos e
entre outros as disciplinas ministradas.

Tabela 121 - Avaliagdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item | Média 5 (%) 4 (%) 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,21 35,71 50,00 | 14,29 | 0,00 0,00 0,00
Q2 3,93 14,29 64,29 | 21,43 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,14 21,43 71,43 7,14 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,64 64,29 35,71 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,29 35,71 57,14 7,14 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Em seguida os professores avaliaram o desempenho dos estudantes na tabela acima. sendo
pontuada a média igual ou superior a 4 para todas as questdes, com excecdo da Q2, que trata da
assiduidade dos alunos, demonstrando uma avaliacdo positiva, porém que é necessaria maior
sensibilizagao dos alunos quanto a importancia da assiduidade.

Estabelecendo um comparativo com dados da tabela referente a avaliagao dos estudantes
guando ao préprio desempenho nas disciplinas, os dados revelaram a oportunidade de melhoria
no que tange a assimilacdo por parte dos académicos dos conteldos abordados, ja na tabela
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referente a avaliacdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores, estes avaliaram o mesmo
item com média 4,29, aspecto que demonstra aos professores a relevancia de utilizar diversos
recursos didaticos que possibilitem o acompanhamento do desenvolvimento dos académicos.

4.13.1.5 Infraestrutura Fisica

Tabela 122 - Avaliacdo da Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 3,84 |35,00(30,00(20,00| 0,00|10,00| 5,00
Acesso a internet no campus 3,58 [30,00|20,00|30,00|f 5,00|{10,00 5,00
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,32 |45,00|35,00|15,00| 0,00 0,00 5,00

(AVA/UEMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 3,65 |25,00|30,00|15,00| 5,00|10,00( 15,00
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,11 |35,00|30,00|25,00( 0,00| 0,00| 10,00

Acervo fisico e/ou virtual 4,11 |45,00|25,00|20,00| 0,00 5,00 5,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

A tabela acima traz dados sobre a avaliacdo da infraestrutura percebida pelos alunos do
Curso de Sistemas de Informacdo, sendo bem avaliado a biblioteca, o ambiente virtual de
aprendizagem e acervo fisico e/ou virtual com média superior a 4 pontos. O acesso a internet no
campus recebeu a menor pontuagao 3.58, dado que demonstra a necessidade de conhecer os
aspectos que podem ser melhorados dentro das possibilidades da instituicdo UFMS. A avaliagao
também sinalizou a necessidade de melhoria dos laboratdrios de informatica, seguida da indicacdo
de melhorar os laboratdrios, setores e ambientes para atividades praticas
(aulas/atividades/servicos).

4.13.1.6 Questdo aberta geral

Pontos positivos:
Ndo houveram apontamentos.

Pontos negativos:
Ndo houve integracdo entre os cursos sobre ligas académicas e esportes.
Baixo interesse dos professores na orientacdo de trabalhos cientificos.
Baixo incentivo para a producao de pesquisas.

Sugestdes / Outros:
Atividades de apoio psicossocial de amplo acesso a comunidade académica.
Atividades de refor¢co em disciplinas.
Metodologias de ensino para o curso mais atualizadas
Medidas a respeito de professores que ndo estdo disponiveis para sanar duvidas.
Melhorar a iluminagdo
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4.13.2 Gestao do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

4.13.2.1 Avaliagdo interna: Plano de ag¢do do curso

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatdrio enviado pela CSA.

Quadro 27 - Agdes propostas pela coordenacdo para sanar as Fragilidades apontadas em 2021 e sua

situacado atual.

Segmentos*

Média

Tipo

AcBes Propostas

Situacdo atual da acdo:

Avaliacdo da coordenacdo

A Coordenacdo esteve
disponivel, no horario
da UFMS, para
atendimento aos
estudantes

EG

3,67

A coordenacgdo esteve
disponivel pelo menos 2

horas por semana no turno

noturno.

Foram oferecidas
oportunidades aos
estudantes para
atuarem como
representantes em
Orgaos Colegiados,
pela entidade de
representagao
estudantil (DCE)

EG

3,25

Foi informados aos alunos
a possibilidade de atuacgdo

estudantil.

Avaliacdo de disciplinas e desempenho docente

O Plano de Ensino
(ementa, avaliacOes,
bibliografia) foi
cumprido
adequadamente

EG

3,95

Foram monitorados de
forma adhoc.

A bibliografia indicada
e 0s conteudos
abordados
contribuiram para
meus estudos e
aprendizado

EG

3,96

Avaliacdo do desempenho estudantil n

as discipl

inas

Fui atento e
participativo nas
aulas/atividades, e me
dediquei aos estudos

EG

3,75

)

Tive dedicacdo
extraclasse aos
estudos e atividades

disciplinares

EG

3,81
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Assimilei EG 3,90 0
adequadamente os

conteldos abordados
Tive iniciativa de EG 3,92 0
contato com o

docente e/ou tutor em
caso de duvidas ou
dificuldades nas

aulas/atividades.

* Estudantes de graduacdo (EG), de grad. EAD (GEAD), docentes (Do), coordenadores de graduacdo (CG).
Fonte: Coordenacdo de curso.

- Outras acdes/melhorias importantes realizadas ou consideracdes, de acordo com a coordenacdo:

Foi feito um esforgo grande para propor, junto com os professores, um curriculo moderno e atrativo.
Além disso, foram feitas varias reunides de NDE e Colegiado para buscar melhorar a distribuicdo das
disciplinas entre os professores. O objetivo é colocar cada professor nas disciplinas de sua maior competéncia
e interesse.

Procurei estar presente na maioria dos dias dos dois primeiros meses de cada semestre, no horario
das 18h30min as 19h30min, na entrada do Bloco I, que é o local de nossas aulas tedricas. Isso propiciou
momentos de troca de informagdo com alunos e com outros professores.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto avaliagao
institucional de 2022 e as a¢Oes propostas de acordo com a Coordenagao de curso, considerando: maior
percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade, escore 3 = Oportunidade de
melhoria e escores 4 + 5 = Bem avaliado.

Quadro 28 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e agdes propostas para sana-las.

Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos | Média | Tipo AgOes Propostas
*

Avaliacdo da coordenagao
Divulguei informacdes e CG 3,00 0] Manter, reforcar e buscar novos meios de
documentos da UFMS e do transmitir as informacdes e as atividades
Curso, relacionados a seu desenvolvidas.
funcionamento, como, por Temos um grupo de whatsapp e outro de e-
exemplo: Plano de mails com todos os alunos e professores. Toda
Desenvolvimento informacdo de oportunidades de emprego e
Institucional da UFMS estagio serd repassada no grupo de e-mail e
(PDI), integrado ao Projeto toda informacdo de palestras e avisos
Pedagdgico Institucional urgentes da coordenacdo sera repassada no
(PPI), Plano de grupo de whatsapp.
Desenvolvimento da Prazo: imediato.
Unidade (PDU),
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Regulamentos e Projeto
Pedagégico.

Intensificar a apresentacao de PDI, PDU e PPC
no primeiro més de aula.
Objetivo: melhorar a comunicac¢ao do curso.
Prazo: margo de 2023.

Propus melhorias no curso CG 3,00 0 Realizar reuniGes com os professores para
a partir dos resultados de analisar os resultados das avaliagGes
avaliacdo institucional institucionais.
(autoavaliagdo e avaliagdes Objetivo: identificar possibilidades de
externas). melhorias no curso e suas possiveis
implementacdes.

Prazo: abril de 2023.
A Coordenacdo divulgou EG 3,65 0] Realizar uma reunido geral de alunos para
informacgdes e documentos explicar o novo PPC.
da UFMS e do Curso Objetivo: explicar os avangos e mudancas no
relacionados a seu PPC.
funcionamento, por Prazo: margo de 2023.
exemplo, Plano de
Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI)
integrado ao Projeto
Pedagégico Institucional
(PPI), Plano de
Desenvolvimento da
Unidade (PDU),
Regulamentos e Projeto
Pedagdgico.
A Coordenacdo divulgou EG 3,47 O |(atendido pelas a¢Ges acima)

oportunidades para
participacado dos
estudantes em programas
de ensino (monitoria, ligas
académicas, grupos de
estudo), pesquisa (editais,
iniciacdo cientifica),
extensao,
internacionalizacdo,
empreendedorismo,
inovacao, cultura, esporte
(editais, projetos,
eventos/acdes) e de
assisténcia ao estudante
(servicos, atendimentos,
auxilios).
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A Coordenacdo esteve EG 3,78 0] Manter a periodicidade de 4 horas semanais
disponivel, no horario da no periodo noturno para atendimento aos
UFMS, para atendimento alunos.
aos estudantes. Prazo: imediato.
Foram oferecidas EG 3,86 0] Na Reunido sobre PPC, informar as formas de
oportunidades aos participacado estudantil
estudantes para atuarem
como representantes em
Org3os Colegiados, pela
entidade de representacao
estudantil (DCE).
Avaliagao das disciplinas e professores
Os Planos ou Programas de EG 3,95 0 Incentivar a apresentagao dos Planos de
Ensino (ementa, Ensino na primeira aula da disciplina.
programacao, avaliacdes, Objetivo: aumentar a transparéncia do
bibliografias) foram trabalho realizado pelos docentes.
apresentados no inicio das Prazo: imediato.
aulas, atividades e/ou
servico e foram cumpridos
adequadamente.
Os docentes/tutores e/ou EG 3,69 (0] Reunides com os professores no meio do
preceptores apresentaram semestre para analise do andamento do
didatica e competéncia Plano de Ensino proposto.
técnica adequadas nas Objetivo: identificar eventuais dificuldades nas
aulas/atividades/servico turmas e propor agdes corretivas.
(organiza¢do, dominio de Prazo: maio de 2023.
conteudo, uso de
recursos/TICs).
Avaliacdo do desempenho do aluno
Assimilei adequadamente EG 3,90 0 Discutir com o grupo de professores a
os conteldos abordados. atualiza¢do dos conteudos abordados.

Objetivo: motivar os académicos a aumentar a

permanéncia nas disciplinas.
Prazo: maio de 2023.

Busco participar de EG 3,55 O | Aumentar o engajamento dos alunos no curso
atividades (eventos, através de projetos de extensao e pesquisa.
projetos, oficinas e/ou Prazo: maio de 2023.
grupos de estudo)
relacionadas a area do meu
curso, na UFMS ou
externamente.
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Contribuo para o EG 3,53 0]
desenvolvimento do curso
por meio de participacado
ativa nas aulas/atividades,
publica¢Ges cientificas,
pedidos de patentes,
organizagao de eventos
entre outros.

Infraestrutura

Laboratérios de EG 3,84 0]
Informatica

Acesso a internet no EG 3,58 O

campus

Laboratérios, setores e EG 3,65 O | Reforgar pedido a Dire¢dao do Campus, para
ambientes para atividades que o horario de funcionamento do
praticas laboratorio anexo ao RU, com 4
(aulas/atividades/servigos) computadores, seja estendido até as

22h40min.

* Estudantes de graduacédo (EG), de grad. EAD (GEAD), professores (Do), coordenadores de graduagdo (CG).
Fonte: Coordenacgdo de curso (agGes propostas).

4.13.2.2 Avaliages Externas

N3o houve avaliagao em 2022:

e Ha previsdo de avaliagdo in loco?
Nao.
e Quando estd prevista a participagdo do curso no ENADE?
2024
O que vem sido feito para a preparacao para avaliacdes futuras?
O curso participou de avaliagdes externas desenvolvidas por empresas privadas (como Guia da
faculdade)?
Sim.
e Qual foi o resultado? Foi satisfatério? Quais agdes estdo sendo planejadas para melhorias?
Conceito 3.

De acordo com resultados da avaliacao atual, a comunidade do curso percebeu as implementagées feitas?
Se ndo, por qué?

Os alunos perceberam o retorno as avaliagdes feitas no conjunto do CPAN, pois os resultados e a
tomada de decisdes foram publicadas no site e por cartaz/banner fixado na entrada do campus.

No contexto do curso, os alunos estdo tendo o retorno de forma individual a cargo de cada professor
por conta das avaliacdes de cada professor.
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4.13.2.3 Atuagéo do Colegiado e NDE

O Colegiado do curso, bem como todo o grupo de professores, foram exigidos exaustivamente no
segundo semestre de 2022 na elaborag¢do de novo PPC e, principalmente, no novo curriculo. A participacdo
foi excelente e espera-se que o novo curriculo seja um sucesso por conta desse empenho.

4.13.2.4 Corpo Docente

Foi verificada a distribui¢dao equilibrada de atividades entre Ensino, Pesquisa e Extensao.
Entretanto, varios professores estdo realizando capacitacdo em nivel de Doutorado e isso tem diminuido a
disponibilidade desses professores atuarem em diversos projetos e programas.

5 AVALIACAO DOS CURSOS DE POS-GRADUACAO
5.1 Curso de Mestrado em Educagao (COD 20144)

e Nome do curso: Mestrado em Educacgdo

e Titulacdo académica: Mestre em educacdo

e Modalidade: presencial

e Turno:integral

e Duracgdo (UFMS): min. 24 meses, max. 36 meses;

e Implantacdo: 2019

e Autorizacdo: PARECER do CNE, n. 122/2009

e Reconhecimento/Renovacdo: PORTARIA N2 609, DE 14 DE MARCO DE 2019. Reconhece cursos de
pds-graduacdo stricto sensu (mestrado e doutorado) submetidos a Avaliagdo Quadrienal 2017 e
recomendados pelo Conselho Técnico-Cientifico da Educacdo Superior da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, e descredencia cursos avaliados com nota inferior a 3
e cursos desativados.

e (Carga horaria para integralizacdo: 50 créditos, cada crédito composto por 15 horas aulas, totalizando
750 horas. Sendo 24 créditos obtidos em atividades de ensino (Disciplinas) + 12 créditos obtidos em
atividades de orientacdo e execucdo da pesquisa + 4 créditos obtidos nas Atividades Especiais + 10
créditos obtidos na defesa da dissertacdo

e Numero de vagas: 18

e PPC atual: Regulamento da Pdés-Graduagdo em Educagdo, publicado em 04 de Marco de 2020:
https://ppgecpan.ufms.br/files/2020/03/Regulamento-do-Curso-Novo.pdf

5.1.1 Percepgao da comunidade universitaria

5.1.1.1 Coordenagédo
A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca da coordenacdo de curso.

Tabela 123 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavalia¢do).
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Item Média 5 (%) 4(%) 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,00 0,00 100,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,00 0,00 100,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00 100,00
Q4 5,00 | 100,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 | 100,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00 100,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 -Divulguei informagdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participagdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ac¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagao institucional
(autoavaliagdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fungdes de gestao, e esteve disponivel no
horério de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas fungdes.

Ao interpretar os dados das tabelas, compreende-se que todos quesitos 1,2,4, e 5 foram
muito bem avaliados de maneira substancial (100% de classificacdo 5 ou 4), porém, cabe um
destaque ao quesito 3 que apresentou 100% de respostas NA/NQR/NSR, indicando certa fragilidade
em relagao ao acesso aos resultados da avaliagao institucional.

Tabela 124 - Avaliacdo da coordenacdo pelos estudantes.

Item Média 5 (%) 4 (%) 3 (%) 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Qi 4,67 88,89 0,00 0,00 11,11 | 0,00 0,00
Q2 4,78 88,89 0,00 11,11 0,00 0,00 0,00
Q3 4,78 88,89 0,00 11,11 0,00 0,00 0,00
Q4 4,43 55,56 11,11 0,00 11,11 | 0,00 22,22

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Ql - A Coordenagdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
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Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), Plano
de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - A Coordenagdo divulgou oportunidades para participagdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acbes) e de assisténcia ao
estudante (servigos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenacdo esteve disponivel, no horario da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

Verifica-se através da Tabela que todos os itens foram avaliados com indices altos de
satisfacdo, um tanto quanto proximo do resultados do coordenador, entretanto observa-se a
necessidade de melhoria aos quesitos 2 e 3 (11,11% de classificacdo com escala 3) e um certa
insatisfacdo nos quesitos 1 e 4 (11,11% de classificacdo com escala 2).

5.1.1.2 Avdliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca de disciplinas e professores

Tabela 125 - Avaliagdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item Média 5 (%) 4(%) 3 (%) 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 4,89 89,47 10,53 0,00 0,00 0,00 0,00
Q2 4,75 73,68 0,00 10,53 | 0,00 0,00 15,79
Q3 5,00 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Q7 5,00 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Qs 5,00 100,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Ql - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacao,

avaliagbes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.
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Q3 - Houve coeréncia entre os contetddos/habilidades abordadas e as
avaliagoes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas aulas/atividades/servico
(organizacdo, dominio de conteldo, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servico.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.

Tabela 126 - Avaliacdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas

Item Média 5 (%) a(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Qi 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliacées, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e langamento
das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizagao,
dominio de contelido, uso de recursos/atividades/TICs) na condugdo das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na UFMS,
para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

Diante dos resultados coletados sobre as opinides dos estudantes acerca das disciplinas e
dos professores, verifica-se altos indices de satisfagdo (100% em quase todos os quesitos com
classificagdo 4 ou 5), porém destaca-se apenas o quesito 2 (com 10,53% de classificagdo com escala
3) indicando uma possibilidade de melhoria. Ja a avaliacdo dos professores quanto ao seu proprio
desempenho nas disciplinas apresentou 100% de satisfacdo, em consonancia com a avaliacdo dos
estudantes.
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5.1.1.3 Avaliagdo do Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacao acerca do desempenho estudantil.

Tabela 127 - Avaliagdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

Item Média 5 (%) 4 (%) 3 (%) 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,74 84,21 5,26 | 10,53 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,79 84,21 | 10,53 | 5,26 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,84 84,21 | 15,79 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,79 84,21 | 10,53 | 5,26 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 4,74 84,21 5,26 | 10,53 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os conteludos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

Tabela 128 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

ttem [ Média | 500 | 4(%) | 3(%) | 20%) | 1(%) | NA/NQR/NSA
Q1 | 467 | 77,78 | 11,11 | 11,11 | 0,00 | 0,00 0,00
Q2 | 489 | 88,89 | 11,11 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00
Q3 | 456 | 66,67 | 22,22 11,11 | 0,00 | 0,00 0,00
Q4 | 5,00 | 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Qs | 489 | 88,89 | 11,11 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacgdo e Comunicacgdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacdes cientificas, pedidos de patentes,
organizagdo de eventos entre outros.
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Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacao para obter informacgées sobre a UFMS.

Tabela 129 - Avaliacdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item Média 5 (%) 4 (%) 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Q1 5,00 100,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,00 0,00 100,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Ao analisarmos os resultados da avaliacdo acerca do desempenho estudantil percebemos
gue a avaliacdo dos estudantes quanto ao préprio desempenho (todos os quesitos com mais de 88%
classificacGes satisfatérias, em escalas de 5 ou 4, para todos os itens) coaduna com a avaliagdo dos
professores (os quais avaliaram com 100% satisfatdrias, em escalas de 5 ou 4, as classificacGes dos
quesitos da Tabela 44). Porém, had uma identificacdo de possibilidade de melhoria para os quesitos
1 e 6 daTabela 42 (10,53% classificados com escala 3) e para os quesitos 1 e 3 da Tabela 43 (11,11%
classificados com escala 3).

5.1.1.4 Infraestrutura Fisica

Analisar nesta secdo, os itens referentes a infraestrutura avaliados pelos estudantes do curso, observem
gue trata de questdes especificos para um bom funcionamento das atividades do curso.

Tabela 130 - Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 4,33 |11,11|22,22| 0,00| 0,00 0,00| 66,67
Acesso a internet 2,50 (11,11| 0,00|11,11| 0,00|22,22| 55,56
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Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,56 |55,56|44,44| 0,00| 0,00 0,00 0,00
(AVA/UFMS)**

Laboratérios, setores e ambientes para | 5,00 |33,33| 0,00 0,00/ 0,00| 0,00| 66,67
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 5,00 |88,89| 0,00 0,00| 0,00| 0,00 11,11

Acervo fisico e/ou virtual 4,75 |66,67|22,22| 0,00| 0,00 0,00| 11,11

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA —ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Com base nos resultados da analise, percebe-se uma deficiéncia no acesso a internet, ndo
somente pela média extremamente baixa, como também pela porcentagem (22,22%) da
classificacdo com escala 1.

5.1.2 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

5.1.2.1 Planejamento Estratégico

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatério enviado pela CSA.

No ano de 2022, ndo foi elaborado um Plano de Acdo especifico, tendo como base o relatério
avaliativo de 2021 enviado pela Comissao Setorial de Avaliacdo (CSA) porque o Programa de Pés-Graduagao
em Educacdo, Campus do Pantanal (PPGE/CPAN), possui uma Politica de Autoavaliacdo que contempla
instrumentos avaliativos proprios, pautados nos critérios valorativos da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Foi a partir da referida politica e do Planejamento Estratégico do
PPGE/CPAN que conseguimos sanar/contornar fragilidades importantes e obter a nota 4 na avaliacdo do
ultimo quadriénio (2017-2020). Como exemplo, podemos citar as a¢des focalizadas no aumento da producdo
discente e da publicacdo qualificada dos docentes, bem como na inser¢ao do programa (local, regional,
nacional) e na internacionalizacdo. Ademais, o relatorio de 2021 (CSA) revelou um alto indice de satisfacdo
em relacdo aos aspectos abordados.

- Outras a¢des/melhorias importantes realizadas ou considerac¢des, de acordo com a coordenagdo:

Foi realizada uma alteracdo na ordem de oferecimento de duas disciplinas obrigatdrias com vistas a
favorecer o desempenho dos estudantes em termos de (re)elaboracdo dos projetos de pesquisas e
articulacdo das pesquisas com a drea de concentra¢do do PPGE/CPAN: Educagdo Social.

A seguir estdo apresentadas as fragilidade ou oportunidades de melhorias apontadas na auto
avaliacdo institucional de 2022 e as acdes propostas de acordo com a Coordenagao de curso,
considerando: maior percentual em (sem contar as respostas NS/NSA) escores 1 + 2 = Fragilidade,
escore 3 = Oportunidade de melhoria e escores 4 + 5 = bem avaliado.

Quadro 29 - Fragilidades (F) e oportunidades de melhoria (O) apontadas por segmento no ano de
2022 e acOes propostas para sana-las.
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Respostas: 5- Concordo totalmente a 1- Discordo totalmente, NSA/NS- ndo se aplica /ndo sei.

Segmentos | Média | Tipo AgOes Propostas
*

Infraestrutura fisica

Acesso a internet PGS 2,50 F | Relatar as dificuldades enfrentadas na
Unidade Il em razao da ma qualidade da
internet a Direcdo do CPAN e solicitar
providéncias.

* Estudantes de pds-graduacdo stricto sensu (PGS), de residéncia (PGR), professores (Do), coordenadores de pds
graduacdo (CPG).
Fonte: Coordenacgdo de curso (agdes propostas).

De acordo com resultados da avaliagdo atual, a comunidade do curso percebeu as
implementacgdes feitas? Se nao, por qué?

N3o houve a implementacdo de a¢Oes especificas a avaliacdo anterior.

Como a coordenagao utiliza os resultados da avaliagao?

As avaliacdes proéprias do PPGE e a avaliacdo institucional sdo utilizadas para identificar
pontos que necessitam de atencdo especial (fragilidades ou questdes a melhorar) e para valorizar
as acdes que se refletem em resultados positivos, com vistas a motivar a constancia delas.

5.1.2.2 Avaliagbes Externas

N3o houve avaliacdo externa em 2022, mas foi quando tomamos conhecimento do resultado
da avaliacdo realizada em 2021 (quadriénio 2017-2020) e que revelou o efeito positivo de todo o
envolvimento dos docentes, discentes e egressos com as metas tracadas em nosso Planejamento
Estratégico. Com vistas a manter ou elevar a nota obtida (4), seguimos empenhados em realizar
producdes qualificadas, acdes de internacionalizacdo, insercdo e visibilidade, e especialmente,
exercer impacto social. Contudo, os recursos financeiros insuficientes e a escassez de bolsas de
estudos sdo entraves importantes.

5.1.2.3 Atuacgéo do Colegiado e NDE

O Colegiado de curso é atuante e envolvido.

5.1.2.4 Corpo Docente
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A coordenacgdo considera/analisa os planos de atividades docentes no planejamento e gestdo
para melhoria continua do curso?

N3o posso responder a questdo porque assumi a coordenacdo do PPGE recentemente e
desconheco esse acesso aos planos de atividade docente.

5.2 Curso de Mestrado em Estudos Fronteirigos (COD 20116)

e Nome do curso: Mestrado em Estudos Fronteiricos

e Titulacdo académica: Mestre em estudos fronteiricos

e Modalidade: presencial

e Turno: integral

e Durac¢do (UFMS): min. 24 meses, max. 36 meses

e Implantacdo: 2019

e Autorizacdo: Oficio N. 491-09/2007/CTC/CAA/CAPES

e Reconhecimento/Renovacdo: PORTARIA N. 656, DE 22 DE MAIO DE 2017 (*). Declara que os cursos
de pods-graduacdo stricto sensu relacionados em anexo foram devidamente reconhecidos ou
descredenciados com a homologacdo do Parecer CNE/CES no 288/2015, da lavra da Camara de
Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacao.

e (Carga horaria para integralizacdo: 450 horas. Sdo 30 créditos (cada crédito equivale a 15 horas)

e Numero de vagas: 25

e PPCatual: Regulamento da Pés-Graduagdo em Estudos Fronteiricos, publicado em 26 de Abril de 2018:
https://boletimoficial.ufms.br/bse/publicacao?id=318015

5.2.1 Percepgao da comunidade universitaria

5.2.1.1 Coordenagdo

A seguir sao apresentados os resultados da avaliagdo acerca da coordenacgao de curso.

Tabela 131 - Avaliacdo da coordenacdo pelo coordenador (autoavaliacdo).

al i i i i i i i

Q2 i i i i i i i

Q3 i i i i i i i

Q4 i i i i i i i

Qs i i i i i i i

Qs i i i i i i i

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
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Q1 -Divulguei informagdes e documentos da UFMS e do Curso, relacionados a seu
funcionamento, como, por exemplo: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFMS (PDI), integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPl), Plano de
Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - Divulguei oportunidades para participacdo dos estudantes em programas de
ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa (editais, iniciacdo
cientifica), extensdo, internacionalizagdo, empreendedorismo, inovagdo, cultura,
esporte (editais, projetos, eventos/ac¢des) e de assisténcia ao estudante (servigos,
atendimentos, auxilios).

Q3 - Propus melhorias no curso a partir dos resultados de avaliagao institucional
(autoavaliagdo e avaliagdes externas).

Q4 - Desempenhei adequadamente suas fungdes de gestao, e esteve disponivel no
horério de atendimento da UFMS.

Q5 - O Colegiado de Curso desempenhou adequadamente suas fungdes.

Q6 - O Nucleo Docente Estruturante (NDE), ou Nucleo Docente Assistencial
Estruturante (NDAE) quando curso de residéncia, desempenhou adequadamente
suas fungdes.

N3o ha dados na tabela pois ndo houve resposta a Avaliacdo Institucional por parte do Coordenador.

Tabela 132 - Avaliagdo da coordenagao pelos estudantes.

Item Média 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Qi1 4,60 69,57 | 8,70 | 4,35 | 0,00 4,35 13,04
Q2 4,77 82,61 | 870 | 0,00 | 4,35 0,00 4,35
Q3 4,86 82,61 | 435 | 435 | 0,00 0,00 8,70
Q4 4,63 73,91 | 0,00 | 0,00 | 4,35 4,35 17,39

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - A Coordenacgdo divulgou informagdes e documentos da UFMS e do Curso
relacionados a seu funcionamento, por exemplo, Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFMS (PDI) integrado ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), Plano
de Desenvolvimento da Unidade (PDU), Regulamentos e Projeto Pedagdgico.

Q2 - A Coordenacgdo divulgou oportunidades para participacdo dos estudantes em
programas de ensino (monitoria, ligas académicas, grupos de estudo), pesquisa
(editais, iniciacdo cientifica), extensdo, internacionalizacdo, empreendedorismo,
inovacdo, cultura, esporte (editais, projetos, eventos/acBes) e de assisténcia ao
estudante (servicos, atendimentos, auxilios).

Q3 - A Coordenacdo esteve disponivel, no hordrio da UFMS, para atendimento aos
estudantes.

Q4 - Foram oferecidas oportunidades aos estudantes para atuarem como
representantes em Orgdos Colegiados, pela entidade de representacdo estudantil
(DCE).

O nao preenchimento da avaliagdo pela coordenacao do Mestrado em Estudos Fronteiricos
impossibilita estabelecer comparativos entre as percep¢des da coordenacdo e dos estudantes.
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Quanto a avaliacdo dos estudantes, a Coordenacdo do Mestrado em Estudos Fronteiricos foi
avaliada positivamente, com média acima de 4 pontos em todas as questdes, ou seja, Q1, Q2, Q3 e
Q4.

A opcdo NA (ndo se aplica), NQR (ndo quero responder) e NSR (ndo sei responder) estiveram
presentes em todas as questbes, com destaque na Q4 (17,39 %) e Q1 (13,04%).

5.2.1.2 Avdliagdo das Disciplinas e desempenho dos professores

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca de disciplinas e professores.

Tabela 133 - Avaliacdo das disciplinas e professores pelos Estudantes

Item Média 5 (%) a4(%) | 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Q1 4,81 85,51 | 10,14 | 4,35 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,52 55,07 | 24,64 | 8,70 | 0,00 0,00 11,59
Q3 4,88 93,24 4,05 | 0,00 | 2,70 0,00 0,00
Q4 4,88 66,67 8,70 | 0,00 | 0,00 0,00 24,64
Q5 4,86 86,96 | 11,59 | 1,45 | 0,00 0,00 0,00
Q6 4,96 95,65 4,35 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q7 4,91 94,20 0,00 | 4,35 | 0,00 0,00 1,45
Qs 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;
Q1 - Os Planos ou Programas de Ensino (ementa, programacdo,

avaliagdes, bibliografias) foram apresentados no inicio das aulas,
atividades e/ou servico e foram cumpridos adequadamente.

Q2 - As bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica
e/ou virtual da UFMS.

Q3 - Houve coeréncia entre os contetddos/habilidades abordadas e as
avaliagdes.

Q4 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e frequéncia
foram cumpridos.

Q5 - Os docentes/tutores e/ou preceptores apresentaram didatica e
competéncia  técnica adequadas nas  aulas/atividades/servico
(organizac¢do, dominio de conteldo, uso de recursos/TICs).

Q6 - Os docentes/tutores e/ou preceptores foram assiduos e pontuais nas
aulas, atividades e/ou servigo.

Q7 - Os docentes/tutores e/ou preceptores estiveram disponiveis, dentro
do horario de trabalho na UFMS, para atendimento aos estudantes.

Q8 - Os docentes/tutores e/ou preceptores tiveram bom relacionamento
com os estudantes, considerando ética, respeito e cordialidade.
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Conforme os dados apresentados na tabela acima, a disciplina e o desempenho dos professores
foram bem avaliados pelos estudantes, sendo que em todas as questdes obtiveram média acima de 4 pontos.
A menor pontuagdo 4,5 transparece na questdo Q2 que buscou conhecer de acordo com a percepgao dos
estudantes se as bibliografias indicadas estavam disponiveis na Biblioteca fisica e/ou virtual da UFMS.

Tabela 134 - Avaliagdo dos professores quanto ao seu préprio desempenho nas disciplinas

Item Média 5 (%) 4(%) 3(%) | 2(%) 1(%) NA/NQR/NSA
Qi1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 4,80 80,00 | 20,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 4,80 80,00 | 20,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 4,80 80,00 | 20,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q6 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - O Plano de Ensino (ementa, programacao, avaliacGes, bibliografia) foi
apresentado e cumprido adequadamente.

Q2 - Os prazos previstos para a divulgacdo/entrega das notas e lancamento
das frequéncias foram cumpridos.

Q3 - Apresentei didatica e competéncia técnica adequada (organizagao,
dominio de conteldo, uso de recursos/atividades/TICs) na conducdo das
aulas/atividades.

Q4 - Fui assiduo e pontual nas aulas/atividades propostas.

Q5 - Tive disponibilidade suficiente, dentro do horario de trabalho na UFMS,
para atendimento aos estudantes.

Q6 - Tive bom relacionamento com os estudantes, considerando ética,
respeito e cordialidade.

A tabela acima apresenta dados da avaliacdo dos professores quanto ao seu prdprio
desempenho nas disciplinas ministradas no decorrer do Mestrado, sendo que nas questdes Q1, Q2,
e Qb6 os profissionais realizaram a autoavaliacdo atribuindo conceito maximo que resultou na média
5.0 e nas demais questdes englobando Q3, Q4 e Q5 o conceito atribuido foi superior a 4, dado que
demonstra a avaliagdo positiva do préprio desempenho profissional.

5.2.1.3 Avaliag¢do do Desempenho estudantil

A seguir sdo apresentados os resultados da avaliacdo acerca do desempenho estudantil.

Tabela 135 - Avaliagdo dos Estudantes quando ao préprio desempenho nas disciplinas

Q1 4,83 84,06 | 14,49 | 1,45 | 0,00 0,00 0,00
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Q2 4,64 63,51 | 36,49 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Q3 4,67 74,32 | 16,22 | 8,11 | 0,00 0,00 1,35
Q4 4,82 81,16 | 17,39 | 0,00 | 0,00 0,00 1,45
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Fui atento e participativo nas aulas/atividades, e me dediquei aos
estudos.

Q2 - Fui assiduo e pontual (frequéncia e permanéncia) nas
aulas/atividades.

Q3 - Assimilei adequadamente os contetudos abordados.

Q4 - Tive iniciativa de contato com o docente e/ou tutor em caso de
duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q5 -Tive bom relacionamento com o docente e/ou tutor, considerando
ética, respeito e cordialidade.

A tabela acima demonstra dados relacionados a autoavaliacdo dos estudantes quanto ao
proprio desempenho nas disciplinas do Mestrado, como resultado consta média superior a 4,6 em
todas as cinco questdes.

Tabela 136 - Avaliacdo do desempenho estudantil quanto as demais atividades académicas

Item | Média 5 (%) 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) NA/NQR/NSA
Qi 4,39 | 56,52 | 34,78 | 4,35 | 0,00 | 4,35 0,00
Q2 4,30 | 56,52 | 26,09 | 13,04 | 0,00 | 4,35 0,00
Q3 4,18 | 47,83 | 30,43 | 8,70 | 4,35 | 4,35 4,35
Q4 5,00 | 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00
Q5 4,41 | 69,57 | 4,35 | 17,39 | 0,00 | 4,35 4,35

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Busco participar de atividades (eventos, projetos, oficinas e/ou
grupos de estudo) relacionadas a area do meu curso, na UFMS ou
externamente.

Q2 - Tenho habilidade/conhecimento para utilizar as Tecnologias de
Informacgdo e Comunicacgdo (TICs).

Q3 - Contribuo para o desenvolvimento do curso por meio de participacao
ativa nas aulas/atividades, publicacdes cientificas, pedidos de patentes,
organizagdo de eventos entre outros.

Q4 - Tenho postura ética nas aulas/atividades (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, e relacionamento com
docentes, colegas e pacientes/pessoas atendidas, se for o caso).

Q5 - Acesso com frequéncia adequada meu e-mail institucional e os canais
oficiais de comunicacdo para obter informacgdes sobre a UFMS.

A tabela acima apresenta dados da autoavaliacdo dos estudantes, referente aos proprios
desempenhos nas demais atividades académicas, sendo bem avaliado com média superior a 4 em
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todas as cinco questGes. Destaca-se que a menor média consta na Q3 que se refere a contribuicdo
dos respectivos estudantes na participacdo ativa nas aulas, atividades, publicacdes cientificas,
pedidos de patentes, organizacdo de eventos entre outros. Diante do panorama, sinaliza-se a
importancia de motivar os mestrandos a participar das aulas e atrelar eventos, producodes cientificas
e entre outros as disciplinas ministradas.

Tabela 137 - Avaliacdo do desempenho dos Estudantes, pelos professores

Item Média 5 (%) 4 (%) 3(%) | 2(%) 1 (%) NA/NQR/NSA
Qi1 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q2 4,60 60,00 | 40,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q3 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q4 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00
Q5 5,00 100,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;

NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Q1 - Os estudantes foram atentos e participativos nas aulas/atividades.
Q2 - Os estudantes foram assiduos e pontuais (frequéncia e permanéncia)
nas aulas/atividades.

Q3 - Os estudantes tiveram iniciativa de entrar em contato comigo em
caso de duvidas ou dificuldades nas aulas/atividades.

Q4 - Os estudantes mostraram postura ética (respeito a coletividade,
observancia as normas internas e externas, relacionamento comigo e com
os colegas nas aulas/atividades e no servico (quando existir).

Q5 - Os estudantes assimilaram adequadamente os conteldos
abordados.

Consta na tabela acima a avaliacdo do desempenho dos Estudantes realizada pelos
professores, sendo a média de 5 pontos encontrada nas questées Q1, Q3, Q4, Q5 e indicada a média
de 4.6 na questao denominada Q2.

5.2.1.4 Infraestrutura Fisica

Analisar nesta secdo, os itens referentes a infraestrutura avaliados pelos estudantes do curso, observem
gue trata de questdes especificos para um bom funcionamento das atividades do curso.

Tabela 138 - Infraestrutura do curso

Item Média | 5(%) | 4(%) | 3(%) | 2(%) | 1(%) | NA(%)
Laboratdrios de Informatica 4,42 |34,78| 8,70| 4,35| 4,35| 0,00| 47,83
Acesso a internet 4,35 147,83 (13,04| 4,35| 8,70| 0,00| 26,09
Ambiente Virtual de Aprendizagem 4,43 |65,22|17,39|13,04| 4,35 0,00 0,00
(AVA/UFMS)**
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Laboratérios, setores e ambientes para | 4,23 |30,43|17,39| 0,00| 8,70| 0,00 43,48
atividades praticas
(aulas/atividades/servicos)

Biblioteca 4,41 |43,48|26,09| 0,00 0,00| 4,35| 26,09

Acervo fisico e/ou virtual 4,42 |52,17|21,74| 4,35| 0,00 4,35| 17,39

Escala: 5 — concordo totalmente a 1 discordo totalmente;
NA — ndo se aplica, NQR — ndo quero responder — NSR — ndo sei responder;

Com relacdo a infraestrutura do curso todos os quesitos englobando Laboratérios de
Informdatica, Acesso a internet, Ambiente Virtual de Aprendizagem, Laboratodrios, setores e
ambientes para atividades praticas, Biblioteca, acervo fisico e/ou virtual foram muito bem avaliados
obtendo média superior a 4 pontos.

5.2.2 Gestdo do curso e os processos de avaliagdo interna e externa

5.2.2.1 Planejamento Estratégico

Seguem as consideracdes da Coordenacdo apds a analise do relatério enviado pela CSA.

N3o houveram notas médias menores do que 4,00 para o curso na avaliacdo de 2021 ou
2022. Ou seja, nenhuma variavel a ser considerada como fragilidade ou como oportunidade de
melhoria. Desta forma, foi informado as coordenagdo do curso que a mesma poderia apontar alguns
itens que foram observados que podem ser ainda melhorados (os que estdo no relatério e os que
ndo estdo, mas que a coordenacdo observou no SIAl) e apontar as aces para tal. As informacdes
abaixo foram enviadas pela coordenacao:

Iniciativas e metas

Em acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFMS, cabe a pds-graduacao a tarefa
de formar os profissionais aptos a atuar nos diferentes setores da sociedade e capazes de contribuir,
a partir da formacao recebida, para o processo de modernizacdo do Pais.

Do ponto de vista especifico deste Programa a meta é a formaliza¢do de trés acordos de cooperacdo
com instituicOes latino-americanas até 2025. O responsavel pela proposi¢cdo é a coordenacdo de
curso, respaldada pelo Colegiado. Esta em curso negociacdes com uma universidade chilena, uma
peruana e duas mexicanas. Com a Arturo Prat (Iquique, Chile) ja tem um Protocolo de Intengdes.

Elevar para 10 o quantitativo de projetos aprovados com fomento externo pelos docentes do
Programa. Além disso, espera-se, futuramente, que cada docente possua um projeto de pesquisa
sob sua coordenagao com fomento externo. A coordenagdo e o Colegiado serdao os estimuladores
da participacdo dos docentes em Editais, com sua divulgacdo prévia.

Realizar o VIII Seminario Internacional de Estudos Fronteiricos em 2023 e manter sua periodicidade
bianual como forma de divulgacdo do Programa e atualizacdo tedrico-metodoldgica. A
responsabilidade é de todos os professores do Programa. Entende-se que o Seminario é o elemento
mais proeminente da proposta integradora do Programa.
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Realizar, anualmente, o curso preparatoério para ingresso no Programa com vistas a proporcionar o
entendimento de funcionamento da pds-graduagdo stricto sensu e nivelar o entendimento
conceitual de fronteira. A responsabilidade pela execucdo é a coordenacdo de curso. A oferta ja
acontece na modalidade de projeto de extensdao sem cobranca de taxas.

Convidar, ao menos, um docente estrangeiro por semestre, para participar da oferta de disciplinas
no Programa a partir do segundo semestre de 2023. A responsabilidade é da coordenacdo de curso
com apoio de todos os docentes. O regimento da pds-graduacdo permite fazer essa gestdo a partir
dos acordos de cooperagao.

Andlise de ambiente (oportunidades e ameagas)

O Programa, em concordancia com o PDI da UFMS, apresenta como forgas no ambiente interno, os
seguintes elementos:

e Papelinclusivo;

e Articulagdo entre ensino tedrico e pratico;

e Infraestrutura adequada para ensino, pesquisa, extensao, inovacao (salas, laboratdrios e
biblioteca);

e Referencial técnico-cientifico para o estado;

e Recursos humanos qualificados (docentes);

e Recursos humanos qualificados (discentes);

e Articulagdo politica com agentes externos;

e Quantidade de publicagdes em bases indexadas;

¢ Disponibilidade de infraestrutura para parcerias.

Dentre as fragilidades no ambiente interno apontados pelo PDI da UFMS e vislumbradas no
Programa sao consideradas:

¢ Baixo fator de impacto da producdo cientifica;

e Baixa amplitude da mobilidade académica nacional e internacional;

e Modelo de captacdo de apoio e gerenciamento de parcerias;

¢ Integracao entre iniciativas transversais;

o Deficiéncia dos recursos humanos em linguas estrangeiras;

e recursos financeiros limitados;

e Baixo interesse docente na oferta de acdes de extensdo de interesse da sociedade; e
e Corpo discente em situagcdo socioecondémica vulneravel.

De forma singular, destacamos como fragilidade a escassez de docentes em Corumbd com perfil
para atuacdo em cursos de doutorado que, em certa medida, justifica nossa proposta.

No ambiente externo, articulando-se com as forcas internas, sdo consideradas as seguintes
oportunidades:

e Existéncia de demanda represada por ensino de pds-graduacgao stricto sensu, especialmente
em nivel de doutorado;

o Existéncia de demanda por a¢des de extensao;

e Interesse do setor produtivo nos produtos/servicos gerados pela pesquisa, inovacao,
internacionalizacao;

e Interesse do setor académico nos produtos/servicos gerados pela pesquisa, inovacdo,
internacionalizacao;
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e Parcerias, acordos, convénios e afins com entes publicos e privados, nacionais ou
internacionais;

e Novos ambientes de ensino e aprendizagem, no contexto da disrupgao criativa;

e Arranjos produtivos locais (bioenergia, bioturismo, agroecologia, outros);

o Diversificacdo das fontes de financiamento (Fundac¢ées, Rouanet, outros);

e Acreditagdo/certificagdo de laboratorios;

¢ Novos modelos de ofertas de cursos.

Destaca-se, do ponto de vista particular do programa, a articulacdo histérica construida junto a
pesquisadores que trabalham com fronteiras de varias instituicGes brasileiras e latino-americanas.
Os seminarios produzidos pelo mestrado serdo mais incrementados, do ponto de vista da escala de
operacionalizacdo, com a cria¢do do doutorado. Além disso, existe um potencial latente de pessoal
a ser capacitado no pais vizinho, que poderia ampliar a diversidade cultural.

Soma-se, ainda, o Protocolo de Intengdes ja firmado com a Universidad Arturo Prat, do Chile, e a
construgao iniciada de um Acordo de Cooperagado entre aquela universidade e a UFMS, através de
nosso Programa, permitira a mobilidade docente e discente e a dupla diplomacdo de mestrado e de
doutorado. As coorientagdes previstas sdao estratégias para adequacgao e atualizagdao da formagao e
producao discente.

Dentre as ameacas consideradas no PDI da UFMS e que podem ser vislumbradas pelo Programa
proposto estao:

e Diminuicdo do investimento publico na pesquisa e na pds-graduagao stricto sensu;

e Reducdo do orcamento da UFMS;

o Deficiéncia na formacdo dos ingressantes;

e Contingente expressivo de potenciais alunos em situa¢do socioeconémica vulneravel;
e Crise econbmica;

e Multinacionalizacdo da educagdo superior/concorréncia de modo geral;

e Novos modelos de ofertas de cursos.

A grande for¢a do Programa reside na auséncia de outros cursos com suas caracteristicas e
capacidade formativa para atuacdo em ambientes fronteiricos. Pesa, ainda, fata de reconhecimento
nacional pelos cursos da Area Interdisciplinar. Quase sempre esses cursos n3o s3o considerados nos
Editais para a contratacdo de docentes para o magistério superior, que ainda se mostram
fortemente disciplinares. Sera preciso um esforco governamental para este reconhecimento, pois a
interdisciplinaridade promove a complexificagao dos saberes.

De acordo com resultados da avaliagdo atual, a comunidade do curso percebeu as
implementacgdes feitas? Se ndo, por qué?

Sim. Divulgamos todas as mudangas e implementagdes ocorridas em nosso Portal e no
Grupo de WhatsApp que reune todos os docentes e discentes.

Como a coordenagao utiliza os resultados da avaliagao?

Busca-se trabalhar nos indicadores negativos, quando existem, para melhorar o
atendimento ao quesito.

De acordo com resultados da avaliagao atual, a comunidade do curso percebeu as
implementacgdes feitas? Se nao, por qué?
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Comunicamos as melhorias implementadas no Grupo de WhatsApp que reune todos os
docentes e discentes.

5.2.2.2 Avaliagées Externas

O curso passou por avaliacdo externa desenvolvida pela CAPES. Nossa nota subiu de 3 para

Os resultados foram amplamente satisfatdrios. Ainda assim, foi apontado como fragilidade
a auséncia de um projeto integrador no curso. Na verdade, ja existem inUmeras iniciativas
integradoras. O nosso problema é o registro dessas atividades. Isso ja estda sendo corrigido na
Proposta do Curso de Doutorado. Como a¢Oes para potencializar as a¢dOes, estdo sendo elaborados
varios acordos de cooperacdo com instituicGes estrangeiras. A primeira delas é a UNAP do Chile,
gue ja se encontra com a proposta de Acordo de Cooperacdo elaborada e em tramitacdo na Aginova.

Todos os anos passamos por avaliagdo da Capes e estamos preenchendo a Plataforma
Sucupira.

5.2.2.3 Atuacgéo do Colegiado e NDE

O colegiado de curso é extremamente comprometido e ajudou a coordenagdao em todas as
propostas de melhorias que resultaram na nota 4 da Capes.

5.2.2.4 Corpo Docente

A coordenacdo da pds-graduacdo ndo cuida dos planos de atividade docente (PADOC). Nao
sao utilizados na gestao do curso. Interessa, apenas, quantas horas o professor vai dedicar ao
mestrado. Se for menos de 15 horas ele é excluido do Programa. Este é o minimo exigido para
pontuarmos bem na avaliacdo da Capes.

A coordenacgdo considera/analisa os planos de atividades docentes no planejamento e gestdo
para melhoria continua do curso?

N3o. Entretanto, a atuagdo do docente na oferta das disciplinas é avaliada na qualificagao.
Temos um modelo que exige do mestrando indicar a contribuicdo de cada disciplina na sua
dissertacdo. Assim, é avaliada a pertinéncia da disciplina no Programa e a participacao do docente.

6 BALANGO CRITICO
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N3o houveram avancos significativos na participacdo da comunidade na Avaliacdo, o que
pode estar relacionado com a menor cobranga pela CSA/CPAN dos coordenadores (via WhatsApp e
via e-mail em 2021 e apenas via e-mail em 2022, a partir do e-mail institucional da CSA/CPAN), que
sdo um elo fundamental no periodo de sensibilizacdo dos estudantes, que podem encaminhar
divulgacOes e solicitar colaboracdo. Mostrando-se assim, necessdria a maior conscientizacdo dos
coordenadores pela CSA/CPAN sobre a importancia avaliagdo institucional para o campus.

Outro fator importante levantado pela CSA é da falta da cultura de participa¢do no processo
da avaliagdo interna, como é visto em outras unidades, nas quais é até mesmo disponibilizado
tempo de aula para os alunos responderem a avaliagdo em laboratdrios. Atividade como esta, e a
divulgacdo mais ampla dos resultados da avaliacdo buscardo ser implementadas pela CSA/CPAN,
para que se inicie uma “cultura de avaliacdo” e os participantes compreendam a importancia do
instrumento de avaliagdo para trazer beneficios ao seu dia a dia.

Outro grande desafio se mostrou na elaboracao e envio dentro do prazo do Plano de Acdo
pelos cursos, apesar da CSA/CPAN ter enviado os dados e instru¢des com antecedéncia. Desta
forma, esta buscard tratar com os coordenadores toda o processo da avaliacdo evidenciando a
importancia deste para seu curso. Assim, espera-se uma adesdo mais efetiva a avaliacdo e, que os
Planos de Agdo gerados, juntamente com seu feedback nos relatérios posteriores e as informagdes
dos cursos em geral sejam fonte de insumos para a melhoria continua dos cursos.

A CSA/CPAN buscara divulgar melhor os resultados da avaliagdo. Para tanto criou-se o site
da CSA/CPAN, para melhor apresentacdo a comunidade dos resultados e as principais melhorias
fomentadas por estes. Assim desenvolvendo a cultura da avaliagdo e mostrando a avaliagdo como
fonte de beneficios para o Campus.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

Cabe-se ressaltar que, quanto aos alunos, especificamente, a avaliagao dos discentes do
CPAN, de forma geral é positiva em relacdo aos quesitos neste processo avaliados. Dos planos de
ensino das disciplinas a conducdo dos docentes destas, passando pelo trabalho realizado pelas
coordenagdes, o que se constata é que os resultados sao positivos. Nao houveram fragilidades
detectadas nas varidveis analisadas neste relatdrio, apenas oportunidades de melhorias.

Dos aspectos que merecem atencdo, a CSA ressalta a importancia de melhorar a
sensibilizacdo da comunidade acera da avaliacdo institucional, para um melhor indice de
participacdo na mesma e melhor divulgacdo dos resultados, visto que as avaliagGes acerca da
divulgacdo dos resultados na percepcao dos servidores e alunos apresentam nota média abaixo de
4,00 (3,99 e 3,88, respectivamente). Além disso, destaca-se a percepcdo geral que ndo pode ser
considerada alta sobre melhorias na infraestrutura (construcdes, reformas, aquisicdes, manutencao
de equipamentos) para o desenvolvimento adequado das aulas/ atividades, que obteve nota média
de 3,56. Outra oportunidade de melhoria importante detectada diz respeito a percepc¢do dos
docentes e coordenadores quanto ao oferecimento de oportunidades de internacionalizagcdo e
mobilidade académica para realizar intercambios, estagios e/ou disciplinas dentro ou fora do Pais,
aravel que obteve média 3,14 deste publico.
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A Unica fragilidade detectada diz respeito ao acompanhamento de egressos, mostrando uma
possibilidade de implementagao de politicas que propiciem tal agdo, para que a universidade
acompanhe a alocagdo de seu capital intelectual gerado durante o periodo da graduagao no
mercado de trabalho.

Com base nos trabalhos realizados e nos resultados obtidos pelo presente relatério entende-
se que este deva constituir-se, portanto, como um instrumento efetivo de gestdo do CPAN, com
potencial para promover transformagdes qualitativas e quantitativas do ensino, da pesquisa, da
extensdo e da prépria gestdo em todos os seus niveis.
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